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Obsah dneSniho seminare

> Teorie organizovani

> Definovani pojmu spojenych S organizovanim
> Faktory ovlivitujici volbu organizacéni struktury
» Tradi¢ni organizacni struktury

> Flexibilni organizac¢ni struktury

» Piipadova studie
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Teorie o organizovani

Jak organizace funguje a jak ovliviluje a |je
ovliviiovana prostiedim, ve kterém Se nachazi.

— T vnéjsi prostredi
manroprosr'ew”'

mlkropmsrred, '

&
/ \@% Ce )

r vnitini prostredi } -
Y

\ L \
[¥] rd
. \"x. /

.';5
1]
t?g
S0CigIng-kulturm!

_—'-H-H-Fr

\e nnologie, Cke

k &
/ Phurgnce odbéfa‘e\




MANAGEMENT PEM SU OPF

Organizovani, organizacni struktury,
diagramu a design organizacni stuktury

Organizovani — usporadani a organizovani prace lidi za
ucelem dosazeni cilti organizace.

Organizac¢ni struktura — formalni usporadani pracovnich
mist v podniku a vymezeni vzajemnych organiza¢nich
vztaht (vazeb) mezi nimi.

Organizaéni _diagram _ (organigram) —  vizualni
zobrazeni organizacni struktury — mate ho vytvorit v
seminarni praci!!!

Design organizaéni struktury — proces ktery zahrnuje
rozhodnuti délb¢€ prace, rozpéti fizeni, délba pravomoci)
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Délba prace
» Udava, jJak Jsou jednotlivé ¢innosti piifazeny jednotlivym

pracovnim mistum.

» Kazda konkrétni pozice s sebou prfinasi popis daného
pracovniho mista Se stanovenim nadfizenosti, podfizenosti,
zastupitelnosti a zakladnich tkold a povinnosti.

» Formaln¢ to mlze byt popis pracovniho mista (napln prace).
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Rozpéti rizeni

> Souvisi S hierarchi¢nosti organizac¢ni struktury,

» Udava pocet pracovnikli piimo podfizenych jednomu
vedoucimu.

» Optimalni rozpéti fizeni zalezi na charakteru a proménnosti
prace - pokud podfizeni provadéji rutinni, procesni praci,
ktera je svazana pravidly ¢i standardy, rozpéti fizeni muze
byt vétsi (klidn€ 1 desitky lidi) a naopak k dynamickém,
inovativnim prostiedi je tfeba nizsi rozpéti fizeni.
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Rozpéti rizeni

Tradicni pohled Soucasny pohled
> Manager by nem¢l vést vice > Neexistuje “magické” Cislo,
nez 5 az 6 zaméstnancu. kter¢ by urCovalo jaky pocet
» Urluje pocet stupiiti fizeni a stupniu Je nejlepsi
managerl v organizaci — a > Zavisi hlavné na
tim urcuje, jak efektivni schopnostech a
organizace bude (strma a dovednostech manazert a
plocha organizacni zameéstnancll a na praci,
struktura) kterou vykonavaji.
> Mensi pocet stupni fizenia > Tim Cook (Apple) ma
managert vede k vétsi plochou strukturu — ma pod
efektivité co se tyce sebou 17 manageru

nakladu, ale 1 komunikace.



MANAGEMENT PEM SU OPF

Stupné rizeni

» pocet horizontalnich urovni

> Je zavisly na ruznych faktorech: na slozitosti c¢innosti
vykonavanych organizaci, na jejich charakteru a moznosti
stanoveni rozpé€ti fizeni.

> velky pocCet stupnti fizeni je nakladny, proc?

> velky pocet stupnil fizeni je zaroven naro¢ny na komunikaci,
proc?
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Strma a plocha organizacni struktura

Strma Plocha
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Strma a plocha organizacni struktura

Strma Plocha
pocet stupnu pocet stupnu
tok informaci tok informaci
rozhodovaci proces rozhodovaci proces
rozpéti fizeni rozpéti fizeni

podniky podniky
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Délba pravomoci

» Vertikalni - jak je Fidici pravomoc distribuovédna (stupen
delegovani)

Centralizace — fidici pravomoc je ponechdna na vysSich
urovnich fizeni.
Decentralizace — fidici pravomoc je umoznéna I na nizSich
stupnich fizeni.

» Horizontalni - souvisi S problematikou jednoliniového ¢i
viceliniového fizeni.
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Proces resSeni
® DnesSni organizace sméruji k decentralizaci
(employee empowerment)

e Decentralizace umoznuje organizacim byt vice
flexibilni vzhledem k vlivim vnéjSiho prostredi.

Centralizace Decentralizace

e Stabilni prosredi e Komplexni, nejisté prostredi

e Lower-level managefi nemaji tolik e Lower-level managefijsou schopni
zkusSenosti nebo schopnosti jako rozhodovat a chtéji se podilet na
upper-level manageri rozhodovani

e Top managefifidi a rozhoduji e DulezZitda rozhodovani

e Lower-level managefri nechtéji e Organizace je rozmisténa ve vice
rozhodovat o dulezitych vécech lokalitach

e Malé spolecnosti e Kultura organizace dovoluje

e Organizace cCeli krizi managerim projevit svlj nazor na to

co se bude dit
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Z.akladni struktury —
liniova a Stabni organizacni struktura

Liniova Stabni

» Liniova struktura je typicka pro > Cim vétsi podnik, tim vEtsi Staby
stadium vyvoje malého podniku » poradni funkce pro liniové
asi do padesati zaméstnancl. manazery

» Za urCitou hranici velikosti > lze roz&lenit na osobni $tab
rozpéti fizeni jiz vedouci neni liniovych vedoucich (napiiklad
schopen zvladnout vSechny sekretafky, asistenti, poradci a
podtizeng. osobni specialisté liniovych

vedoucich) a odborny ¢i funkcni
Stab vykonavajici nepfime
(odborné, funk¢ni) fizeni. Znalosti
pracovnikil téchto skupin jsou v
ptisluSnych odbornostech
hluboké. Maji vSak zpravidla
mensi piehled o celku.
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Dalsi organizacni struktury podle délby
prace

> Funk¢éni

> Procesni

» Divizni — podle vyrobktli, geografické polohy,
zakazniku
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Funk¢ni (funkcionalni)
organizacéni struktura

FUNKCIONALNI STRUKTURA
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Vyhody Nevyhody
e Efektivnidiky slou¢enizaméstnancise |[e Spatna komunikace mezi funkénimi
stejnymi znalostmi, dovednostmia oblastmi
pracovni orientaci e Nedostatecny nahled na celkové cile
e Koordinace v ramci funkcni jednotky organizace

e Vysoka specializace
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Procesni organizacni struktura

[ | | [ | |

Planing Lacquering Inspectio
Sawing Wlng Assembling oz Finishing i s‘w:g
W De Manager De Manager Dm“
anager
Vyhody Nevyhody

e Efektivnéjsi pribéh pracovnich |e MuzZe se pouzit jen u nékterych
procesu typU vyrobk( a sluzeb
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Divizni organizacni struktura —
geograficke hledisko

Vyhody Nevyhody
e Efektivni reseni e Zdvojeni funkci
problému e MulZe se projevit
specifickych pro pocit izolace od
danou lokalitu ostatnich
e LepsSi uspokojeni organizacnich
potreb jednotek
jednotlivych trh( v Divisional Organizational Structure
jednotlivych
lokalitach

(Northeust markets | [_Southeust markets [_South West markets |
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Divizni organizacni struktura —
podle vyrobku

Vyhody Nevyhody

e Umoznuje specializacina |® Zdvojenifunkci
jednotlivé produkty nebo |® Nedostate¢ny nahled na
sluzby celkové cile organizace

e Manageri se mohou stat

experti v jejich odvétvi [ ]
P ] JJ_ N Vedeni
e Organizace je blize k
zakaznikovi | |
(" Persondlni Finantni ) [ Rozvojowy
vybar vybar g & vybor

s ™ TR e )
: Specidlni Cistici prostiedky ; ( .
Patraviry [ S na podizhy Zubni pasty Tuky, oleje
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® VVyzkum ® Vyzkum & yzkum & Vyzkum & \yzkum
a vyvo) a vyvaoj a vyvaj a vyvaj a vyvoj
# Marketing # Marketing ® Marketing & Marketing * Marketing
= Prodej * Prodej = Prodej = Prodej = Prodg
® Finance * Finance s Finance & Finance ® Finance
& Persanalni & Personalni & Persanalni & Personalni & Personalni
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Divizni organizacni struktura — podle
zakazniki

DIVISIONAL: MARKET-BASED STRUCTURE

COMMERCIAL RESIDENTIAL GOVERNMENT
DIVISON DIVISON DIVISON

Vyhody Nevyhody

e Potrebya problémy zakaznikd jsou e Zdvojenifunkci
uspokojovany specialisty e Nedostatecny nahled na cile organizace
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Co ovliviiuje organizacni strukturu

Kazda organizacni struktura je originalni a zavisi

na:

> Velikosti podniku

> Strategll (organizace orientovana nha kontrolu
nakladd vs. organizace zaméfena na inovace)

» Co vyrabi nebo jaké sluzby poskytuje?

> V jakém prostiedi se podnik nachazi (geografické
a stability)?
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Ukol - Firma pana K.
Organizacni struktura malé firmy a jeji vyvoj

1. Nacrtnéte stavajici organizacéni strukturu.

2. Popiste vyhody a nevyhody této struktury.

3. Jaka Jsou mozna kriticka mista?

4. Jaky vidite mozny rozvoj firmy? Jak to ovlivni
organizacni strukturu?
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Co ovliviiuje organizacni strukturu dnes

Cile: Flexibilni, movativni, efektivnéjSi vytvareni
hodnoty pro zakazniky

» Tymova organizacni struktura

» Maticova a projektova organizacni struktura

> Sitova organizacni struktura
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Tymova organizacni struktura

A\

Cela firma je tvorena a prace Je zajiSténa pracovnimi tymy

Zameéstnanci JSOUu zmocnéni délat rozhodnuti v tymu a tym je

zodpovédny za Svou praci

» Tymy rozhoduji samy, jak budou pracovat a co je pro né nejlepsi
a za svou praci hesou plnou zodpovédnost

> Ve velkych spole¢nostech tymy doplituji funkéni nebo divizni
organizacni Strukturu

» Google, Amazon, Motorola, Xerox, HP

¥y
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Maticova organizacni struktura

> Maticova organizacni struktura — odbornici z riznych funk¢énich
oddéleni pracuji na projektech fidicich projektovym managerem.

» Zaméstnanci tak maji 2 nadfizené, funkéniho managera a
projektoveho managera, kteti sdileji pravomaoc.

» Bé&zné ve zdravotnickych zatizenich — fyzioterapeut.

» Caterpillar, Phillips, Texas Instruments.
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5 Vedouci Techniti Pracovnici Pracovnici Pracovnici Specialisté
> projektu 1 ), pracovnic wvyraby nékupu prodeje
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Délba prace podle funkéniho principu
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Projektova organizacni struktura

» Projektova organizacni struktura — nemd formdlni oddéleni, kde by se
zaméstnanci vratili po skonceni projektu.

» Zamestnanci jJdou po skonceni projektu do dalsiho projektu s tim, ze do n¢j
ptinaseji své zkusenosti, znalosti a dovednosti.

» Zamgstnanci pracuji vV tymech, kde se tymy formuji a rozpoustéji a formuyji
znovu podle potieb organizace.

> Manageii spiSe vedou a koucuji praci, eliminuji @ minimalizuji piekazky a
zajistuji potrebné zdroje.

Officer (Executive)

Project Manager

Project Manager 1 Project Staff 1

Project Staff 1

Project Manager 2 Project Staff 2

Project Staff 2
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Sitova organizacni struktura

> Jadro firmy je tvoieno malym
poctem zaméstnanci a zbytek
¢innosti je zajiStovan externimi
firmami (ptiklad filmova produkce)
» Vyhodou je snizeni nakladt

na mzdy a administrativu.

» Kazdy projekt je zajistén
nejlepSimi odborniky.
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Dékuji vam za pozornost a
preji prijemny zbytek dne.




