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Obsah dnesniho seminare

> cile, vize, mise - opakovani
> kontrola, controling, audit
> typy kontroly
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Opakovani — vize, mise, cile

® Prace ve skupinach.

e Jste nov¢ vznikajici firma (kavarna, kvétinarstvi, prodejna mobila,
eventova agentura...dle VaSeho predmétu zajmu)

® Navrhnéte vizi a misi.

e Navrhnéte cil Vaseho podnikani, ktery bude odpovidat klasifikaci
SMART.

e Prezentujte navrh, diskuze.
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Kontrola, controlling, audit

® Jak souvisi s planovanim?

e Jaka je jejich uloha v ramci managementu?
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Co je kontrola a proc je dulezita

e Soustavne kritické hodnoceni ¢innosti, které nastaly, existuji
(jsou) nebo nastanou. Cilem je stabilita systému.

e Kontrola je proces, jehoz cilem je ovérit, zda Cinnosti probihaji
podle planu a standardu stanovenych organizaci. Zahrnuje
monitorovani vykonu, porovnavani skutecnych vysledku s plany
nebo standardy a prijimani korektivnich opatteni, kdyz se odhali
odchylky. Kontrola je typicky interni proces vedeny v ramci
organizace.

e Podstatou je zjiSténi odchylek, at’ uz pozitivnich nebo negativnich,
mezi planovanym zamérem a skutecnou realizaci planu.
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Co je controlling a proc je dulezity

e Controlling je Sirsi koncept, ktery zahrnuje nejen kontrolu, ale 1
planovani, organizaci a fizeni.

e Controlling jako funkce zahrnuje stanoveni cilii, méfeni vykonu a
poskytovani zpétne vazby vedoucich pracovnikiim pro lepsi
rozhodovani.

e Cilem controllingu je zajiSténi efektivity, efektivnosti a
ekonomickée prosperity organizace.
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Co je audit a proc€ je dulezity

e Audit je nezavisla kontrola finan¢nich vykazi, systému a operaci
organizace, provedena obvykle externim subjektem - auditorem.
Existuji 1 vnitini auditor1? Jaky je rozdil mezi internim a externim
auditem?

® Audit ma za ukol ovérit, zda jsou financni vykazy spravné a zda
se organizace tidi prisluSnymi zakony a regulacemi.

e Vysledkem auditu je auditni zprava, ktera poskytuje ujisténi
tretim stranam, jako jsou investofi, regulator1 nebo vedeni
spoleCnosti, o pravdivosti a spravnosti finan¢nich informaci.
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UKol 1 — poznej zda se jedna o audit,
Kontrolu nebo controlling.

e 3 varianty situaci v podniku
® Jedna se o audit, kontrolu, nebo controlling?

e Diskutuj o moznotech, cilech a vyuzitelnosti téchto procest.
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var. 1

e Financéni feditel spoleCnosti pripravuje Ctvrtletni predpovéd’ cash
flow zaloZenou na historickych datech a o¢ekavanych budoucich
transakcich. Vyuziva k tomu sofistikované modely a analyzy trhu,
aby posoudil rizika a ptilezitosti. Vysledky této analyzy pak
prezentuje vedeni spole€nosti, které na zakladé doporuceni
piizpusobuje investi¢ni plany a strategie financovani.
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var. 2

e Externi firma je najata, aby provedla ro¢ni provéfeni financnich
vykazu neziskove organizace. Zaméstnanec firmy provadi testy
pro overeni piesnosti idajl, zkouma doklady pro potvrzeni
transakci a hodnoti, zda organizace dodrZuje ucetni standardy a
pravni predpisy. Po dokonceni provérky je pfedlozena zprava,
ktera obsahuje jeho zavéry a pripadné navrhy na zlepSeni.
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var. 3

® Manazer obchodniho oddéleni kazdy tyden sleduje prodejni
vykonnost sveho tymu a porovnava ji s tydennimi cili. Pt1 zjiSténi,
ze prodeje klesaji, manaZer provadi dukladnéjsi analyzu
individualnich prodejnich aktivit a pfijima opatieni, jako je
poskytnuti dodatecného Skoleni pro prodejce nebo zména
prodejnich taktik, aby zajistil, Ze tym dosahne svych cili.
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Typy kontrolnich procesu

Ziskavané potirebné

lidské, materialové, Operace vyuzivajici Dosahované

kapitalove a financni disponibilni zdroje vysledky
zdroje

Preventivni Priibézna Kontrola zpétnou
kontrola kontrola vazbou
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Prubéh kontrolniho procesu

Iskavani a vyber ¥
informaci pro
kontrolu (kritéria,
meéritka,

N\, standardy)

Zpétna kontrola
realizace
napravného
opatreni

Zavéry a vyber spravnosti

3 5h ziskanych

LR informaci
opatreni (identifikace

: Hodnoceni  [Damadebylel

kotrolovanych
procesu (Analyza
odchylek)
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Faze kontrolniho procesu

1. zabezpeCeni informaci pro kontrolu, (pochlizky po pracovisti)

2. ovéfovani spravnosti ziskanych informaci, (kontrola vykazu
prace)

3. hodnoceni kontrolovanych procesi, (analyza vytiZenosti
pracovnika)

4. zavery a navrhy opatieni pro fidici subjekt, (propusténi
pracovnika)

5. zpétna kontrola (namatkova kontrola na pracovisti).
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Typy kontrol a hlediska ¢lenéni

Hledisko Druh kontroly Forma kontroly - pfiklady
Strategicka Realna koncepcg, progravrrju,’akjclw’Fa a konkurencni
3 ) schopnost podniku, zamereni vyvoje.

Manazerska Operativni Technicka kontrola, dispecink.

kontrola - . — , P
Podnécovaci Namety, tematicke ukoly, rozhovory.
Prikazovaci PInéni Ukoll, dodrzeni kazné.
PFima4 Fyzickd inventura, pochlzky po pracovistich, snimky

i Fima ,

Misto pracovniho dne.
Nepiima Zpravy, hlaseni, vykazy, porady, pocCitaCové sestavy.
Predbézna - Srovndni a hodnoceni navrhovanych variant, priizkum

preventivni

potreb, kapacitni propocty.

Prabézni

Dispecerska kontrola, operativni porady, mezioperacni
kontrola.

Nasledna

Rozbor finanénich vysledkd, Géetnictvi.

Doba trvani
kontroly

NeprFetrzita

Autom. technologickych procesd, centralni energeticky
dispecink, sebekontrola.

nepravidelna

Obéasna Inventarizace, rozbor zavéreénych Uétl, mésiéni
pravidelna (tydenni) porady, kolegia.
Obcasna Pfedavaci inventura, sociologicky priizkum, pifepadova

kontrola, jednorazova setreni.
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Typy kontrol a hlediska ¢lenéni

Hledisko Druh kontroly Forma kontroly - pfiklady
Rozbor roénich vysledkd, analyza Géinnosti systému Fizeni,
Komblexni systém fizeni jakosti. Rozbor zavédéni nového vyrobku,
h P zhodnoceni efektivnosti investice, rozbor zasob, kvalifikacni
Rozsa struktury.
Dil&i Kapacitni propocet, kontrola nakladd, vypocet efektivnosti
investic.
i PFehled vybranych ukazatel(, souhrnné charakterizujicich podnik,
Globalni J
trzby. Export.
Individualni Kontrola viech pfipad( - pfistrojd, pracovnikd, cestovnich Gétd,
Stejnoroda souborna mzdovych listd.
cinnost Individualni Nahodily vybér podle zkusenosti kontrolora - vybrané kusy,
namatkova doklady, obdobi, pracovnici.
Il}dl;\lldll:’:llﬂl Statisticka kontrola vyroby soucastek, vyzkum verejneého minéni.
vybérova
Slovni Hodnoceni pracovnikd, zprava, rozbor pfiéin.
Zptlisob Hmotna Srovnani technickych parametr, méreni po¢tem ks, kg, m, .
vyjadreni . Kalkulace, cenové porovnani, bankovni kontrola pii poskytovani
Hodnotova . : .
uveru, objem zbozi.
, Vnéjsi Cenovy dohled, financni Urad.
System . . . , B -
Vnitin Kazdy vedouci, technicka kontrola.
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Nedostatky kontrolniho procesu

Formalnost a samoucelnost
Subjektivnost

Nepresnost a nesrozumitelnost
Nizka efektivita

Zadna nebo mala kontrola —,,Duvétug, ale provétuj

'66
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Casta a silna kontrola
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Pripadova studie - Kavarna

Analyza soucasn¢ situace
Navrh kontrolnich mechanismi
Planovani kontroly

Vytvoreni reportingu a zpétné vazby

A e

Opatieni pro napravu nedostatki
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Dékuji vam za pozornost a
preji prijemny zbytek dne.




