Teorie XayY

Teorie X a Y byly vyvinuty Douglasem McGregorem ve 20. stoleti a predstavuji dva
protikladné pohledy na povahu lidské prace a motivaci v organizacich. Tyto teorie jsou Casto
pouzivany k popisu dvou zakladnich ptistupt k vedeni lidi v pracovnim prostiedi.

Teorie X

Teorie X predpoklada, ze primérny ¢lovék ma piirozeny odpor k praci a bude se ji vyhybat,
kdykoli je to mozné. Podle této teorie:

o Lidé potiebuji byt fizeni a Casto i nuceni k vykonu prace.

e VétSina lidi se chce vyhnout zodpovédnosti, maji relativné malou ambici a chtéji byt
fizeni.

e Lid¢ jsou motivovani predevsim penézi, pracovni bezpecnosti a strachem z trestu.

e ManaZerské ptistupy zaloZené na teorii X Casto vyuzivaji piikazovy a kontrolni styl
vedeni, coz znamend, ze rozhodovani je centralizované u vrcholového managementu.

Teorie Y

Na druhou stranu, teorie Y nabizi pozitivnéjsi pohled na lidskou praci a motivaci. Podle této
teorie:

e Prace je pro clovéka stejné prirozena jako hra ¢i odpocinek.

e Lid¢ budou vyvijet sebemotivaci k dosazeni cild, ke kterym se zavazi a v nichz vidi
osobni hodnotu.

o Lidé se budou snazit dosdhnout nejlepSich vysledkti, pokud jim bude dana divéra a
budou mit moZnost se sami rozhodovat o cesté k cili.

e Na nejvysSich uarovnich organizace by méla byt rozhodovaci pravomoc
decentralizovana a lidé by méli byt podporovani v tom, aby se vyvijeli a ucili se novym
dovednostem.

Manazeti, ktefi véti v teorii Y, jsou obvykle presvédceni, Ze kdyz zamé&stnanci pochopi cile
organizace a budou se moci na jejich dosazeni podilet, budou motivované;si a produktivnéjsi.
Tento pfistup zdiiraziluje vyznam autonomie, seberozvoje a podpory pii vedeni lidi.

Aplikace v praxi

Pouziti teorii X a Y v praxi zavisi na konkrétni situaci, firemni kultufe a individudlnich
osobnostech. Zadna teorie neni univerzalng vhodna pro viechny situace, a manazefi by méli
byt schopni flexibilné piizplisobovat sviyj styl vedeni kontextu, v némz se nachdzeji, a pottebam
svych tymii.



