Dobrovolny ukol €. 2

Najdéte na maloobchodnim trhu firmu, ktera si prosla vSemi vyvojovymi fazemi organizace od
pionyrské az po integracni-expandovala v urcitém trznim segmentu doma a pak v zahranici.

Charakterizujte jeji historicky vyvoj a soucasnou situaci. Vliv pandemie.
Podle vzoru firmy Marks & Spencer.

Zpracujte do 19. listopadu. Ukoly miizete odevzdavat do IS do odevzdavarny:
https://is.slu.cz/auth/el/opf/zima2020/PEMNPOOR/ode/

Dokument oznaéte nazvem: Jméno studenta, prednaska-DU 2

Marks & Spencer — dnes — pfipadova studie
1884 Pionyrska a organizacni faze
Michael Marks otevrel stdnek v malebném anglickém Leedsu.

Par let nato se spojil s Thomasem Spencerem, ktery do obchodu investoval tehdy nemalou ¢astku
300 liber, a obchod Marks & Spencer byl na svété.

Rychle prosperoval a dalsi pobocky na sebe nenechaly dlouho cekat.

V roce 1903 pak spole¢nost Marks & Spencer vznikla oficidlné.

Uplné prvni obchod na svych vyrobcich prokdzal ¢erstvost tim, Ze uved| datum spotieby.
1947

Na trhu s potravinami to nebylo zrovna jednoduché. Druhd svétova vdlka znamenala ve Velké Britanii
zavedeni pFidélového systému. Ten se ale nevztahoval na restaurace, a tak lidé zacali vice jist venku.
Marks & Spencer nelenil a do roku 1947 vytvofil uvnitf svych prodejen 82 kavaren.

Jako uplné prvni obchod na svych vyrobcich prokazal ¢erstvost tim, Ze uvedl datum spotreby.

1947 predstavil svou pilotni kolekci spodniho pradla. V 50. a 60. letech experimentoval v oblasti vyroby
textilii a vyvinul nové odolné tkaniny.

1972 Integracni faze
V 70. letech se Marks & Spencer poprvé podival za hranice.
Dalsim prikopnickym pocinem bylo predstaveni mrazenych potravin roku 1972.

Prvni obchody mimo Britanii oteviel v Kanadé a ve Francii. V 80. a 90. letech pak zacal spolupracovat
se znamymi designéry a upevnil svoji pozici na poli médy.

Zahajil spolupraci s prvni supermodelkou — tvari kampané se stala Claudia Schiffer. Ve spolupraci se
znamymi osobnostmi pokracujeme dodnes.

No a dnes?

Dnes je svét Marks & Spencer tvoren 480 prodejnami v 59 zemich po celé Evropé, na Stfednim vychodé
a v Asii, jedna je dokonce aZ na Bermudach, ptisobiiv CR



Pandemie vyznamné narusila byznys kamennych prodejen po celém svété. S jejimi dopady bojuje
i britsky retézec Marks & Spencer, ktery ozndmil propousténi. Jeho hlavnim planem je prejit do online
prostiedi.

Na kamenné prodejny s odévy udefila koronavirova nakaza obzvlasté nicivé a po celém svété. Prodejci
maédy a obuvi v soucasnosti konéi i v éeskych obchodnich centrech. ,,Z Ceska se nedavno stahl tfeba
francouzsky odévni fetézec Camaieu, jenz tu provozoval skoro tficet kamennych obchodu.

Blize: Marks and Spencer. [online].[vid. 20.Fijna 2020]. Dostupné z https://marks-and-
spencer.jobs.cz/#section-6



