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Informatika

« Jednoducheé definice:
— Veda o pocitacich a s nimi spojenych Cinnostech
— Véda o systematickém zpracovani informaci.
« Siroka definice bere do uvahy ruzné discipliny:
— Informacni teorie (matematicka informatika,
kybernetika, umeéla inteligence, lingvistika, teorie
poznani)
— Informacni technologie (vypocetni technika, teorie
signalu, spojovaci technika, reprografie)
— Informacni funkce a sluzby ( knihovnictvi, archivnictvi,
databazova centra, informacni stfediska, ...)

Zdroj: http://hasl.slamow.info/isp/1.htm



Uloha IS/IT ve zlepSovani
managementu

 Infrastruktura IS/IT je nervovym systémem
podniku (Gates jiz 1995)
« Kdy prinasi IT pozitivni efekt?
— Jako soucast celeho frizeni podniku, nikoli jako
izolovane pojaty nastro.
— Je-li v shodé se strategickymi a stfednédobymi cili
organizace.
— Mira pfinosu je dana moznosti provést efektivni
zmenu Vv podnikani jestlize umozni procesy
podporujici tyto zmeny.



Data, informace, znalosti
Jakymi prostredky odrazime v informatice realitu?

« Data — popisuji — odrazeji stav nami sledovaného sveta

— Signaly z méficich pfistroju, vstupni/vystupni udaje z displeju,
Cisla a slova ve formularich atd.

— Data se nemusi stat informacemi.

* Informace - takova data, ktera jejich uzivatel pouziva
pro dalsi rozhodovani.

— Avsak stejna data podle pohledu nebo interpretace mohou mit
pro ruzné uzivatele rizny vyznam a tudiz pfedstavovat ruzné

informace. Priklad : venkovni teplota pro Vas, pro fidiCe
« Znalosti - kdyz zaCneme pouzivat ziskané informace,
kombinovat je a porovnavat jejich vyznam s nasi vlastni
zkuSenosti, pak se tyto pouzité informace a vysledek
nasi prace s nimi budou povazovat za znalosti.



Data, informace, znalosti

Data nejsou informace...
...iInformace nejsou znalosti

lintuice + zkuSenost =
ZNALOST(l)
1 uplatnéni =

INFORMACE

Aﬁznam + udel =

DATA



System

« Systém charakterizujeme jako mnozinu prvku a
vazeb. Prvky systému na dané urovni - rozliSeni
chapeme jako nedelitelne. Vazby mezi prvky
predstavuji jednosmerné nebo obousmerne
spojeni mezi nimi.

« System se vyznacuje vstupnimi a vystupnimi
vazbami, pomoci kterych ziskava informace
z okoli a jine informace do okoli predava.



Vystupni
vazby



Informacni systém

Informacni
zdroje

Procedury

Informaéni systém je systém pro sbér, zpracovani,
uchovani a prezentaci dat. Je to usporadana mnozina
prvku - lidi, datovych a informacnich zdroju a procedur
jejich zpracovani a odpovidajicich vztahG mezi nimi
slouzici k dosazeni stanovenych cild.

Nemusi byt
automatizovany



Hierarchie uloh IS v podnicich

Strategicka
(EIS)
(DSS)

Takticka (MIS)
stanoveni cen, mapovani
zakaznikad...

Operativni (Zpracovani transakci)
prodej, vyroba, servis, logistika...




Model podniku a uloha IS
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Model podniku a uloha IS
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IS ve verejné sprave

* Souvisi s postavenim uradu v hierarchii statni
spravy
— Mistni samospravné urady (obecni ufady, magistraty)
— Krajské urady, centralni urady — zcela jiny charakter

* Priklady : weboveé stranky obci, e-government,
Czech Point, Datoveé schranky atd.

 Néktera kritéria hodnoceni:

— Navstévnost stranek, diskuze,

— Moznost pouzivani elektronickych formularu,
— Spokojenost ob¢anu,

— Pristupnost, aktualnost informaci atd.



Ekonomické systémy

Ekonomicke systemy predstavuji hlavni oblast
naseho zajmu. | ty se mohou dale clenit.

v u A\YALIA" A 4

casove 0sy;
urovné podpory procesu;

struktury rozhodovacich uloh (jasnosti jejich
popsani a vyjadreni pro ucely automatizace).



Typy uloh v IS

* Hledisko Casove osy

— Faze zpracovani dat a informaci v Case (pofizeni dat,
zpracovani, analyza vysledku, archivace).

* Hledisko urovné podpory procesu

— Technologické procesy, operativnhi (transakcni)
systémy, manazerskeé (taktické) informacni systémy,
strategickeé rozhodovaci systemy atd.

* Hledisko struktury rozhodovacich uloh

— Jasné strukturované, castecné strukturované, malo
strukturovane.



Rozhrani clovek - stroj

Koncovy uzivatel

Aplikace

Pomocné programy

Zdroj: Operacni systém
upraveno dle
KlimesSe Hardware a BIOS




Bity a Byty

bit — absolutné nejmensi pouzivana jednotka — 0, 1
Byte — 8 bitlu — nejmensi jednotka , se kterou pocitac
pracuje

1 Byte = 8 bitu = 11111111 = FF = 255

To znamena, Ze do jednoho Bytu muzeme umistit 256
znaku ( s nulou)

1 kB je tisic bytl ale protoze v zakladu stoji dvojkova
soustava, je 1 kB 1024 bytu 1*2

1 MB je potom 1024 kBytu



Ciselné soustavy

* Dvojkova — zakladni soustava ve ktere pracuje hardware
 Hexadecimalni soustava — pracovni soustava pro prace

s systemy

Desitkova hodnota
0,1

1,2,3,4,8
Desitkova hodnota

8,9, 10, 15, 16

Dvojkovy ekvivalent
0,1
1, 10, 11, 100, 1000

Hexadecimalni
ekvivalent

8,9,A F 10

Cislo F dvojkové 1111 — 4 bity



Duvody pouzivani binarni soustavy

* Technicky:
— Komponenty hardware pracuji jen se dvema stavy —

vypnuto / zapnuto. V desitkové soustave by bylo
nutno sledovat 10 urovni napeti

* Matematicky
— Ve dvojkove soustave je provedeni zakladnich
operaci jednodussi
« Kodovani a ochrana dat:

— ve dvojkoveé soustave se lepe detekuji a opravuji
chyby pri prenosu dat



Informacni technologie — negativa?

Bezpecnost, ochrana a zivotnost informaci
Informacni valka — digitalni Spionaz

Socialni média — klady & negativa & nebezpeci
Spravny manazer

— Minimalné 3 telefonni hovory a 2 smsky za pét minut?
— Ridi manazer firmu nebo firma manazera?

http://www .jatodokazu.cz/informacni-technologie-
vliv-nas-zivot/



Otazky?



