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* Firma ma 85 121 ,,lajki* na Facebooku — irelevantni informace

* Firma ma pratelsky kolektiv — subjektivni nazor
* Nedostatek Cipti — potiebuji je k vyrobé = hrozba; vyrdbim
¢ipy a nejsem schopen vyrobit dostatek = slaba stranka

* Nejmladsi jednatel 43 let — vék miize byt zkusenost =2 silna
stranka; nevyzna se v odvétvi, v modernich vécech - slaba
stranka

* Nakup online 1 offline — nemame e-shop, je tieba zjistit, co
prevlada a potom zatadit do ptilezitosti nebo hrozeb
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* Nékteri stali zdkaznici prechazeji ke konkurenci — hrozba; je
treba dofesit priCinu, proc se to déje. Nejsou spokojeni? Stali
jsme se pro né¢ drahymi? Atd.
* Snizyje se nezaméstnanost — jak to vidite??

* Nizke povédomi o znacce u Sirokée verejnosti — hrozba — tfeba
délame vSechno co miizeme, ale podnikame v odvétvi, které
neni moc vyhledavané — zvazit, zda se nam to vyplaci

e Nikdo v odvétvi neni schopny propojit produkt s Internet of Things —
prilezitost, pokud to umime jako jedini; slaba stranka, pokud to neumime
ani my
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* Kvalitativni
* ProC? Z jaké priciny?
* Zkouma pri¢iny a odhaluje nove souvislosti
* Cil — porozumét
* VyzZaduje interpretaci
* Pracujeme s mensSim vzorkem a jdeme vice do detailu
(individualni nebo skupinoveé hloubkové rozhovory)
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* Kvantitativni
* Kolik?
* Zkouma Cetnost jevi
o Ucel — ziskat méfitelné ¢iselné udaje
* Umoznuje statistické zpracovani
* Pracujeme s velkymi soubory respondentu (napf.
dotazovani nebo pozorovani)
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* Sekundarni a primarni

* Sekundarni — uz existuji

* Primarni — musime ziskat pomoci vyzkumu
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e Sekundarni

— Externi a interni zdroje

e Primarni
— Dotazovani
— Pozorovani

— experiment
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* Pozorovani
— Skryté/zjevné
* Dotazovani
— Dotaznik
— Rozhovor
— Focus group
* Experiment

— Piirozeny/laborratorni
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* Kahoot.it
* Kazdy hraje sam za sebe
* Piezdivka = prijmeni

* Kazdy ma moznost ziskat bod







