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Tato distan¢ni studijni opora tematicky spadd do oboru Vefejnd eko-
nomika a spriva.

konkurenceschopnost, tradi¢ni vychodiska konkurenceschopnosti, Cen-
trum vyzkumu konkurencni schopnosti ¢eské ekonomiky, Centrum
ekonomickych studii VSEM, globalizace, nedokonal4 konkurence, kar-
telové dohody, klastr, efektivita, konkurenceschopnost regionu, konku-
ren¢ni vyhoda, NUTS, kapacita regiondlni konkurenceschopnosti, py-
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multidimenziondlni hodnoceni konkurenceschopnosti, Zebticky hodno-
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Svétové ekonomické forum, IMD, inovace, inovacni cyklus, intelektu-
alnf a lidsky kapital, nastroje udrzitelného rozvoje, myty o udrZitelném
rozvoji, pilite udrZitelného rozvoje

PredloZend distan¢ni studijni opora s ndzvem ,,Konkurenceschopnost v
globalizované ekonomice* usiluje o pokryti zdkladnim ucebnim textem
stejnojmenného predmétu zejména pro studenty kombinované formy
navazujictho magisterského studia Obchodné podnikatelské fakulté v
Karviné, Slezské univerzité¢ v Opavé.

Jednd se o nové€ zpracovanou oporu, kterd vychdzi z dlouhodobé vy-
zkumné, pedagogické a publika¢ni ¢innosti autora.

Studijni text poskytuje ¢tendfi nejprve vymezeni klicovych pojmi, po-
pisuje teoretické aspekty jednotlivych oblasti a tam, kde je to Zadouci

usiluje o vysvétleni vyznamu konkurenceschopnosti prostfednictvim
prikladu.

Opora je rozdélena do sedmi kapitol, kde se jednd o pomérné auto-
nomni celky usilujici o zédkladni vhled do pestré problematiky konku-
renceschopnosti.

doc. Ing. Jan Nevima, Ph.D., MBA
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UVODEM

PredloZend studijni opora si klade za cil v hlavnich bodech sezndmit ¢tenédfe s vybranymi
oblastmi vymezeni, méfeni a hodnoceni konkurenceschopnosti. Tyto oblasti maji pomé&r-
n¢ Siroky zabér a v kone¢ném duisledku posiluji trZzni dspéSnost firem, regionil a narodda.

Konkrétné je tato distancni opora urCena studentiim pifedmétu Konkurenceschopnost
v globalizované ekonomice vyucovaného v kombinované formeé studia na Obchodné pod-
nikatelské fakult¢ v Karviné, Slezské univerzité v Opavé, piip. dalSim zdjemciim o tuto
problematiku.

Opora je rozdé€lena do 7 obsahové vyjimecnych celkt, které koresponduji s probiranymi
oblastmi vyucovaného piedmétu a jsou totozné koncipovany. Je potieba na tomto misté
Ctenafe upozornit, Ze s ohledem na Siroky zabér problematiky konkurenceschopnosti ne-
bylo mozné detailn¢ postihnout veskeré momenty, které se vaZou k této oblasti. K tomu
primarné slouZzi prednasky a konzultace v ramci dil¢ich tutoridli.

Studijni opora usiluje o zdkladni ndhled do konkurenceschopnosti zakladnich ekonomic-
kych subjektii — firem prostiednictvim forem nedokonalé konkurence, jedince s ohledem
na lidsky a intelektudlni kapitél a stitu prostiednictvim kritérii narodni konkurenceschop-
nosti a udrZitelného rozvoje. Vedle toho je soucésti studijni opory také €ast vénovana
inovacim, které pomdhaji dotvaret Siroké spektrum konkurenceschopnosti.

Véfim, ze Vam tato opora bude uzitecnym zdrojem informaci a pfeji Vam mnoho dspé-
chii pfi studiu.

doc. Ing. Jan Nevima, Ph.D., MBA

Karvind, prosinec 2023
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RYCHLY NAHLED STUDIJNi OPORY

Vlastni studijni text distan¢ni opory pro navazujici magisterské studium je rozdélen do
7 samostatnych kapitol, které jsou postupné probirdny v ramci standardniho vysokoskol-
ského semestru.

Prvni kapitola je zamé&fena na definovani a vymezeni konkurenceschopnosti metrikou
narodnich a mezindrodnich instituci, které se méfenim a hodnocenim konkurenceschop-
nosti zabyvaji, ¢tendfi by rozhodné¢ nemé¢l uniknout prikopnik v této oblasti, kterym je
Michael Porter. Druhd kapitola ptiblizuje vniméni konkurenceschopnosti z pohledu firmy
v postaveni dokonalé a nedokonalé konkurence. Soucasné¢ jsou vysvétleny klicové prvky
konkurenceschopnosti firmy v téchto trznich strukturich a je zde vysvétlen vyznam
klastrii. Treti kapitola se koncentruje na vyznam regiondlni konkurenceschopnosti, nebot’
ndrodni konkurenceschopnost, kterd nasleduje ve 4. kapitole vychazi zespod regionii.
Regiondlni, stejné jako ndrodni konkurenceschopnost je postavena na pilifové architektu-
fe a tzv. pyramidovém modelu konkurenceschopnosti. Narodni konkurenceschopnost je
potom o nastaveni vhodné hospodaiské politiky, kterd zajisti udrZeni a perspektivu dalsi-
ho zvySovani konkurenceschopnosti. Pata kapitola ukazuje moznosti méteni konkurence-
schopnosti ze strany mezindrodnich organizaci. Kazda z organizaci ma vytvotenou jedi-
necnou metodiku, coz vSak v konecném dusledku vede k obtiZzné porovnatelnosti dosaze-
né urovné. Dulezité je také vnimat, na co ptusobi dosazené vysledky tohoto mezindrodni-
ho hodnoceni. Sestd kapitola demonstruje vyznam inova¢nich aktivit na konkurence-
schopnost, nebot’ ekonomické subjekty, které inovuji, dosahuji vyssi konkurenceschop-
nosti. Posledni, sedma kapitola, posouvad ¢tenéie k uvédomeéni si, Ze konkurenceschopnost
uzce souvisi s principy udrzitelného rozvoje.
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1  VYMEZENiIi KONKURENCESCHOPNOSTI JAKO
EKONOMICKE KATEGORIE

= e

V prvni kapitole si pfedstavime pojem konkurenceschopnost a tento pojem si vymezi-
me dle riznych pojeti a vychodisek, kterd konkurenceschopnost nabizi. Déle se budeme
zaobirat tim, kdo se vymezenim konkurenceschopnosti zabyva. DalSim dilezitym téma-
tem je konkurenceschopnost v podminkéch globalizace.

@leecwer

* Definovat konkurenceschopnost v $ir§im a uz§im pojeti

* Poukézat na rozdilna vymezeni konkurenceschopnosti

» Predstaveni Centra vyzkumu konkuren¢ni schopnosti ¢eské ekonomiky
« Piedstaveni Centra ekonomickych studii VSEM

» Pfedstaveni zahrani¢nich organizaci hodnotici konkurenceschopnost

* Teoretické vymezeni konkurenceschopnosti

* Spojeni konkurenceschopnosti a globalizace

[ weossiommmprarr |

Konkurenceschopnost, §irSi pojeti konkurenceschopnosti, uz8i pojeti konkurence-
schopnosti, rozsah konkurenceschopnosti, tradi¢ni vychodiska konkurenceschopnosti,
novodobd vychodiska konkurenceschopnosti, Centrum vyzkumu konkurenéni schopnosti
eské ekonomiky, Centrum ekonomickych studii VSEM, vymezeni konkurenceschopnos-
ti ve svéte, teoretické vymezeni konkurenceschopnosti, konkurenceschopnost a globaliza-
ce
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1.1 Rozsah konkurenceschopnosti

Pojem konkurenceschopnost je velice obtizné definovat. Prakticky neexistuje Zadny
uceleny prohled, ktery by tento pojem mohl pfesné, jednoznacné a zejména komplexné
definovat. S tim, ruku v ruce, neexistuje ani unifikovany metodicky piistup k jejimu
vymezeni, méfeni a ndslednému hodnoceni. Na rozdil od jinych méfitelnych pojmd,
zde neexistuje Zadny celosvétové pouzivany index (a predevSim jednoduchy index),
kterym by bylo moZno konkurenceschopnost méfit.

Obecné je mozné se setkat se dvéma pohledy na definovani konkurenceschopnosti.
Jednad se o uzsi a Sir$i pohled na konkurenceschopnost.

UZSi pohled: Komparativni pohled na zkoumany objekt. Co je timto objektem? —
Predmétem této komparace miiZe byt napiiklad vykonnost ¢i efektivnost a schopnost
pozorovanych subjektli obstat na trhu.

Sirsi pohled: Kromé komparativniho pohledu feSime schopnost na trhu své posta-

veni udrZet ¢i roz§itit. Soucasné je to schopnost se od ostatnich odliSit prostfednictvim
komparativni vyhody, kterd by méla byt jedinecn4.

vvvvv

resp. agregitni. Analyza tohoto rozsahu konkurenceschopnosti je zaméfena na sledo-
vani ekonomickych veli¢in, coZ pfedstavuje pohled komplexni. Sledujeme vybrané
ekonomické veliciny, které mdme moZnost podrobit komparaci.

T |

UZsi pohled na konkurenceschopnost:

Komparativni pohled na zkoumany objekt — pfedmétem této komparace mize byt
napiiklad vykonnost ¢i efektivnost a schopnost pozorovanych subjektii obstét na trhu.

Sirsf pohled na konkurenceschopnost:

Kromé komparativniho pohledu feSime schopnost na trhu své postaveni udrzet ¢i roz-
§itit. Soucasné je to schopnost se od ostatnich odliSit prostfednictvim komparativni vyho-
dy.

Za jednoho z nejvétsich guru managementu 20. stoleti a otce firemni strategie a fizeni
je bezesporu povazovan americky akademik s ¢eskymi koteny Michael Porter. Jeho kni-
hy jsou v oblasti konkurenceschopnosti a firemni strategie naprosto prilomové. Porterova
prace predefinovala mySlenkovy proces tykajici se konkurenceschopnosti a ekonomické-
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ho rozvoje a vyrazn¢ posunula soudobé ekonomické mysleni a zejména vniméni samotné
konkurenceschopnosti.

Porter je autorem tzv. modelu péti konkurené¢nich sil. Jde o zptisob analyzy odvétvi a
jeho rizik. Model pracuje s péti prvky — stdvajicimi konkurenty, potenciondlnimi konku-
renty, dodavateli, kupujicimi a substituty. Podstatou modelu je prognézovani vyvoje kon-
kuren¢ni situace ve zkoumaném odvétvi na zdkladé¢ odhadu mozného chovani vySe uve-
denych subjektd a objektl piisobicich na volném trhu a jeho rizik. Mimo analyzu péti
konkurencnich sil, je také autorem hodnotového fetézce, ktery je v podstaté souborem
hodnot pro zdkaznika z hlediska konkurencnich vyhod, dile je také autorem narodniho
diamantu, kdy tvrdi, Ze vzdy existuji vnitini pfiCiny, pro¢ je urcity ndrod soutézivejsi a
proc€ jsou sout€ziveéjsi i urcitd odveétvi vné samotnych néarodi.

1.2 Vymezeni konkurenceschopnosti

Vétsina teoretickych pfistupti se shoduje na tom, Ze u konkurenceschopnosti jde

Mowe

z hlediska pficin o produktivitu a z hlediska dusledkil o rostouci Zivotni droveii (odraze-

jici zamé&stnanost). Méftitkem konkurenceschopnosti je pak produktivita, protoZze odraZi
produktivitu celkové ekonomiky a vychdzi z produktivity prace.

Konkurenceschopnost mtize vychazet z dvojiho definovani, jez tvoii tradi¢ni a novo-
doba vychodiska. V ramci tradi¢nich vychodisek, byly zdklady pro teoretické vymezeni
pomoci zdrojii, vytvofeny Michaelem Porterem. Tato konkurenceschopnost se vSak tyka
vykonnosti, kterd je ziskdna, ne vypijcena! V rdmci novodobych vychodisek definuje
konkurenceschopnost Evropska komise, a dalsi jako napt. Clark a Tracey ¢i Spullber.

K pochopeni konkurenceschopnosti je potieba podle M. Portera znat predevSim jeji
zdroje. Zivotni troveii je determinovana produktivitou ekonomiky, kterou méifme jako
hodnotu zbozi a sluzeb na jednotku vstupt. Zavisi tedy jednak na hodnoté vystupu, ale
také na efektivit¢ pfemeény vstupil na vystupy. Skutecna konkurenceschopnost je pak mé-
fena prave pres produktivitu, protoZe jenom ta umoziuje vysoké mzdy, silnou ménu nebo
také dobrou vynosnost kapitdlu, potazmo tedy vysokou zZivotni uroven. Produktivita se
taky odrazi od fazi ekonomického rozvoje, kdy v urCitych fazich (rtst) je produktivita
vys$si nez v jinych (pokles). Déle je ovlivnéna i rliznymi zdroji konkurenénich vyhod
napf. inovacemi ¢i kreativitou pracovnikl. Dal$im zdrojem jsou i klastrové iniciativy.
Jde o spolupréci konkurenti s na prvni pohled viditelnymi vyhodami. Konkurenti spolec-
né fesi problémy, které trapi vSechny bez rozdil a tim zvysuji konkurenceschopnost ce-
1ého odveétvi.

[

Vychodiska dle M. Portera:

¢ Produktivita

10



Jan Nevima - Konkurenceschopnost v globalizované ekonomice

*  Vysoké tempo ekonomického ristu

» Kbvalita a rozvoj lidského kapitdlu

* Klastrové iniciativy

* Féze ekonomického rozvoje vs. zdroje konkurenéni vyhody
* Inovacni aktivity

*  Konkuren¢ni vyhoda — kreativita

Definice Evropské komise (2004):

,»... competitiveness is the ability to defend and/or gain market share in open, interna-
tional markets by relying on price and/or the quality of goods. This ability is affected by a
wide range of factors and conditions.

... konkurenceschopnost je schopnost bréanit a/nebo ziskdvat trzni podil na otevie-
nych, mezindrodnich trzich tim, Ze se opird o cenu a/nebo kvalitu zboZi. Tato schopnost je
ovlivnéna Sirokou Skdlou faktorti a podminek.*

Zminénymi faktory a podminkami jsou napt. podnikatelsky pfiznivé prostredi, pfistup
na trhy jak domdci, tak zahrani¢ni, infrastruktura, pfistup ke zdrojim (finance, suroviny,
energie a kvalifikovand pracovn{ sila), inovace, udrZitelné zdroje €i rovei investic.

Definice dle Clarka a Traceyho (2004) popisuji konkurenceschopnost jako znacné
kontroverzni oblast v ekonomii. PouZivaji pro ni ozna€eni terminem ,,nejednoznacnd c¢ast
ekonomie* a to pravé diky tomu, Ze ji nelze jednoznaéné vymeszit, ¢i definovat.

Definice dle Spulbera (2017) hovoii v souvislosti s konkurenceschopnosti jako po-
jmem o ,,globdlni konkuren¢ni vyhod¢®, popisuje ji jako extra hodnotu vytvofenou firmou
ve srovnani se svymi konkurenty v prostoru globalniho trhu.

T+ |

Tradi¢ni vychodiska teoreticky vymezuji konkurenceschopnost pomoci zdrojii.

Novodobd vychodiska definuji konkurenceschopnost jako schopnost ziskavat trzni
podil na zakladé€ ceny ¢i kvality zboZi.

1.3 Centra zabyvaijici se vymezenim konkurenceschopnosti

DuleZitou otdzkou je, kdo se zabyva vymezenim konkurenceschopnosti? Odpovéd’ se

v w2

da rozdé€lit na dvé ¢asti — svétovou a ¢eskou Cast.
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V rdmci svéta jsou to ndsledujici organizace:

e IMD World Competitiveness Center (Switzerland)
e World Econimic Forum (Switzerland)

* Centre for Competitiveness (Belfast, Dublin)

* Institute for Strategy and Competitiveness (Boston)
e Council on Competititveness (Washington, D. C.)

* Insittute for Competitiveness (India)

V ramci Ceské republiky ptisobi v této oblasti:

e Centrum pro vyzkum konkuren¢ni schopnosti ¢eské ekonomiky
 Centrum ekonomickych studii VSEM

V ramci Centra vyzkumu konkurencni schopnosti ¢eské ekonomiky se Ekonomic-
ko-spravni fakulta Masarykovy univerzity zabyva védeckovyzkumnymi aktivitami, které
jsou zamétfeny do dvou stézejnich oblasti. V oblasti makroekonomie se zabyva identifika-
ci faktord hospodaiského riistu, jak na nabidkové, tak na poptdvkové stran¢. Rist vystupu
je dekomponovan na pifispévky jednotlivych vyrobnich faktorti. V. mezindrodnim srovna-
ni je analyzovén vliv technologického pokroku. Na poptavkové strané€ je vyzkum zaméfen
na makroekonomické veli¢iny ovliviiujici soukromou spottebu, disponibilni diichod, miru
uspor domécnosti, spotiebitelské ceny apod.

W voew

flatn¢ cilovanou ekonomiku. Je analyzovdno optimalni chovéni centrdlni banky piedsta-
vované variantnimi monetdrnimi pravidly, vcetné jejich vybéru a testovani robustnosti.
Dalsim pfedmétem vyzkumu je vliv vnéjSich Soki na rist a stabilitu ekonomiky, identifi-
kace moznych zdrojii makroekonomické nestability a moZnosti centrdlni banky pfi stabi-
lizaci vystupu a inflace a v neposledni fadé¢ také vliv zvolené monetarni politiky a inflac-
niho cileni na ekonomicky rist. Predmétem vyzkumnych aktivit je rovnéZ vyznam a poje-
ti monetdrni ekonomie a monetarni politiky v ramci rozsifené Evropské unie a moZnosti
zavedeni Eura. Z tohoto hlediska jde zejména o spravné propojeni makroekonomickych

cili monetarni a fiskdlni politiky.

Centrum ekonomickych studii VSEM je vyzkumné pracovi§té Vysoké koly eko-
nomie a managementu. CES VSEM bylo zafazeno na seznam vyzkumnych organizaci
splitujicich zdkonn4 kritéria v roce 2013. Vyzkumné aktivity CES VSEM se zamé&fuji
zejména na analyzu predpokladd a vysledkl rastové vykonnosti a kvalitativni konkuren-
ceschopnosti ¢eské ekonomiky v mezindrodnim srovnéni (v rdmci EU-28) a na identifi-
kaci souvisejicich hospodarsko-politickych implikaci pro podporu ekonomického doha-
néni a prechodu na znalostné zaloZenou ekonomiku (v intencich cilti Lisabonské strate-
gie).

CES VSEM se zamé&fuje na Gtyfi stéZejni oblasti — ristovd vykonnost a stabilita, insti-
tuciondlni kvalita, strukturdlni konkurenceschopnost a inovacni vykonnost.
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Ruistovd vykonnost a stabilita analyzuje hospodaisky vyvoj a riist CR v mezindrodnim
kontextu, v&etné jejich dopadii na makroekonomickou rovnovahu. Siroké spektrum uka-
zateli umoZiiuje posoudit makroekonomicky vyvoj CR a jejich analyza ve vztahu
k ostatnim zemim EU objasni sledované rozdily a pfiiny zaostdvani ceské ekonomiky.
Vybér sledovanych ukazatelli byl volen tak, aby charakterizoval v§echny popsané oblasti
vyvoje vcetné jejich kvalitativnich stranek. Mezi tyto ukazatele patii napt. HDP, produk-
tivita prace, mira zaméstnanosti, index spottebitelskych cen aj.

feroztmnee [

Ristova vykonnost a stabilita — ukazatele:

*  Hruby doméci produkt

* HDP na obyvatele v parité kupni sily

e Produktivita price

e HDP v PPS na pracovnika a na dopracovanou hodinu
* Mira (ne)zaméstnanosti

e Dlouhodob4d mira nezaméstnanosti

e Nomindlni{ a redlné mzdové naklady

* Inde spottebitelskych cen

* Index cenové trovné

Instituciondlni kvalita hodnoti kvalitu zpravy a podnikového prostiedi. Je ¢lenéna do
kapitol, které charakterizuji problematiku hodnoceni a méfeni instituciondlniho prostredi
a jeho ptredpokladli pro ekonomickou vykonnost a konkurenceschopnost ekonomiky. Je
tak identifikovdn jejich vztah k vykonnostnim charakteristikim na podnikové drovni.
Opét jsou analyzovany jak kvalitativni, tak kvantitativni ukazatele sledované oblasti napft.
index vnimdni korupce, index neprihlednosti, kvalita vefejné spravy, efektivnost produk-
tovych trhi aj.

proztewee [M]

Institucionalni kvalita — ukazatele:

* Index ekonomické svobody — Freedom House
» Ukazatel jakosti Zivotniho prostiedi

* Index vnimani korupce

* Globélni barometr korupce

* Index nepriihlednosti

* Index otevieného rozpoctu

» Kbvalita vefejné spravy

13
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* Kbvalita vefejnych instituci

* Zahgjeni a ukonceni podnikéani

* Zdanéni a zahrani¢ni obchod

* Smlouvy, ochrana investic, piistup k dvérim
* Kbvalita podnikové spravy

* Efektivnost produktovych trhii

» Efektivnost finan¢nich trhli

* Efektivnost trhu price

» Ukazatel potenciondlni konkurenceschopnosti

Strukturalni konkurenceschopnost je rozdélena do dvou ¢asti zabyvajicich se samo-
statn¢ odvétvovou a regiondlni konkurenceschopnosti. Odvétvova, statistickd ¢ast, zahr-
nuje odvétvové charakteristiky ekonomické vykonnosti a konkurenceschopnosti v Ceské
republice. V Casti vénované regiondlni konkurenceschopnosti je ptedveden vybér ukaza-

telll zachycujicich postaveni jednotlivych regionti v CR a jejich vyvoji.

Inovaéni vykonnost je zaméfena na hodnoceni ekonomickych aktivit z hlediska vyuZziti
inovacnich schopnosti a identifikaci meziodvétvovych odliSnosti. Tato Cast je zamétena
na dva ukazatele. Prvnim jsou informaéni systémy a technologie vyuZivané v CR a jejich
srovnani s evropskymi stiaty. Analyzovén je i vyvoj jejich pouZivani v ¢ase. Druhym jsou
zdroje inovacni vykonnosti, které soou spojeny s vyzkumem a vyvojem a dale se zaméruji
na analyzu inovaéni vykonnosti podle jednotlivych odvétvi a typh podniki.

[ ] e

Centrum vyzkumu konkurencni schopnosti ¢eské ekonomiky ma za primdrni cil zaby-
vat se komplexni analyzou zdrojii a vysledki konkurenéni schopnosti. Objektem jejiho
pozorovani je analyza konkurenceschopnosti v podobé kvalitnich faktor pfi zohlednéni
specifik Ceské ekonomiky. Dal§im cilem je vytvofeni a ndslednd aplikace metodickych
ptistupti k analyze a hodnoceni konkurenceschopnosti.

Zikladnim predmétem zdjmu Centra ekonomickych studii VSEM je analyza piedpo-
kladii a vysledki rastové vykonnosti a kvalitativni konkurenceschopnosti ¢eské ekonomi-
ky. Prazské centrum spolupracuje v n¢kterych oblastech vyzkumu i s brnénskou ,.konku-
renci®. Oproti Centru vyzkumu konkuren¢ni schopnosti se vSak zaméfuje primarné na
¢tyfi zékladni pilite svého zdjmu — ristovou vykonnost a stabilitu, instituciondlni kvalitu,
inovaéni vykonnost a kvalitu lidskych zdroji. Ctyfi popsané okruhy se staly zakladem pro

sestaveni ,,Ro¢enky konkurenceschopnosti CR*.
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1.4 Konkurenceschopnost a globalizace

Globalizace jako takova znamend spontdnni proces integrace zemi a statl svéta do je-
diného propojeného ekonomického systému. V dusledku toho politika, ekonomika, spo-
le€nost, technologie, legislativa a Zivotni prostfedi kdekoliv na svété maji v néjakém
smyslu celosvétovy (globélni) dopad nebo charakter. Jednd se ty o rychlé pienaseni pozi-
tivnich i negativnich trendl po celém svéte.

Globalizace mé sva pozitiva i negativa. Mezi pozitiva se fadi riist objemu mezinarod-
niho obchodu a zboZi, rst pfimych zahrani¢nich investic, rst rozvojovych zemi a rychly
transfer technologii. Mezi negativni pak patii spoleCenské, ekonomické a bezpecnostni
hrozby.

Disledkem globalizace je vzdjemna zavislost zemi a stati. Hospodatské cykly jednot-
livych zemi jsou tak stale vice zavislé na celosvétovém hospodatském cyklu.

Z pohledu konkurenceschopnosti globalizace zhatila tradi¢ni pravidla hospodaiské
soutéZe mezi stity a firmami. Staty prestaly byt tvlrci pravidel hospodarské soutéze, pro-
toZe tato pravidla jsou eliminovédna globalizaci. Ztrata tradi¢ni hospodaiské soutéze pak
vyvoldva potiebu zabyvat se konkurenceschopnosti. Ta se s rostouci globalizaci stava
meéfitkem dspéSnosti toho, jak obstat na trhu.

Soucasnd faze globalizace predstavuje stav, kdy podnik musi usilovat o ziskani zdroju-
vstupt v nejlevnéjsich lokalitdch svéta, musi usilovat o zdroje kapitdlu v mezindrodnim
méfitku. Globdlnost sama o sobé prestava byt konkurencni vyhodou. Dokonce v tomto
smyslu dochazi k paradoxnimu vyvoji, Ze soucCasnd etapa globalizace zvySuje vyznam
regiondlnich ¢i odvétvovych uskupeni. Pro tvlirce hospodaiské politiky, resp. regiondlni

politiky tak vznikla potfeba na tuto situaci reagovat.

Je potieba hledat faktory, které konkurenceschopnost ovliviiuje nejen nyni, ale prede-
v§im do budoucna. Zdkladem strategie je vytvoreni konkuren¢ni vyhody. V novych pod-
minkéch jiZ nestaci, kdyz budete to, co délate d€lat 1épe nez ostatni — je tieba, abyste to,
co d¢late, délali jinak nez ostatni. Konkurenceschopné jsou pak stéty, které jsou tspésné
v mezindrodni ekonomické soutéZi se svou silnou ndrodni ménou.

o |[8]

Globalizace znamend proces integrace zemi a statl svéta do jednoho propojeného eko-
nomického systému. Diisledkem globalizace je vzdjemna zavislost zemi a statti. Hospo-
darské cykly jednotlivych zemi jsou tak stdle vice zavislé na celosvétovém hospodéiském
cyklu. V ramci konkurenceschopnosti jde o mizejici konkurencni vyhodu.
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1. Co je to konkurenceschopnost? Jak ji rozliSime v rdmci uzsiho a Sir§itho pohle-
du?

2. Cim jsou vymezena tradi¢ni vychodiska?

3. Kolik je ceskych center zabyvajicich se konkurenceschopnosti a jaky je mezi
nimi rozdil?

4. Co je to globalizace a jak je propojena s konkurenceschopnosti?

[ e

V této kapitole jsme se sezndmili s konkurenceschopnosti a jejim rozsahem, ktery jsme
si rozdé€lili na uZzsi a Sir$i pojeti. V rdmci vymezeni jsme pak konkurenceschopnost rozd¢-
lili na tradi¢ni vychodiska definovand M. Porterem a na vychodiska novodob4, ktera jsou
definovand Evropskou komisi, definici podle Clarka a Traceyho nebo napiiklad definici
podle Spulbera. V dalsi ¢4sti jsme si predstavili svétova centra zabyvajici se konkurence-
schopnosti a dvé centra, kterd ptisobi u nds v CR, jmenovité centrum vyzkumu konku-
renéni schopnosti ¢eské ekonomiky a Centrum ekonomickych studii VSEM. Také jsme si
vysvétlili, ¢im se jednotlivd centra pro CR zabyvaji, a &fm se od sebe vzdjemné lisf
v rdmci svych cilii. Posledni ¢ast se zabyva definovanim globalizace a snahy urcit, jak je

propojena s konkurenceschopnosti.

o

1. Jednou z definic konkurenceschopnosti je, Ze se jednd o schopnost branit a/nebo
ziskavat trzni podil na otevienych, mezindrodnich trzich tim, Ze se opird o cenu
a/nebo kvalitu zbozi. UZ8{ pohled: Komparativni pohled na zkoumany pohled. Co
je timto objektem? — Pfedmétem této komparace mizZe byt napiiklad vykonnost ¢i
efektivnost a schopnost pozorovanych subjekti obstat na trhu. Sir$i pohled: Kromé
komparativni trovné feSime schopnost na trhu své postaveni udrZet ¢i rozsifit.
Soucasné je to schopnost se od ostatnich odliSit prostfednictvim komparativni vy-

hody.

2. Tradi¢ni vychodiska jsou podle M. Portera vymezena produktivitou, vysokym
tempem ekonomického ristu, kvalitou a rozvojem lidského kapitélu, klastrovymi
iniciativami, fazi ekonomického rozvoje vs. zdroje konkuren¢ni vyhody, inovac-
nimi aktivitami, konkuren¢ni vyhodou — kreativitou.
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3. Centra jsou v Ceské republice dvé — Centrum vyzkumu konkurenéni schopnosti
eské ekonomiky a Centrum ekonomickych studii VSEM. Zatimco prvni ze zmi-
nénych center se primarn¢ zabyva komplexni analyzou zdroji a vysledkt konku-
rencni schopnosti a pozoruje analyzu konkurenceschopnosti v podobé kvalitnich
faktord pfi zohlednéni specifik ¢eské ekonomiky, druhé se zaméiuje na Ctyfi za-
kladni pilite svého zdjmu — riistovou vykonnost a stabilitu, instituciondlni kvalitu,
inovacni vykonnost a kvalitu lidskych zdroja.

4. Globalizace znamend proces integrace zemi a statii svéta do jednoho propojeného
ekonomického systému. Dusledkem globalizace je vzdjemnd zavislost zemi a statt.
Hospodaiské cykly jednotlivych zemi jsou tak stdle vice zdvislé na celosvétovém
hospodaiském cyklu. V rdmci konkurenceschopnosti jde o mizejici konkurencni
vyhodu diky tomu, Ze ¢im dal vice zaleZi na regionélni vyrobg.
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2  FIREMNi KONKURENCESCHOPNOST

] e

Ve druhé kapitole si pfedstavime konkurenceschopnost firem. PfibliZime si trZn{ struk-
tury nachdzejici se na trhu a charakterizujeme je. V rdmci firem v nedokonalé konkurenc-
ni trzni struktufe si bliZe objasnime jejich nejcastéjsi formy, a to monopol, monopolistic-
kou konkurenci a oligopol. Vysvétlime si podstatu kartelovych dohod, cenového vidcov-
stvi, paralelni a barometrické tvorby cen. Definujeme konkurenceschopnost firem, vcetné
jejiho vztahu k zaméstnanciim, zdkladni konkurencni strategie firem a vysvétlime podsta-
tu vzniku klastri. Déle si pfedstavime modely analyzy konkurenceschopnosti firem.

(1]

* charakterizovat firmy v dokonalé a nedokonalé konkurenci

* vysvétlit vznik karteli a kartelovych dohod, cenové viidcovstvi, paralelni a ba-
rometrickou tvorbu cen

* definovat prvky konkurenceschopnosti firem
» predstavit zdkladni konkurencni strategie a vymezit klastr
» pribliZit modely analyzy konkurenceschopnosti firem
|
cenovy vudce, diferenciace, dokonald konkurence, firma, kartelové dohody, klastr,
konkurenceschopnost, monopol, monopolistickd konkurence, ndklady, nedokonald kon-

kurence, odvétvi, oligopol, strategie, trh.

2.1 Firma v dokonalé konkurenci

Za dokonale konkuren¢ni trh oznacujeme trzni strukturu, pro kterou jsou typické tyto
charakteristiky, je vSak potifeba si uvédomit, Ze v dokonalé konkurenci nejde o to pravé
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soutézeni, jaké zndme a vnimdme v ramci bézného Zivota. Piedpoklady, za kterych firma
v dokonalé konkurenci funguje, de facto eliminuji potencial redlné konkurence.

2.2 Firma v nedokonalé konkurenci - monopol

Monopol pochézi ziteckého slova ,monos®, které v prekladu znamend jeden a
{13

,polein®, neboli prodavat. Monopol tedy znamend ,jeden prodavajici“. Za nedokonale
konkuren¢ni trh oznacujeme trzni strukturu, pro kterou jsou typické tyto charakteristiky:

* vdaném odvétvi pisobi pouze jeden vyrobce, ktery dokdze ovlivnit trZni cenu;

» produkty jsou specifické a neexistuji jejich blizké substituty, které by jim kon-
kurovaly;

* existence bariér vstupu jinych firem do odvétvi.

Bariéry vstupu firem do odvétvi jsou déleny na administrativni, pravni, pfirodni a eko-
nomické. Administrativni bariérou mohou byt napiiklad patenty znemoziujici imitaci
vyrobki nebo konkrétnich vyrobnich postupti, licence ¢i vysoka cla. Pravni bariéry exis-
tovaly v ddvn¢jSich dobédch v podobé prava varecného (pravo vafit pivo), prava Senkovni-
ho (pravo Cepovat a proddvat pivo), také prava milového (pravo netrpét na mili cesty za-
kladanim femesel) nebo prava trzniho (pravo konat trhy). PFirodni bariérou mohou byt
napiiklad bariéry spocivajici v nepfistupnosti k potfebnému piirodnimu zdroji. Ekono-
mickou prekdzkou muze byt maly rozmér trhu ve vztahu k velikosti dané firmy. Pokud
by dany trh absorboval pouze dv¢ firmy, pro tfeti firmu by byl vstup na tento trh bariérou,
piipadné by byl trh s touto tfeti firmou piesyceny. Dalsi ekonomickou bariérou mohou
byt vysoké vstupni ndklady do daného odvétvi, které nemusi byt spojeny pouze se zaha-
jenim vstupu do odvétvi, ale i s jeho udrZzenim. Dals{ bariérou vstupu do odvétvi mize byt
1 nepiistupnost k distribu¢nim cestdm, které nastdvaji nejCastéji v energetice nebo vodnim
hospodafstvi nebo bariéry psychologické povahy, které souvisi se silnou loajalitou kupu-
jicich k jedné vyrobni znacce.

V piipad¢, Ze je monopolni firma jedinou prodavajici firmou v odvétvi, pak je jeji na-
bidka celkovou, tzn. trZni nabidkou daného produktu a jeji poptavka je celkovou trzni
poptavkou po daném produktu. Monopolni firma je cenovym tvircem (price maker), ne-
bot’ rozhoduje o rozsahu nabizené produkce. Monopolni firma si vSak nemtiZze stanovit
libovolnou cenu, jelikoZ musi zvaZovat jizZ existujici trzni poptdvku na trhu a ochotu spo-
tiebiteld za dany vyrobek zaplatit.

Vztah mezi meznimi pifjmy, meznimi néklady a cenou se odviji od tvaru trzni poptav-
kové kiivky. Monopolni firma dosahuje monopolniho zisku, pokud je cena vySSi nez
primérné ndklady. V monopolnim odvétvi je zisk dlouhodobym jevem. Jednim z typl
monopolu je prFirozeny monopol, ve kterém je vyroba produktu jedinou firmou méné
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ndkladnd, nez by byla tatdZ vyroba stejného mnozstvi produktu dvéma ¢i vice firmami.
Typickym rysem pfirozeného monopolu je tdloha dspor z rozsahu.

Z pohledu konkuren¢niho prostiedi nelze o konkurenci hovofit, nebot firma je jedina,
ktera obsluhuje cely trh. Konkurenéni prostfedi vSak miiZe byt utvareno také snahou pro-
lomit existujici bariéry vstupu do odvétvi.

2.3 Firma v nedokonalé konkurenci - oligopol

Slovo oligopol pochdzi z feckého slova ,,0ligo* a znamenda n¢kolik a slova ,,poleo* ne-
boli proddvam. Oligopolni trzni struktura je typickd malym poctem producentd,
ktefi si vzajemné konkuruji. Tento maly pocet firem se vyznacuje pomérné velkym podi-
lem na celkové nabidce v odvétvi, kterou doprovazi vysokd vzajemnd zavislost. Kromé
materidlni vyroby se oligopoly nejCastéji vytvaieji také v bankovnictvi, pojistovnictvi,

dennim tisku ¢i obchodu. Ceny oligopolu jsou rigidnéjsi, nezli na trhu monopolnim ¢i
dokonale konkuren¢nim.

Ke koordinaci cenové a Casto 1 vyrobni politiky uzaviraji oligopolni trzni struktury do-
hody o kartelu. Kartelovou dohodou je dohoda uzaviend mezi firmami zaméfend na ko-
ordinaci cen a rozsahu produkce. Firmy, které uzaviely kartelovou dohodu jsou oznaco-
spoc¢iva v tom, ze se firmy vzdjemné dohodnou na cen¢ produkce a poptdvku uspokojuje
jeden subjekt. V ramci karteld si mohou firmy rozdélovat trh na geografické segmenty, na
nichz se firmy chovaji jako monopolisté. Pfedmétem kartelovych smluv byva také rozd¢-
leni celkové produkce na kvéty. Diivodem téchto smluv je prevence pied pfesycenim trhu
nadmérnou nabidkou, kterd by zptsobila pokles ceny. Je-li kartel dspéSny a firmy se cho-
vaji jednotn€, mohou dosahovat monopolniho zisku. Kartelové dohody piedstavuji formu
smluvniho oligopolu, ktery omezuje volnou soutéz a oslabuje snahu firem zvySovat efek-
tivitu a technologicky pokrok. Kartelové dohody mohou omezovat jak hospodaiskou,
tak i politickou svobodu, a proto jsou zakdzany a postihovany protimonopolnim zdkonem.
Kartelové dohody nemaji pisemnou podobu, ale ¢asto jen podobu ustnich (gentleman-
skych) dohod.

[]lpmoztewcs

Mezi nejveétsi a nejzndméjsi kartel na svété patii ,,diamantovy kartel The DeBeers
Company, zaloZeny v roce 1871 na diamantovych polich v jizni Africe. Tento kartel kon-
troluje svétové ceny diamantd uz od 30. let 20. stoleti prostiednictvim své Ustiedni pro-
dejni organizace, diky které diamanty proddva. Ackoliv diamanty pochdzeji ze 14 %
z jizni Afriky, ma CSO obchodni smlouvy se vSemi vyznamnymi producenty diamantQ
véetné Austrdlie, Ruska, Zairu apod. Tyto spole¢nosti daly The DeBeers monopol na pro-
dej diamanti podminény stabilnimi smlouvami a vysokymi cenami diamanti. Spole¢nost
The DeBeers kontroluje ceny diamantti regulaci nabidky na trhu.
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2.3.1 CENOVE VUDCOVSTVi

Protoze jsou kartelové dohody tykajici se upravovani cen zakdzany, jsou vyuZivany ji-
né typy dohod, a to cenové vidcovstvi (price leadership). Tento typ oligopolniho chovani
je zaloZen na existenci jedné firmy, kterd je cenovym vidcem. Tento typ se nejcastéji
vyskytuje na trhu, kde se v odvétvi nachazi jedna dominantni firma a mald skupina men-
Sich vyrobcel, tzv. outsideru. Dochdzi zde k cenové koordinaci bez existence jakékoliv
smluvni dohody. V piipad¢, Ze by mensi firmy chtély prodavat za cenu vyssi, nez je sta-
novend dominantni firmou, neusp€ly by na trhu. V piipadé¢, Ze by firmy chtély prodavat

za ceny nizsi, neZ je stanovena dominantni firmou, nepokryly by své ndklady, nebot ne-
maji stejné moznosti jako velké firmy, které snadné&ji dosahuji Gspor z rozsahu.

2.3.2 PARALELNi TVORBA CEN

Tento typ cenotvorby je specificky tim, Ze firmy v odvétvi stanovuji podobnou cenu,
aniZ by o tom jednaly. Tento typ je typicky pro odvétvi, ve kterém pilisobi malé mnoZstvi
firem, které si nekonkuruji cenou, ale schopnosti prosadit se na trhu v oblasti marketingu
reklamou nebo diferenciaci produkce. Muze se jednat naptiklad o vyrobu baterii ¢i neal-
koholickych ndpoji (Pepsi, Coca-Cola). Tato koordinace cen se muze vyskytovat i
v odvétvich, ve kterych ptisobi vétsi pocet firem, které napodobuji rozhodovani jinych
firem. Tento typ cenotvorby je oznacovén také jako ,,cenova Spiondz*.

2.3.3 BAROMETRICKA TVORBA CEN

Tento typ cenotvorby se vyskytuje v odvétvich, ve kterych plisobi firma, jenz ziskala
povest uspésného cenového vidce, kterého ostatni firmy ndsleduji a napodobuji. Firma,
ktera je v pozici uspé€$ného inicidtora cenovych zmén ma urcitou prestiz a schopnost citli-
ve€ a presn¢ implementovat zmény v ndkladovych a poptdvkovych podminkéch v odvétvi.

V této firmée je vniman jakysi barometr, ktery odrdzi zmény v ekonomickém prostiedi.

Tradi¢ni formy cenového viidcovstvi ¢i barometrické tvorby cen dnes vidime zejména
v odvétvi mobilnich operétort. Tito operatofi na jedné strané tézi z podobné nastavenych
smluvnich podminek, ale na druhé stran¢ jsou pod tlakem diky o¢ekdvanému vstupu Ctvr-
tého mobilniho operdtora, ktery muze vnést do tohoto konkurenc¢niho prostiedi nové

podminky, které v konecném dusledku povedou ke snizeni plateb za mobilni sluzby.
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2.4 Firma v nedokonalé konkurenci — monopolisticka konku-
rence

Monopolistickd konkurence vznikd v odvétvich, ve kterych piisobi velky pocet firem,
které produkuji statky a sluzby uspokojujici stejnou potiebu. Vstup do odvétvi v této for-
m¢e trzni struktury je volny. Firmy si vzdjemné konkuruji diferenciaci produktu, kterou se
rozumi odliSnost vnimdni produktu spotfebiteli. MiZe spocivat v odliSnosti vzhledu,
vlastnosti, designu baleni, povésti, tradici ¢i obchodni znacce. Nékdy muze jit také o dife-
renciaci souvisejici s psychologickym prozitkem. Rozhodujici je, zda spotiebitel dany
produkt vnima jako diferencovany nebo nediferencovany. Velikost vnimané diferenciace
je zéavisla na ptisobeni reklamy a propagaci. Monopolistickd konkurence se vyskytuje
napiiklad v odvétvi prava, mediciny, kadefnictvi, maloobchodu, poradenstvi ¢i cestovnich
kancelafi, které se snazi o maximélni diferenciaci svych sluzeb, aby pftildkaly co nejvice
zdkaznikd.

Diferenciace produkce je v odvétvi s velkym poctem produkujicich ndstrojem konku-
rence. Firmy se tak snaZi odliSenim vlastnich produktii vytvofit svijj relativné samostatny
trh. Monopolistickd konkurence mtze dosahovat vice nez nulového ekonomického zisku,
avsak tento zisk je pouze kratkodoby, nebot’ dlouhodoby ekonomicky zisk by do odvétvi
prildkal dalsi nové firmy a zisk eliminoval. Konkurence cestou diferenciace produkti 1ze
zaradit mezi necenovou konkurenci, jejimiZz ndstroji jsou objektivni vlastnosti produktu,
ale 1 dal$i faktory jako napiiklad jedndni se zdkaznikem, hygienické podminky prodeje,
image producenta a dalSi.

Ptevzato a upraveno z publikace Mikroekonomie, 3.vyd., Jurecka et al., 2018

2.5 Konkurenceschopnost firmy

Firemni konkurenceschopnost je schopnost firem poskytovat sluzby a vyrobky stejné
nebo efektivnéji neZ vyznamni konkurenti. Tato schopnost obndsi mit na mezindrodnich
trzich ,trvaly dspéch®, a to bez ochrandfskych opatieni a subvencni politiky. Konkuren-

(s

ceschopnost firmy Ize rozlisit podle téchto méfitek:

a) u obchodovatelného zbozi: ziskovost, objem exportu, podil na lokdlnim, narodnim
¢i globdlnim trhu;

b) u neobchodovatelného zbozi: nedd se explicitné zm¢fit, ale 1ze usuzovat podle
napt. ndkladové politiky a dosazené kvality.

Firma mtZe byt konkurenceschopna ve vztahu k nékolika rivaliim, ale zaroven nekon-
kurenceschopnd vici jinym subjektim. Pojmem tuzce souvisejicim s konkurenceschop-
nosti je konkurenéni vyhoda. Jedna se o odraz interakci mezi firmami v trZznim procesu.
Identifikace konkuren¢ni vyhody vychazi z porovnani skupiny firem, které jsou zavislé na
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charakteru trzniho prosttedi, ve kterém se nachdzeji. U konkuren¢nich vyhod neni udrzi-
telnost automatickd. Zavisi totiZ na ¢innosti dalSich firem na trhu a samotném vyvoji trhu.
Na zacatku mohou konkuren¢ni charakteristiky vést ke konkuren¢nim vyhodam, pozdé&;ji
vSak mohou vést ke konkuren¢nim nevyhodam (Metcalfe, Ramlogan, Uyarra, 2002).

Dle feditele IMD Stephana Garelliho (2002) jsou konkurenceschopné podniky hlav-
nim motorem konkurenceschopnosti zemé. V poslednich letech vzrostla ekonomicka
odpovédnost vlad a je proto nemoZné ignorovat vliv, ktery maji stity na moderni ekono-
miky. Staty méni prostiedi, v nichZ podniky piisobi, a ovliviiuji tak jejich konkurence-
schopnost. Vyznamna ¢ast konkurenceschopnosti urcitych zemi dnes plyne z agresivnich
incentivnich politik uskutecnovanych s cilem pfildkat zahrani¢ni investory.

V poslednich letech se zacind utvafet novy typ konkurencni vyhody, a to konkurence-
schopnost zaloZend na kreativité neboli kreativni ekonomika. Vyznam Kreativity pro
konkurenceschopnost spo¢iva ve tvorbé vysoké pridané hodnoty, ktera vznika diky
jedinec¢nosti vysledki kreativniho procesu (Nilsson, Eteld, 2006).

Firmy lze podle konkurenceschopnosti rozdélit na absolutné a relativné konkurence-
schopné. Absolutni konkurenceschopnost znamend, Ze kazda firma na trhu je konku-
renceschopnd, pokud dosahuje pozitivni vysledky pii produkci urc¢itého mnoZstvi. Nao-
pak relativni konkurenceschopnost znamend, Ze firma je konkurenceschopnd, pokud
dokéze obsluhovat trh, resp. zvySovat sviij trzni podil. Pokud by nebyla schopna trh ob-
sluhovat, uz by dale neexistovala (Viturka, 2007).

Aby byla firma dlouhodobé konkurenceschopnd, musi spliiovat urcité prvky, mezi kte-
ré patii napiiklad:

* inovacni aktivita — existuje velké mnoZstvi typd inovaci, a to vyrobkova,
technologickd, kombinovand, organiza¢ni a marketingovd. Vyrobkové inovace
souvisi se zavadénim novych vyrobku ¢i sluZeb na trh, zdokonalenim vlastnos-
ti ¢i parametri vyrobku. Technologicka inovace souvisi se zavddénim novych
technologii do vyroby s cilem snizit ndklady na vyrobu — energetické, materi-
alni, mzdové, a omezit poCty vadnych vyrobkli. Kombinovana inovace souvisi
s prolindnim vyrobkové a procesni faze. Organiza¢ni inovace souvisi se zava-
dénim novych metod fizeni. Marketingova inovace souvisi se zavadénim no-
vych marketingovych aktivit. Cilem inovacnich aktivit je vytvofit dokonalejsi
vyrobky a ziskat nové ¢i lep$i postaveni na trhu;

» adaptace na pozadavky zakaznika — spociva v rychlé a pruzné schopnosti
firmy reagovat na zmény v poptavce a pozadavcich zdkaznika a vyrabét presné
to, co zdkaznici poptavaji;

* kvalita produkce — pokud jsou vyrdbéné statky a sluzby kvalitni, jsou kupuji-

cimi vnimény jako statky vys$i hodnoty. Dusledkem kvalitni produkce jsou
efektivnéj$i vyrobni procesy, snizené ndklady a zvySend produktivita. Firmy
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mohou také obdrzet certifikaty jakosti, které predstavuji ur¢itou konkurencni
vyhodu;

naklady na pracovni silu a ostatni naklady firmy — aby byla firma konku-
renceschopnd, méla by umét snizovat ndklady, a tim zvySovat ziskovost. Na-
klady na pracovni silu jsou nejcastéji redukovany snizovanim mezd, platl, od-
stranénim benefiti nebo propousténim zaméstnancii. Mezi ostatni ndklady
firmy patii napiiklad materidlové ndklady, vyrobni ndklady, ndklady na sluz-
by, provozni ndklady, ndklady zplsobené neefektivnimi technologiemi, fi-
nan¢ni ndklady apod. Materidlové ndklady firmy redukuji napt. sniZzenim za-
sob materidlu. Vyrobni ndklady firmy redukuji sniZenim ndklad na vyrobu,
jeji narocnosti nebo vyjednanim lepSich cenovych podminek. Nédklady na
sluzby firmy redukuji sniZzenim nabidky ¢i sjednanim lepSich cenovych pod-
minek. Provozni ndklady firmy redukuji sniZenim poc¢tu budov nebo provozi.
Finan¢ni ndklady firmy redukuji restrukturalizaci dluhu ¢i prodlouZenim splat-
nosti faktur;

kvalifikace pracovnikii — aby byla firma konkurenceschopnd, méla by za-
meéstnavat kvalitni pracovniky na profesiondlni drovni, které spliuji kvalifi-
kacni predpoklady a dbat na zvySovani této kvalifikace rozvijenim jejich zna-
losti a dovednosti apod.;

péce o zakazniky — péce o zdkaznika je v soucasné dobé dilezitd, nebot’ je
snaz$i starat se o soucasného zdkaznika nez ziskavat nového. PéCi o zdkazniky
firmy realizuji formou rozvoje své Cinnosti smérem k uspokojeni potieb z4-
kaznikl. Firmy mohou o zdkazniky pecovat také technologicky, a to formou
zprovoznéni helpdeskovych databazi v rdmci fizeni vztahl se zdkazniky nebo
dalS$ich komunikacnich kanal, které zajisti rychlé vyfeSeni problému zdkazni-
ka. DalS§im zpiisobem, jak pecovat o zdkaznika, je zajistit takového pracovni-
ka, ktery se zdkaznikem pfichdzi do kontaktu a nabizet zdkazniklim razné sle-
vy, akce, darky k ndkupu, klubové karty, slevové kupény apod.;

pristup ke zdrojim financovani — aby firma dobfe prosperovala, méla by
pruzné reagovat na ruzné trzni a podnikatelské piileZitosti. Zajisténé neban-
kovni dvéry se mohou stiat nejlepSim feSenim, jak realizovat zisk. Ptistup
k financovani ma zejména pro malé stiedni podniky velky vyznam, a to
z hlediska jejich rstu a inovaci. Pfistup je zdrojim financovani je problémem
hlavné u rychle rostoucich inovativnich podnikii. Vyhodou firem je, kdyZz své
zdroje financovéni vefejn¢ publikuji, nebot’ tato publicita zajisti v&tsi davéru
investort a potenciondlnich zdkaznik;

jméno firmy a vnimani tradice firmy — jméno firmy by mélo byt jedine¢né
a snadno zapamatovatelné. Aby se firmy staly zndmé, vyuZivaji ndstroji mar-
ketingu. Tradice firmy predstavuje zpusoby mysleni urcité instituce, které se
preddvaji z generace na generaci. Dlouhd tradice firmy je spojend se silngjsi
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pozici na trhu. Soubor vlastnosti produktu reprezentuje znacka. Cim je znacka

Vv s

znam¢;jsi, tim je konkurencni vyhoda vyssi;

konkurené¢ni boj — k tomu, aby firma uspéla na trhu, méla by znat svou kon-
kuren¢ni vyhodu, kterou bude vyuZivat v boji s konkurenci. Konkuren¢ni vy-
hodou miiZe byt napiiklad design vyrobkl, cena, inovace, pruznost dodavek,
kvalita vyrobkt, piivod vyrobki apod. Dilezité je, aby firma znala své konku-
renty a méla ptehled o jejich podilu na trhu, jejich ¢innostech a slabych stran-
kach. Pokud firma nabizi stejné produkty jako jeho konkuren¢ni firma, méla
by se snazit svymi vyrobky zdkazniky zaujmout, napiiklad zédkaznickym servi-
sem. DileZité je pracovat na zdokonalovani postupné a nic neuspéchat. Vyho-
du v konkuren¢nim boji maji malé firmy, nebot’ jsou flexibilnéjsi nez velké
firmy, které musi své plany pfipravovat nékolik mésicti doptedu. Zvitézit
v konkuren¢nim boji neni snadné, ale neni to nemozné;

vyjednavaci sila v dodavatelsko-odbératelskych vztazich — ke zvySeni fi-
remni konkurenceschopnosti by méla firma uvazlivé zvolit strategii v oblasti
dodavatelsko-odbératelského vztahu, nebot’ pravé tento vztah ovliviiuje pritbch
zakdzky a celkovy objem trZzeb. Mira zavislosti mezi dodavatelem a odb¢rate-
lem urcuje jejich vyjedndvaci silu. Maximalni vyuziti vyjedndvaci sily slouzi
pro vyjednéni lepSich podminek. Ke zvySeni vyjednévaci sily je vyuZivana
elektronizace poptavek a aukci. Dal§im zplsobem, jak zvysit vyjedndvaci silu
je vytvéret dlouhodoby a vyvazeny partnersky vztah s dodavatelem;

korupce ve vnitinim a vnéjSim prostiredi — konkurenceschopnost firmy je
ovlivnénd vnitinim a vnéj$Sim prostfedim podniku, a proto je nutné, aby firma
provadéla strategickou analyzu téchto prostiedi. Tato analyza urci pozici firmy
na trhu a ptipadné hrozby. Korupce je vniména jako slabost instituci a moralni
upadek a zejména pro malé firmy se korup¢ni podnikatelské prostredi stava
hazardnim;

schopnost ziskavat finan¢ni zdroje z ¢eskych a evropskych dotacnich titu-
Ii — firmy se musi drZet zdsady, Ze dobry projekt je takovy projekt, jehoz rea-
lizace je moZnd i bez dotace a piipadné ziskani dotace by mohlo dany projekt
pouze urychlit. Nejvétsi problém firem je nalézt takové zdroje, které jsou
dlouhodobé¢ udrzitelné. UdrZitelnost rozsifuje vlastnosti zdrojl a je z nich nej-
problematictéji dosazitelnd. Vlastnictvi samotnych zdroji firem nestaci k do-
sazeni konkurencni vyhody, a proto by mély byt firmy schopné ziskavat fi-
nan¢ni zdroje z nejen Ceskych ale i evropskych dota¢nich tituld. Na druhé
strané samotné ziskdvani finan¢nich zdroji vede v ptipad¢ evropskych fondi
k vytvafenim neZddouci vicerychlostni konkurenceschopnosti, nebot firmy,
které se svymi projekty uspéji, se budou rychleji rozvijet a tim se budou rych-
leji rozvijet samotné regiony. To vSak popird samotnou ideu soudrZnosti, ktera
usiluje o dosazeni srovnatelnych podminek mezi regiony;
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* Kklastrové iniciativy a vyuziti synergickych efekti — ke zvyseni konkurence-
schopnosti firmy vyuZivaji klastry nebo také synergické efekty. Firmy
z uspésného klastru dosahuji vyssi ziskovosti a rentability vlastniho jméni.
Vyhodou klastra je, ze firmdm umoziiuji byt produktivni a inovativni, nez
kdyby byly v izolaci. Zakladem klastrii je blizkost subjektl a jejich vzajemné
vazby propojené spole¢nym cilem, které vedou k vzdjemnému pielévani zna-
losti. Firmy mohou vyuZivat také synergické efekty, kterych firma dosdhne
prostiednictvim fuze s jinou spolec¢nosti, akvizici nebo strukturdlnimi zména-
mi firmy. Synergicky efekt zajist'uje, Ze je efekt dvou a vice aktivit vétsi nez
soucet jejich Casti;

* teritorium dodavatele — logisticka firma by neméla byt jenom dodavatelem,
ale také partnerem, ktery pomdhd firm& dosahovat konkurencni vyhody tim,
Ze zajistuje vcasné, spolehlivé, kvalitni a pfesné doddavky materidlu, zboZi
apod. Nékdy firmy dosahuji konkuren¢ni vyhody, pokud spolupracuji s firmou
pusobici v globdlnim méfitku, jindy je vyhodnéjsi vyuZit specialistu v urcitém
teritoriu. Takovy specialista ma zejména lokdlni znalosti a také zaméstnance
s odpovidajicimi zkuSenostmi.

Existuje nékolik definic konkurenceschopnosti firmy. Dle Cichovského (2002) lze
konkurenceschopnost chipat jako pozitivni vlastnost konkurenta v konkurenénim pro-
stiedi nebo jako vysledek piisobni sil konkurenti v konkurenénim prostiedi. Na konku-
renceschopnost podniku m4 zdsadni vliv stabilita dodavatele. Kvalita patfi mezi dlouho-
doby zdroj konkurenceschopnosti bez ohledu na specifi¢nost produkce. Firmy vyuzivajici
certifikaci i ISO jsou schopny zvlddat problémy ve vyrob¢ Iépe.

(e %

Dle Dvoracka (2012) je konkurenceschopnost spojena s globalizaci, zvétSujicimi
se trhy, nartistem poctu podnikatelskych subjekti, rozvojem informacnich a komunikac-
nich technologii a dsilim o harmonizaci pravidel hospodéiské soutéze. ZvySovani konku-
renceschopnosti se realizuje prostiednictvim podnikovych ¢i ndrodohospodatskych poli-
tik. V méné rozvinutych zemich pievazuje cenové nakladova konkurenceschopnost,
nebot’ podporuje nizké mzdy a podhodnocenou ménu. S rostouci Zivotni drovni hraje du-
leZitou roli také produktivita, kterou urcuji trZzni ceny a efektivnost poskytovani vyrobkd.
Existuje vSak také kvalitativné zaloZend konkurencni vyhoda, jejimZ predpokladem je
zvysSovani technologické drovné ekonomickych ¢innosti, kterd je ovlivnéna dosaZenou
urovni narodni ekonomiky.

Hledat konkurenceschopnost firmy nepostaci pouze ve finanénim zdravi, sile marke-
tingu, inovacnim dynamismu, ale naptiklad i v celkovém designu firmy, kultufe firmy
a jejim vnitinim klimatu, chovdni a komunikaci firmy. Mé-1i byt firma konkurenceschop-
nd, musi byt silnd, odolnd, mobilni, suverénni a identifikovatelna konkurenci (Mikol4s,
2005).

Firma by se pfi vytvafeni konkurenceschopnosti méla zaméfit na:
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vV,

s vysokymi pozadavky, véetné¢ zavadéni norem piekracujicich hranici bézné
pouzivanych standardii produkce, obracet se na nejvyspélejsi dodavatele, mit
aktivni pfistup k zaméstnanciim a zlepSovat se v oblasti dovednosti a produk-
tivity;

vyhledavani nejschopnéjsich konkurenti — vyhledavani schopnych konku-
rentll podnécuji zmény v podniku, proto je dilezité konkurenty nejen vyhleda-
vat, ale také studovat;

ziizeni systému vcasného varovani — vcasné zjisténi problému umoznuje
podniklim ucinit v€asnd opatteni, kterd jim pomohou uspét v konkurenénim
boji. Firmy mohou napftiklad nalézt a obsluhovat zakazniky, které jesté nikdo
neuspokojuje, zkoumat nové zdkazniky, udrZovat vztahy s vyzkumnymi centry
a se zdroji talentovanych lidf;

domaci rivalitu — pokud chce podnik konkurovat na celosvétové trovni, po-
ttebuje tvrdou domdci rivalitu, kterd podnik pozene vpied. Silnd domadci rivali-
ta zajiSt'uje konkuren¢ni vyhodu a dominantni postaveni na domacim trhu;

pristup ke globalizaci — tento proces spo¢iva v proniknuti ke zdrojim vyhod
ostatnich zemi. Patii zde napiiklad identifikace vyspélejSich odbérateli
v jinych zemich. Globalizace stimuluje podniky k rychlejSimu tempu inovaci;

vhodném umisténi domaciho zakladu pro podporu konkuren¢ni vyhody —
multindrodn¢ plsobici firma musi rozhodnout o alokaci zédkladny pro kazdou
podnikatelskou aktivitu. Kazd4 z podnikatelskych aktivit musi mit zdkladnu
v jiné zemi. Zakladna se nachdzi zpravidla tam, kde se stanovuje strategie a
kde je vyrdbén kliCovy produkt nebo hlavni vyrobni proces ¢i rozhodujici
mnoZzstvi produkce. Tato zdkladna by méla podporovat inovacni proces (De-
douchova, 2001).

2.5.1 KLASTRY

Konkurenceschopnost firem je také spojend s terminem klastr. Diive se jednalo o sdru-
zeni firem stejného odvétvi ekonomické Cinnosti, dnes je moderngj$i pouzivat termin
klastry. Dle Portera (2003, s. 4) lze definovat klastry jako ,,geograficky blizké skupiny
vzdjemné propojenych firem, dodavatelii, poskytovatelit sluzeb a dalsich instituci v urcité
oblasti, které jsou spojeny pres rozlicné spolecné zdjmy a potreby.” Klastry funguji
v ramci jednotlivych regionli nebo zemi. Kromé firem jsou klastry tvofeny taktéZ akade-
mickymi a vefejnymi institucemi.

Vyhodou klastra je, Ze firmdm umoziuji byt produktivni a inovativni, nez kdyby byly
vizolaci a tézit z ideji, kvalifikaci a mySlenek. Zakladem klastri je blizkost subjekti,
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kterd zajiStuje vzdjemné prelévani znalosti. Mezi aktéry musi existovat funkéni vazby,
které jsou propojeny spolecnym cilem. Mezi aktéry musi dochézet k interakcim (Ketels,
2004).

Subjekty klastru zndzorniuje obrazek 1.

Videckotechnicky
park

Stiedni
a vysokd skola

Vyzkumny ustav

Vyrobni firmy, dodavatelé,
poskytovatelé sluieh,

Poradensky subjekt

Regiondaini instituce

Zdroj: Odborné vzdélavaci zpravodaj MM [online] [vid. 25. ¢ervna 2019]. Dostupné z:
https://www.mmspektrum.com/clanek/princip-a-prinosy-klastru-pro-prumyslove-
podniky.html

Firmy z dspé$ného klastru by mély dosahovat vyssi ziskovosti a rentability vlastniho
jméni. Klastry funguji v rdmci jednotlivych regioni nebo zemi. Existuje vSak jejich vy-
tvafeni na nadndrodni drovni, a to mezi sousedicimi stity. V kazdém oboru zpravidla
existuje n€kolik klastri, které se od sebe lisi specializaci. Mnohdy je tak konkurence mezi
jednotlivymi staty €i regiony konkurenci mezi klastry (Porter, 2003).

2.5.2 ZAMESTNANCI A KONKURENCESCHOPNOST

Rist poctu pracovnikii firmy nemd piimy vliv na rostouci dspéSnost podniku. Ma-
nagement s adekvitnim vzdéldnim ma lepSi perspektivy ucinit firmu dlouhodobé konku-
renceschopnou. Firma s vét§im poctem vysokoskolsky vzdélanych jedinct dosahuje lep-
Sich trznich vysledkl. Neplati zde, Ze rostouci pocet pracovnikil v administrativé povede
k rychlej$imu ristu firmy. Firma je konkurenceschopnd v regionu s dobrou infrastruktu-
rou, se kterou jsou spojeni i kvalifikovani zaméstnanci.
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2.5.3 ZAKLADNIi KONKURENCNI STRATEGIE

Mezi zékladni konkurencni strategie patii strategie nizkych ndkladi, strategie diferen-
ciace a fokdlni neboli ohniskova strategie.

Strategie nizkych nakladu piedstavuje podniky, které vyuZzivaji naptiklad vertikaln{
integraci, mén¢ ndkladné suroviny, efekt z rozsahu vyroby, optimalni dodavky a distri-
bucni kandly, stabilni design vyrobku ¢i vyrobniho procesu, piisnou kontrolu nédklada,
detailni kontrolni vykazy ¢i intenzivni dohled nad pracovni silou. Rizikem této strategie
je moznost jejtho napodobovani jinymi podniky. Hlavni roli zde hraji néklady, a ne pro-
dukt ¢i zmény na trhu, a to miiZze vést k zanedbédni inovacnich procesii. V podnicich by
mél byt rust ndkladi na pracovni silu kompenzovan inovacemi, vyvojem technologii zvy-
Sovanim kvalifikace apod.

Strategie diferenciace je pouZivand zejména podniky, které vyuZivaji unikdtnost vy-
robkl, na které neexistuji substituty, efektivni vyzkum a vyvoj, kreativni rozvoj produktu,
pozitivni vnimani kvality, dosahovani dobrych vysledki, koordinaci s odbérateli, vysoce
kvalifikované pracovniky apod. Tato strategie musi brat v ivahu fizeni ndkladu. Rizikem
této strategie muze byt nechténost kupujicich se odliSovat. Za diferencovany produkt se
obvykle plati vySs$i cena, jenZ musi pokryt ndklady spojené s jeho diferenciaci.

Fokalni (ohniskova) strategie je zaméfend na urCity trzni segment, ve kterém je moz-
né aplikovat jak strategii nizkych ndkladu, tak strategii diferenciace. Segmentace trhu
potvrzuje, Ze kazdy trh ma své preference.

2.5.4 ANALYZA KONKURENCESCHOPNOSTI

Pro analyzu konkurenceschopnosti se vyuZivaji niZze vysvétlené modely, a to Portertiv
model diamantu, Rugmantv druhy diamant, Devitifaktorovy model a Systémicky model.

Porteriv model diamantu je zakladni model, ktery pracuje s faktorovymi podmin-
kami, strategiemi, strukturou a rivalitou, podobnymi odvétvimi a podminkami poptavky,
jez se vzajemn¢ dopliuji. Faktorovymi podminkami mohou byt pfirodni podminky, Zi-
votni droveti obyvatelstva a ndklady na pracovni silu, vzdé&lanost apod. Ulohou stitu je
podporovat a vyzyvat podniky k vyssi konkurenceschopnosti prostfednictvim piistupii
politiky (vyvarovani se intervenci na trhu vyrobnich faktorti a mény, vynucovani kvality,
bezpecnosti a norem Zivotniho prostiedi, limit spoluprdce mezi rivaly v odvétvi, podnice-
ni investic, deregulace konkurence, vynuceni antimonopolnich politik apod.). Cilem Por-
terova modelu je vymezeni prostfedi konkurenceschopnosti. Porter se ztotoziuje se dve-
ma strategiemi zdrojii hodnoty vyrobkti — vyhody v ndkladech a vyhody vyrobkové dife-
renciace. Pravé vybér mezi témito dvéma strategiemi je brdna za dilezitou schopnost

podniku dosahovat konkurencni vyhody.

Rugmaniiv druhy diamant — vychdzi z Porterova modelu, zahrnuje stejné determi-
nanty, avSak na mezindrodni drovni. MlzZe byt interpretovany dvéma zptisoby, a to jako
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domdci diamant porovnavany s diamantem konkurujici zemé ¢i jako doméci diamant ob-
klopeny globdlnim diamantem, ktery zahrnuje piimé zahranicni investice a ¢innost
transnaciondlnich spolec¢nosti.

Deviti-faktorovy model — kritizuje Porteriv model a jeho omezenost aplikace
v rozvijejicich se zemich. Tento model vychazi z nemoZnosti méfeni mezinarodni konku-
renceschopnosti obchodni bilanci, podilem na svétovém trhu, nabidkou prace, kapitdlo-
vych ¢i pfirodnich zdroji. Tento model se vyuzivd ke spojeni odvétvové konkurence-
schopnosti s makroekonomickymi faktory. Je zaloZen na deviti faktorech, které jsou déle-
ny na lidské a fyzické. Mezi lidské faktory patii politici, byrokraté, podnikatelé, profesio-
ndlové a pracovnici. Mezi fyzické faktory patii domaci poptdvka, piibuzna odvétvi a pod-
nikatelské prostfedi. Poslednim faktorem je piileZitost. Model rozliSuje Ctyfi drovné roz-
voje a d€li zem¢ na méné rozvinuté, rozvijejici se, Castecné rozvinuté a rozvinuté.

NP

Systémicky model — jedna se o rozsifeny nastroj pro analyzovani konkurenceschop-
nosti propojenim makrodrovné a mikrodrovné tzv. mezzotrovni. V tomto modelu hraji
socidlni aktéfi a stat podminky nezbytné pro rozvoj konkurenceschopnosti.

Pfevzato a upraveno z publikace Podnik a jeho okoli. Jak preZit v konkurencnim prostre-
di, Dvoracek, et al., 2012

0.

1. Jaké jsou charakteristické rysy dokonale trZzni struktury?

2. Jak vznik4 kartel?

3. Proc se nékterd firma stava ,,cenovym vidcem*?

4. V ¢em spocivd podstata paralelni a barometrické tvorby cen?

5. Jaké rysy jsou typické pro monopolistickou konkurenci a v jakych odvétvich se
s ni setkdvame?

6. Co znamend konkurenceschopnost firmy?

7. Co musi firma splilovat, aby se stala konkurenceschopnou a na co by se méla
zaméfit?

8. Co znamend pojem klastr?

9. Jaké jsou zdkladni konkurenc¢ni strategie firem, a jak se nazyva zakladni model
analyzy konkurenceschopnosti?
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Ve druhé kapitole byla charakterizovdna dokonald a nedokonald trZzni struktura.
V rdmci nedokonalé trzni struktury byl popsdn monopol, oligopol a monopolistickd kon-
kurence. Byly vysvétleny pficiny vzniku kartelu a kartelovych dohod, které omezuji vol-
nou soutéZ a oslabuji snahu firem zvySovat efektivitu a technologicky pokrok. Déle se
kapitola vénovala cenovému vidcovstvi, které je spojeno s existenci jedné firmy, kterd je
oznacovéna za cenového vudce. Byly popsdny dva typy tvorby cen, a to paralelni a baro-
metricka. Kapitola se dédle vénovala konkurenceschopnosti firem, kterd umoziuje firmam
poskytovat statky a sluzby efektivnéji, nez jeji konkurenti a vztahu konkurenceschopnosti
firem k zaméstnanclim. V souvislosti s konkurenceschopnosti firem byly vysvétleny tfi
zdkladni konkurenéni strategie, a to strategie nizkych ndkladd, strategie diferenciace a
fokdlni strategie, kterymi se firmy tidi. Déle byla kapitola vénovana také pojmu klastr,
ktery nahradil diivéjsi pojem sdruZeni firem stejného odvétvi ekonomické ¢innosti. Zaver
kapitoly byl vénovan tfem modeliim analyzy konkurenceschopnosti, mezi néz patii Porte-
rav model diamantu, Rugmaniiv druhy diamant, Devitifaktorovy model a Systémicky
model.

]

1. Mezi zdkladni charakteristické rysy dokonale trzni struktury patii existence
velkého mnozstvi kupujicich a proddvajicich, z nichz ani jeden nemd schopnost
ovlivnit cenu. Vstupu dalSich firem do odvétvi nebrani Zadné ptekdzky. Na trhu
prace neplsobi odbory ani velké firmy, které by mohly dohliZet na trh. Vyrobni
faktory jsou dokonale mobilni a mohou byt volné pfesunoviny. Vyrobci i spo-
trebitelé maji dokonalé informace nejen o cendch, ale i o produktech.

2. Kartel je oznaceni pro firmy, které mezi sebou uzavrely kartelovou dohodu.
Nejcastéji jsou tyto dohody uzavieny na koordinaci cen nebo rozsahu produk-
ce.

3. Cenovym vidcem se stdvd vZdy dominantni firma urCitého trzntho odvétvi,
kterd je obklopend malou skupinou menS$ich vyrobct. Dominantni firma koor-
dinuje ceny bez existence jakékoliv smluvni dohody. Ostatnim vyrobclim se

vV Vv

nevyplati proddvat za niZ$i nebo vySsi cenu, nez nabizi cenovy vidce.

4. Paralelni tvorba cen spocivd v tom, Ze firmy v daném odvétvi stanovuji podob-
nou cenu, aniZ by o tom jednaly. Tento typ tvorby ceny je ozna¢ovdan také jako
cenova SpiondZz. Barometrickd tvorba cen spociva v tom, Ze na trhu ptsobi fir-
ma, kterd ptedstavuje cenového vidce a ostatni firmy ji napodobuji.
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5. Pro monopolistickou konkurenci je typické, Zze vznikd v odvétvich, ve kterych
pusobi velky pocet firem, které produkuji statky a sluzby uspokojujici stejnou
potiebu. Vstup do daného odvétvi je volny. Firmy si vzdjemné konkuruji dife-
renciaci produktu. Monopolistickd konkurence se nejCastéji vyskytuje
v odvétvich prava, mediciny, kadetfnictvi, maloobchodu, poradenstvi nebo ces-
tovnich kancel4fi.

6. Firemni konkurenceschopnost je schopnost firem poskytovat sluzby a vyrobky
stejné¢ nebo efektivnéji nez vyznamni konkurenti. Pojem, ktery souvisi
s firemni konkurenceschopnosti je konkuren¢ni vyhoda.

7. Aby se firma stala konkurenceschopnou, musi spliiovat napiiklad inovacni ak-
tivitu, adaptaci na pozadavky zdkaznika, kvalitu produkce, ndklady na pracovni
silu a ostatni ndklady firmy, kvalifikaci pracovnikll, péci o zdkazniky, piistup
ke zdrojim financovéni, jméno firmy a vniméni tradice firmy, konkuren¢ni boj,
vyjednévaci silu v dodavatelsko-odbératelskych vztazich, schopnost ziskdvat
finan¢ni zdroje z dotaci atd. Firma by se méla zaméfit na vytvéareni tlaku na in-
vestice, vyhleddvani nejschopnéjsSich konkurentd, na v€asné varovani, zdoko-
naleni Ctyfthelniku domdaci zemé&, domadci rivalitu, pfistup ke globalizaci a

vhodném umisténi domaciho zakladu.

8. Klastr predstavuje geograficky blizké skupiny vzdjemné propojenych firem,
dodavatelli, poskytovatell sluzeb a dalSich instituci v urcité oblasti, které jsou
spojeny spole¢nymi zdjmy a potfebami.

9. Mezi zdkladni konkurencni strategie patii strategie nizkych nédkladd, strategie
diferenciace a fokdlni (ohniskova) diferenciace. Zakladnim modelem analyzy
konkurenceschopnosti je Portertiv model diamantu.
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3 REGIONALNi KONKURENCESCHOPNOST

womrmineoemoy  |[=]

Ve treti kapitole si predstavime a definujeme konkurenceschopnost regionu. Vysvétli-
me si zpiisoby hodnoceni konkurenceschopnosti, pilitovou strukturu, kterd je vyuZivina
pro hodnoceni konkurenceschopnosti a indikdtory regiondlni konkurenceschopnosti,
vcetné datové zdkladny a jeji (ne)dostupnosti. Objasnime si konkurenceschopnost mést
a obci a vysvétlime vztah mezi produktivitou a zameéstnanosti. V rdmci této kapitoly si
také predstavime a vysvétlime pyramidovy model a teoretické aspekty regiondlni konku-
renceschopnosti. Ddle si pfiblizime také kapacitu regiondlni konkurenceschopnosti obsa-
hujici tfi teorie, kterd v sob¢ integruje teorii komparativnich vyhod, Portertiv koncept
konkurenéni vyhody a Leibensteinovu teorii X-neefektivnosti, které si podrobné vysvét-
lime.

otepmory €]

* definovat regiondlni konkurenceschopnost

* vysvétlit zplisoby hodnoceni regiondlni konkurenceschopnosti

* objasnit pilifovou strukturu a indikatory regionalni konkurenceschopnosti
» pribliZit datovou zdkladnu véetné jeji (ne)dostupnosti

* vysvétlit konkurenceschopnost mést a obci a vztah produktivity a zaméstnanos-
ti

* predstavit a vysvétlit pyramidovy model regiondlni konkurenceschopnosti
* predstavit a vysvétlit teoretické aspekty regiondlni konkurenceschopnosti

* popsat a vysvétlit kapacitu regiondlni konkurenceschopnosti

eovksiommrrory ]

Efektivita, konkurenceschopnost regionu, konkuren¢ni vyhoda, NUTS, kapacita regio-
ndlni konkurenceschopnosti, pyramidovy model, teorie komparativnich vyhod
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3.1 Konkurenceschopnost regionu

Konkurenceschopnosti regiont rozumime uplatnéni vlastnich vyrobnich disponibilnich
faktori pfi zvySovani ekonomického ristu regionu s ohledem na mnoZzstvi téchto disponi-
bilnich faktor uvniti daného regionu i s vyuZitim vnéjSich disponibilnich faktort, pfi-
c¢emz tyto pouzitelné faktory nejsou ovliviiovany pouze piisobenim standardnich trznich
mechanismd, ale i realizovanou regiondlni a strukturdlni hospodaiskou politikou (Nevi-
ma, 2014).

Regiondlni konkurenceschopnost mtizeme chapat jako vysledek spole¢ného usili o co
nejproduktivngj$i vyuZivani vnitinich zdroji v interakci s vyuZivdnim vné&jSich zdrojh
a rozvojovych piileZitosti, zamétené na trvalé zvySovani produkéniho potencidlu regiond.
Vztah mezi konkurenceschopnosti regionti a konkurenceschopnosti a v nich usazenych
podnikatelskych subjektli neni zcela jednoznaény, coZz vyplyva jiz ze samotné existence
protichtidnych z4jmu ucastnikt trhu. Kazdy region mé své konkuren¢ni charakteristiky,
které oznacujeme jako prvky. Tyto prvky jsou bud’ zdrojem anebo bariérou konku-
renceschopnosti. Jadrem prvku miiZe byt vnitini anebo vnéjsi konkurené¢ni vyhoda.
ovliviiuji moZnost regiondlniho rozvoje. Posilovani konkurenceschopnosti umoziuje re-
gionim a dal§im dzemnim jednotkdm vytvaret komparativni vyhody vii¢i ostatnimu tze-
mi.

Regiondlni konkurenceschopnost lze definovat z nékolika piistupd, mezi které patii
pojeti regiondlni konkurenceschopnosti jako agregovanou podnikovou konkurenceschop-
nost a pojeti regiondlni konkurenceschopnosti jako odvozenou makroekonomickou kon-
kurenceschopnost. Prvni pojeti je zaloZeno na existenci podnikll v regionu, které trvale
ziskové produkuji a spliiuji pozadavky otevieného trhu z hlediska ceny, kvality apod.
Predpokladem tohoto pojeti je podobnost zajmu firem a regionu. V kazdém regionu se
nachdzeji podniky s rozdilnou drovni konkurenceschopnosti. DileZitd je také existence
spole¢nych ryst regiontl, které ptisobi na konkurenceschopnost vSech podnikii, jez se
v daném regionu nachdzeji. Druhy pfistup je zaloZen na existenci zdkonl platnych
v mezindrodnim obchodé€ a neplatnych na niz$i nez ndrodni drovni. Pfesun vybranych
vyrobnich faktorti, jako je kapitdl nebo prace mezi regiony, miiZe pro regiony ptredstavo-
vat realné ohroZeni (Wokoun, 2010).

Regiony jsou odrazem celkového obrazu ekonomiky a hnaci silou narodnich ekono-
mik. Regiony jsou také povazovany za zdkladni ,,pfistav* zmén v mobilit¢ vyrobnich fak-
tort. Nemaji pfesné definovanou ulohu v mezindrodni délbé prace, ale jejich doménou je
specializace. Regiony zacinaji byt nositeli koordina¢nich a rozhodovacich aktivit realizo-
vané hospodaiské politiky a jsou rovnéz nositeli ptivodu disponibilnich vyrobnich fakto-
ri. Za aspéSny region lze povazovat ten, ktery je schopen vytvéiet a zdroven udrzovat
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vysoce kvalifikovand a dobfe placend pracovni mista pro co nejvétsi pocet obyvatel.
Schopnost regiont ovlivilovat hospodarské a spolecenské déni je omezené, nebot’ roz-
hodnuti politik, spolecenskych a hospodaiskych procest se odehrdvaji mimo region a
jeho kontrolu. V zemich Evropy se muzZe jednat o rozhodnuti Evropské unie, globdlnich
korporaci ¢i vefejného sektoru ohledn€ rozdilného danového zatiZeni urcitych aktivit aj.
(Blazek, Uhlit, 2011).

3.2 Hodnoceni regionalni konkurenceschopnosti

Regiondlni konkurenceschopnost 1ze hodnotit podle Porterova diamantu konkurence-
schopnosti. Konkurenceschopnost je vyjadiena piisobenim faktora vstupli jako je nabidka
vyrobnich faktort, dale faktorti domdci poptavky, faktorti ptibuznych a podpiirnych od-
vétvi s pfimou vazbou na délbu price, faktorii generovanych podnikovymi strategiemi
a charakterem konkurence a faktorti zpisobenych vlivem vlddy a ndhodnych faktorii
(Wokoun, 2010).

Hodnoceni a posuzovani regiondlni konkurenceschopnosti 1ze provddét pouze na z4-
kladé¢ jiz existujictho konceptu konkurenceschopnosti ¢i ndzorového proudu. Vytvoreni
systému pro hodnoceni konkurenceschopnosti je stanoveno v podminkach Evropské unie
heterogenitou stitu a regionu a piistupy ke konkurenceschopnosti. Hodnoceni z hlediska
diferenci mezi jednotlivymi stity a regiony je nutno sledovat v Sirokém komplexu eko-
nomickych, socidlnich a environmentalnich kritérii. Tato kritéria umoZnuji vymezit pro-
blémové oblasti zemf{ a regiont, které jsou zdrojem diferenci. Pti sledovani regiondlnich
rozdilt je dilezity nejen jejich soucasny stav, ale také jejich vyvoj v case, tzn., zda do-
chazi ke snizovani nebo k nértstu diferenci. Vyvoj v jednotlivych regionech tzce souvisi
s jejich rozdilnou hospodaiskou dynamikou. Hlavnimi pti¢inami nerovnomérného rozvo-
je regionit a vzniku regiondlnich disparit mohou byt napiiklad rozdily v ekonomické
struktufe, kvalit¢ lidskych zdroji a mistnich samosprdv, zhorSend dostupnost vetejnych
sluZeb ¢i neuspokojivy stav zivotniho prostiedi. Nejcastéji byvaji v ramci hodnoceni kon-
kurenceschopnosti regionu vyuZzivany piistupy desagregace makroekonomickych ukaza-
teld mezinarodnich organizaci.

Pro hodnoceni drovné regiondlni konkurenceschopnosti se vyuzivaji dvé metody Ska-
lovani, a to metoda semaforu a bodova metoda, kterd je vyuZivana k vypoctu vyslednych
hodnot jednotlivych ukazateli odrazejicich miru regiondlnich disparit a konkurenéniho
potencidlu. Metoda semaforu se podobd metod¢ Skdlovani a je na rozdil od metody $ka-
lovani zaloZzena na piifazeni specifickych symbolil jednotlivym hodnotdm ukazateli.
Symboly maji nejcastéji podobu tii kruhii v barvach svétel semaforu, od ¢ehoz je také
odvozen ndzev této metody. Piinosem tohoto pfistupu je rychlost, pfehlednost a bezpro-
blémové vyuziti pti analyzach razné Sirokych skupin socio-ekonomickych ukazatela. Vy-
chodiskem bodové metody je nalezeni regionu, jehoz ukazatel dosahuje bud’to maximal-
ni nebo naopak minimalni hodnoty. Minimdlni hodnota je vyuZivdna v okamziku, kdy je
za progresivni ozna¢ovéan pokles piislusného ukazatele, maximdlni hodnota je pouZivana
v opa¢ném piipad¢, kdy je za progresivni povazovan rast hodnoty pfislusného ukazatele v
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daném regionu. Bodovou hodnotu piislusného indikatoru tak v pfipadé¢ maxima urc¢ime
pomoci rovnice (Kutscherauer, et al., 2010).

Hodnoceni regiondlni konkurenceschopnosti je v soucasné dob¢ metodicky nejednot-
né, coz vede k vyuZiti vlastniho, alternativniho ptistupu v této oblasti. Vyuzivani riznych
pristupti k hodnoceni konkurenceschopnosti tak generuje rtizné vysledky. Tato skute¢nost
je logickd a predikovatelnd. Nelze ocekdvat, Ze vSechny uvedené piistupy povedou k to-
toZnym z4vérdm o dosazeném stupni konkurenceschopnosti. Rada metod a piistupti k
hodnoceni konkurenceschopnosti je do jisté miry nesrovnatelnd, a proto je nutné jejich
vysledky brét na zfetel zcela individudlné¢ (Melecky, Stanickova, 2011).

Dle Viturky (2007) je hlavnim cilem hodnoceni zjisténi konkuren¢niho potencidlu re-
giont, posuzovany podle kvality podnikatelského prostiedi, vyuziti lidskych zdrojt a ino-
vacniho potencialu firem. Hlavnimi vyhodami tohoto pfistupu ve srovndni s pouzZivanymi
desagregacemi makroekonomickych ukazatelt spocivaji v jeho vyS$si explanacni schop-
nosti, kterou posiluji pfimé vazby na formulovani programovych cilli regiondlni politiky.
Vyuziti kvality podnikatelského prostiedi pro zhodnoceni regiondlni konkurenceschop-
nosti vyplyva ze skutecnosti, Ze nabidka predstavuje tu hlavni oblast, ve které mezi sebou

regiony vzdjemné soutézi. Dlivodem tohoto soutéZeni je snaha vytvoftit lepSi podminky
pro rozvoj podnikatelskych aktivit.

[fmoztewee ]

Hlavni hnaci faktory konkurenceschopnosti 1ze rozd€lit do sedmi skupin: klastry, de-
mografické faktory, podnikatelské prosttedi, instituciondlni kvalita, odvétvova struktura,
inovacni infrastruktura a vlastnické poméry (Viturka, 2007).

3.3 Pilifova struktura

Pilifovd struktura je vyuZivdna pro hodnoceni regionalni konkurenceschopnosti. Pro
hodnoceni regiondlni konkurenceschopnosti je také vyuZivan index regionalni konku-
renceschopnosti, ktery je zvefejiiovan kazdé tfi roky jiz od roku 2010. UmoZnuje regio-
nim monitorovat a hodnotit svlij rozvoj v pribé¢hu Casu a ve srovnéni s jinymi regiony.
Index je povaZzovén za prvni opatfeni, které ukazuje konkurenceschopnost regiontt Evrop-
ské unie z evropské perspektivy. Index regiondlni konkurenceschopnosti je zaloZen na
statistickych regionech NUTS 2, pficemZ regiony NUTS 2, které jsou soucdsti stejné
funk¢éni méstské oblasti, jsou posuzovany jako jeden celek. Diky tomu index regiondlni
konkurenceschopnosti zachycuje dovednosti dostupné na mistnim trhu prace. Index regi-
ondlni konkurenceschopnosti je sloZen z jedenécti pilifa popisujicich rizné aspekty kon-
kurenceschopnosti. Prostiednictvim téchto pilifi index posuzuje silné a slabé stranky
kazdého regionu. Jsou rozdé€leny do tii skupin: zdkladni, efektivita a inovace. Do ,,za-
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M0

kladni** skupiny patii pét piliiti, obsahujicich slozky, které v rdmci hodnoceni nesou urci-
tou vahu:

I. Vladni a institucionalni pilii:

* pifimy vybér dani

e transfer pfijmu

* investi¢ni vydaje

* vefejnd bezpecnost — boj s kriminalitou a terorismem
* pocet zékladnich a stfednich skol

* pocet zdravotnickych zafizeni

* pocet policejnich stanic a poSt

* pocet municipalit

II. Vykonny infrastrukturni pilif (zaméi'en na dopravni infrastrukturu ve vSech
variantach):

* energetickd ndrocnost regionu

* hustota dalni¢ni sité

* hustota letecké sité

* pocty hoteli a dalSich ubytovacich kapacit
* pocty pevnych linek

II1. Pili¥ ekonomického rozvoje:

* redlny HDP nebo HDP per capita

* rust redlného a béZného HDP

* objem exportu a podil exportu na HDP

* pocet zamé&stnanych na ekonomicky aktivnich

* podil manuélné€ pracujicich na celkovém poctu zaméstnanych

IV. Pili¥ lidského kapitalu:

* schopnost pochopit a feSit matematické dlohy na zdkladnich a stfednich Sko-
lach (matematickd gramotnost)

* pocty absolventli vefejnych a soukromych universit

* hustota universit

e détskd dmrtnost

* mortalita obyvatel

* 1ékarskd péce a jeji dostupnost

V. Pilii podnikatelské efektivity:

e prumérnd pracovni produktivita
* pocet firem a jejich velikost
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* pocet uspesnych firem

* dlouhodobé zdméry firem

* kreativita v novych produktech a sluzbach
* pocet inovovanych produkti a sluzeb

* zlepSeni technologie a procest

« piilezitosti pro OSVC

* mzdova droven

* objem nemzdovych ndklada

Regiondlni konkurenceschopnost 1ze charakterizovat souborem ekonomickych, sociél-
nich, politickych, ekologickych, organiza¢nich a dalSich faktori. NejlepSim feSenim by
bylo vytvofeni jednoho syntetického indikatoru, ktery by charakterizoval regiondlni kon-
kurenceschopnost. Huggins (2003) ve svém ¢lanku popisuje index konkurenceschopnosti
na piikladu Velké Britdnie. Index pfedstavuje méfitelna kritéria mistni konkurenceschop-
nosti, ¢imZ se snazi zaplnit urcitou mezeru ve vyzkumu konkurenceschopnosti. Huggins
pti tvorbé indexu konkurenceschopnosti kladl diraz na dostupnost dat, a to jak na mistni,
tak na regiondlni a ndrodni trovni, kterd by odraZela vzajemnou propojenost mezi makro-
ekonomickymi vystupy a inovaénim podnikatelskym prosttedim. Index odrdzi model ti{
faktorti, které obsahuji konceptudlni rdmec konkurenceschopnosti zaloZeny na vstupech,
vystupech a vysledcich. Index konkurenceschopnosti vytvoreny Hugginsem je pfi urcité
modifikaci mozny aplikovat také v dalSich statech. Pro métfeni ekonomické konkurence-
schopnosti regionii se tak vyuZzivaji indikdtory, pficemz specifikem je problematika
uzemni struktury regiont, tj. mira urbanizace a pocet vétSich mést v daném regionu (Ev-
ropsky socidlni fond, 2012, s. 13). Mira urbanizace je zjiStovana podle poctu obyvatel
zijicich v urcité velikostni kategorii mést. Mezi indikdtory ekonomické konkurence-
schopnosti regionti dle Hugginse (2003) a Turoka (2003) patii:

Ekonomické vstupy

* pocet podnikii na obyvatele, ekonomické subjekty podle vybranych pravnich
forem, vzniklé a zaniklé — nutno prepoditat tidaje, které jsou dostupné na Ces-
kém statistickém urade, aroven NUTS III;

* inovacni podniky;

* podil znalostn¢ zaloZenych firem podle zaméstnanosti v IT a telekomunikacich,
finan¢nich a obchodnich sluzbach a médiich;

* mira ekonomické aktivity obyvatel;

e zameéstnanci ve vyzkumu a vyvoji;

* vydaje na vyzkum a vyvoj.

Ekonomické vystupy

* regiondlni hruby doméci produkt na 1 obyvatele;
* hruby domaci produkt na 1zamé&stnance;
* vyvoz v béznych cenéch.
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Ekonomické vysledky

e prumérné mzdy;

e (isty disponibilni dichod na 1obyvatele;

* mira nezamé&stnanosti a jeji struktura;

* migracni saldo — predstavuje demograficky ukazatel, ktery je vysledkem eko-
nomickych podminek a atraktivity regionu.

Vyse uvedené ekonomické vysledky jsou Ceskym statistickym tfadem sledovany na
urovni NUTS III (Wokoun, 2010).

3.4 Datova zakladna a jeji (ne)dostupnost

Dulezitou dlohu pii volbé datové zdkladny pro hodnoceni regiondlni konkurence-
schopnosti hraje volba tizemni drovné regiontt NUTS 2 a NUTS 3, délky posuzovaného
obdobi, periodicity dat a vybéru vhodnych ukazateli pro analyzu na zdklad¢ dostupnosti
dat, kterd by vhodné¢ odrazela regiondlni konkurenceschopnost.

V rdmci volby tzemni drovné regiont NUTS 2 a NUTS 3 je nutno podotknout, Ze do-
stupnost a délka Casovych tad pfimo imérné klesd s izemné mensi regiondlni jednotkou
vramci udzemni klasifikace NUTS. Pro hodnoceni regiondlni konkurenceschopnosti
v Evropské unii je nejvhodnéjsi tzemni jednotka NUTS 2. Lze se vSak také setkat 1
s argumenty, Ze srovnavani jednotek NUTS 2 neni efektivni a vhodnéjsi je vyuZiti jedno-
tek NUTS 3. Pro hodnoceni regionédlni konkurenceschopnosti v Evropské unii prostired-
nictvim soustavy strukturdlnich ukazateli je nejvhodnéjsi dzemni jednotkou udroven
NUTS 2, Ize se vsak setkat i s argumenty, Ze srovnavat jednotky NUTS 2 neni efektivni a
vhodné predevsim z toho divodu, Ze nemaji instituciondlni vymezeni jako napt. jednotky
NUTS 3 (Viturka, 2007). Pro hodnoceni regiondlni konkurenceschopnosti je dilezita také
délka posuzovaného obdobi, kterd je orientovdna pifedevsim na dlouhodoby cCasovy hori-
zont. K hodnoceni ukazatelll jsou vyuzivdna pravideln¢ zjiStovand a nejaktudlnéjsi data.

Pti volbé konkrétnich ukazatelti pro hodnoceni regiondlni konkurenceschopnosti jsou
vyuzivany strukturdlni ukazatele. Jedna se o ukazatele mezindrodniho srovnéni, které jsou
sestavovany v rdmci evropského statistického turadu (Eurostat) na zékladé pravidelné za-
silanych ddaji z narodnich statistickych tradu, které slouzi k méfeni a porovnavani vy-
konnosti ¢lenskych statl, respektive regioni. Oficidlni data uvadéna Eurostatem jsou vy-
znacovana rozdilnosti z hlediska vyuziti. Tato rozdilnost je zptisobend dostupnosti datové
zékladny vykazovanych strukturdlnich ukazatelt, kterd se 1i$i v zdvislosti na sledovanych
uzemnich statistickych jednotkach. Vzhledem k tomu, Ze databaze strukturdlnich ukazate-
It je zaznamendvana na narodni drovni, tvoii datovou zdkladnu hruby doméci produkt na
obyvatele, produktivita prace na zaméstnanou osobu, mira zaméstnanosti, mira zaméstna-
nosti starSich obyvatel, hrubé doméci vydaje na vyzkum a vyvoj a mira dlouhodobé ne-
zaméstnanosti (Melecky, Stanickovd, 2011). V souvislosti s hodnocenim regionélni kon-
kurenceschopnosti je vyuzivan také tzv. European System of Accounts. Jednd se o systém
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ndrodnich a regiondlnich uctl, které pouzivaji Clenské staty Evropské unie. Jednd se o

nejnovejs$i mezinarodné kompatibilni ucetni rdmec Evropské unie pro systematicky a po-
drobny popis ekonomiky.

Regiondlni jednotky jsou déleny na jednoregiondlni a viceregionalni. Jednoregionalni
jednotky soustied’uji a uskuteciiuji sviij ekonomicky zdjem v jednom regionu. Mezi jed-
noregiondlni jednotky miZeme zatadit domdcnosti, spolec¢nosti, jejichZ mistni ¢innostn{
jednotky jsou vSechny umistény ve stejném regionu, organizace mistni a ustfedni vlady,
piinejmensim ¢ast socidlniho zabezpeCeni a mnohé neziskové instituce obsluhujici do-
macnosti. Viceregionalni jednotky uskute¢iiuji svlij ekonomicky zdjem ve vice neZ jed-
nom regionu. Piikladem mohou byt neziskové instituce slouZici domacnostem pii zabez-
pecovani jejich potfeb nebo maly pocet spolecnosti v monopolnim postaveni, obsluhujici
n¢kolik regionti. Metodologicky problém je ten, jak podchytit transakce viceregiondlnich
jednotek, a jak je nasledné rozdélit mezi regiony, v nichZ ptisobi. ReSenim by v tomto
piipadé bylo vytvoieni iplné soustavy Gc¢th za mistni ¢innostni jednotky. Co se tyce dis-
ponibility dat, jsou pro hodnoceni a kvantifikaci ukazatelli vyuZiviany zejména vefejné
piistupné datové zdroje. MiZe se jednat o data ze zdroji Ceského statistického tdfadu,
ktera nejsou bézné publikovand a vyuZzivana pro dalsi zpracovani.

3.5 Konkurenceschopnost mést a obci

Vv,

Regiony, mésta a obce spolu vzdjemné soutézi pti vytvareni, ziskavani, udrzeni a pod-
pote ekonomickych subjektil, které vytvéteji nova pracovni mista, ptilezitosti a zdroven
maji vliv na prosperitu, blahobyt a Zivotni droven regionu a obci. Regionélni konkurence-
schopnost generuje ptijmy a udrZuje droven zamé&stnanosti v rdmci ndrodni a mezindrodni
konkurence (Wokoun, 2010).

Vv,

Regiony spolu navzdjem soutéZi nejen v rdmci jednoho statu, ale i mezi staty. M¢ésta
a obce mezi sebou vziajemné soupeii z riznych divodu, napiiklad k posileni a udrzeni
svych podila na exportnich trzich, ptildkani zahrani¢niho kapitélu, investic (fyzicky kapi-
tal), kvalifikovanych zaméstnancti (lidsky kapitdl). Dale se muze jednat o infrastrukturu
(vetejny kapitél), nové a vysp€lé technologie a myslenky (znalostni kapitdl) a také volno-
Casové, rekreacni a kulturni aktivity (kulturni kapital). Podminkou regionalni konkuren-
ceschopnosti jsou jak makroekonomicka stabilita, tak mikroekonomickd opatteni, ktera
jsou délena do tii skupin. Mezi n€ patii infrastruktura a dostupnost lokalit, lidsky kapital
a produktivni prostredi (Ketels, 2003).

Mezi jednotlivymi regiony existuji rozdily v ekonomickém vykonu a blahobytu, kte-
rym se fika regiondlni disparity (OECD, 2002).

Regionalni disparity se projevuji v rozdilnych podminkéch Zivota a rozdilnych hos-
podéiskych a rozvojovych moznostech. Cilem regiondlni politiky je snizovat, piipadné
odstranovat rozdily v drovni rozvoje regionu. Prostiedkem, kterym jsou zjiStovany regio-
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ndlni disparity, jsou indikdtory. Regiondlni disparity se nachdzeji na narodni, krajské a
statistické drovni.

Regiondlni disparity na narodni drovni jsou zaméfeny na strukturdlné postizené regio-
ny, hospodéisky slabé regiony a regiony s vysoce nadprimérnou nezaméstnanosti. Struk-
turdlné postiZené regiony se vyznacuji vysokym zastoupenim primyslu s vysokym stup-
ném urbanizace, ve kterych se soustied'uji negativni projevy strukturdlnich zmén.
V téchto regionech dochézi k dtlumu vyznamnych podniki, respektive celych odvétvi a
k nadpriimérnému ristu nezaméstnanosti. Hospodéisky slabé regiony se vyznacuji nizkou
Zivotni udrovni, nizkym ekonomickym potencidlem, nadprimérnou zaméstnanosti
v primdrnim sektoru a nadprimeérnou nezameéstnanosti. Regiony s nadpriimérnou neza-
meéstnanosti jsou charakteristické pirekrocenim primérné hodnoty nezaméstnanosti (Kut-
scherauer).

Regiondlni disparity na krajské urovni predstavuji kritit€jSi hodnoceni socio-
ekonomického rozvoje a projevuji se detailnéjsi znalosti specifickych problémi nizsich
celkd. V rdmci Moravskoslezského kraje zde patii centrdlné vymezené problémové oblas-
ti a problémové oblasti vymezené krajem. Do centrdlné vymezenych problémovych ob-
lasti patii naptiklad Karvind, Ostrava, Novy Ji¢in, Bruntdl a Vitkov. Do problémovych
oblasti vymezenych krajem patii naptiklad Osoblazsko, Albrechticko, Karvinsko, Orlov-
sko, Havitovsko, Vitkovsko, Rymarovsko, Ostravsko a Tiinecko. U téchto regiona je
podporovana fada rozvojovych oblasti a jsou zde finanén€ podporovéany subjekty. Mezi
regiondlni disparity na statistické drovni patfi demografickd droven, sociélni troven, eko-
nomické prostiedi, infrastruktura a poloha.

Pro zvyseni dynamiky rozvoje a posileni konkurenceschopnosti regionti je doporuco-
vana/doporucovano:

e zmeéna rozpoctového urceni dani spocivajici v zaméfeni se na malé obce a zo-
hlednéni mista vzniku dang;

* roz§ifeni technické vybavenosti obci a mést, zejména budovanim cisticek od-
padnich vod, kanalizaci, posilenim dopravni obsluZnosti a vyuZiti moZnosti fi-
nancovani z evropskych fondi;

* posileni adresnosti, specificnosti, rovného piistupu k dotacim a omezeni poli-
tickych vliva pii rozdélovani dotaci z Ceské republiky a Evropské unie;

» zlepSeni etiky politikli spocivajici ve zméné piistupu vlady k obcim a méstiim,
napiiklad zruSenim udfada prace a specifickych davek, omezenim byrokracie,
omezenim vlivu krajii a dokon¢enim restituct;

* podpora podnikdni a rozvoje primyslu spocivajici ve zvyseni podpory malych
a sttednich podniki a budovani primyslovych zén;

* podpora rozvoje zemédé€lstvi a venkova spocivajici v podpote alternativni turis-
tiky, ochrané Zivotniho prosttedi, vlastni koncepci turistiky, ekoturistiky a so-
cialnim turismu;

41



Jan Nevima - Konkurenceschopnost v globalizované ekonomice

* podpora bytové vystavby spocivajici ve vyuZiti zdroji pro ekonomické bydleni
a vykupy pozemkd;

* podpora vzdélavacich kapacit spocivajici v zajiSténi dostupnosti vzdélavani,
navySeni a obnoveni kapacity matetskych Skol a podpofe skupin ohroZenych
socialni exkluzi;

* krajinotvorba spocivajici ve vyuZiti podpory revitalizovanych brownfielda
a ekologickych projektii a odstranéni ekologické zatéze, zajisténi lepSiho odpa-
dové hospodarstvi a budovani protipovodiiového opatient;

» preference mladych lidi a zajiSténi pozitivnich podminek pro Zivot na venkove.

Mezi zékladni faktory, které ovliviiuji konkurenceschopnost regionu patii:

* infrastruktura (technickd, socidlni, instituciondlni, podnikatelskd);

* pracovni sila a jeji vybavenost (dovednosti, dosazend uroven vzdélani, ochota
dalsiho vzdélavani);

* vykonnost vefejného sektoru;

* vykonnost v produktivit¢ (méfend vztahy mezi piijmy a zaméstnanosti);

* obchodni faktory;

* pracovni faktory;

* regiondlni a lokdlni faktory;

* infrastrukturni faktory;

* cenové faktory;

* environmentalni faktory.

Mezi zékladni faktory konkurenceschopnosti mést dle Ministerstva pro mistni rozvoj
(2018) patii dostupnost kapitdlu, lidské zdroje a intelektudlni kapitdl, véda, vyzkum a
inovacni prostiedi, infrastruktura, kvalita prostfedi a kvalita a iroven dialogu mezi veiej-
nym a soukromym sektorem.

Dostupnost kapitalu spocivd ve schopnosti mést vytvaret zdroje, pozemky, budovy,
zafizeni a technologie. Hlavnim smyslem vefejné intervence je zajistit prostorovou
funkénost, flexibilitu a prostor pro rast. Mésta by méla disponovat adekvatni nabidkou
nemovitosti, tzn., Ze by mély zajistit a udrZovat databaze, aktivn€ nabizet prodejné nemo-
vitosti. Lidské zdroje a intelektualni kapital zahrnuji zejména vzdé€lanost, zaméstna-
nost, strukturu poptavky a nabidky v oblasti lidskych zdroji. Hlavnim smyslem vefejné
intervence je profilace vzdé€lavacich systému nejen ve vztahu k poptivce a nabidce
v oblasti lidskych zdroji, ale také ve vztahu k piijaté strategické vizi, kterd souvisi
s budovanim znalostni ekonomiky. Mésta jsou odpovédnd za poskytovani informaci o
situaci a trendech na trhu prace. Véda, vyzkum a inovacni prostiredi zahrnuje zejména
produkci novych znalosti, vytvareni inovacniho prostfedi a aplikaci novych znalosti.
Hlavnim smyslem vefejné intervence je zaméfeni na podporu transferu technologii do
praxe ¢i podpory aplikovaného vyzkumu. Diky Regiondlni inovacni strategii (RIS) je
vytvofen prostor pro sdilenou a koordinovanou intervenci mésta a kraje. V souvislosti
s aplikovanym vyzkumem lze vyuzit spoluprdce s centry transferu technologii na vyso-
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kych Skoldch. Mésta by se méla zaméfovat na podporu strategickych obort, které poma-
haji dotvéret strategicky profil a image mésta. Infrastruktura hraje v industridlni spolec-
nosti roli platformy smény osob, médii, ndkladi a vyrobkl. V post-industridlni spole¢nos-
ti je hlavni roli infrastruktury platforma pro sménu hodnot, ideji a informaci.

Hlavnim smyslem vefejné intervence je zajistit zdroje pro budovani dopravni a tech-
nické infrastruktury. Od urcité drovné funk¢nosti tradi¢ni infrastruktury neptinéseji dalsi
investice zvySeni konkurenceschopnosti. Infrastruktura je zdkladnim faktorem konkuren-
ceschopnosti, ve kterém je pro stat i mesto pfima angazovanost povazovana za klicovou.
V ekonomicky tspésnych a konkurenceschopnych méstech a regionech existuje dulezita
vazba mezi kvalitou prostiedi, tzn., urbanni prostredi zajistujici kvalitu Zivota. Zvyso-
vani kvality Zivotniho prostiedi je investi¢n¢€ naro¢né. V soucasné dob¢ je naprosto bézné
hradit investice z vlastnich kapitdlovych zdroji ¢i dota¢nich tituli. Pro mésta je velmi
dualezité osvojeni hlavnich principt a postupti pro sdruZzovani zdrojii nejen vetejného ale i
soukromého sektoru. Dulezitd je vSak také kvalita a droven dialogu mezi veiejnym a
soukromym sektorem, kdy je hlavnim smyslem intervence pozitivn¢ stimulovat tento
faktor, nebot’ je zdsadni a velmi levny. Jednd se o Cinnosti, které 1ze financovat v ramci
béZné agendy rozpoctu mésta. Mezi tyto Cinnosti patii napiiklad vyména a prezentace
informaci, udrzovani databazi, pfedbézna a néaslednd péce o investory, obchodni schiizky
apod. Vefejné intervence mésta maji povahu otevienosti, kontinuity, dlouhodobosti, pra-
videlnosti a aktualnosti (Zezulkova, 2018).

3.5.1 LIDSKE ZDROJE

Lidské zdroje jsou povazovany za jeden z klicovych faktorii ovlivitujicich konkurence-
schopnost regionti. Lidské zdroje jsou odliSné piizptasobivé na vnéjsi podminky. Tento
faktor je schopen rychle reagovat na vzniklou situaci a ovliviiovat vSechny ostatni spolu-
pusobici subjekty. Lidské zdroje se tak daji povazovat za hlavniho nositele rozvoje. Hod-
noceni lidskych zdroju je provadéno na zdkladé vzdélanostni drovné, nebot’ kvalifikovana
pracovni sila ma predpoklad sméfovat ekonomiku smérem k vyuzivani znalosti, zkuSe-
nosti a novych poznatkill, coZ predstavuje konkurenéni vyhodu. Dal§im spolupiisobicim
faktorem je také oborova struktura vzdélanosti a jeji vztah k poptdvce po pracovni sile,
kterda podminuje okamzitou vyuzitelnost pracovni sily. Dopliujicim vlivem jsou tzv. psy-
chologické aspekty kvality lidskych zdrojti. Kazd4 spole¢nost funguje na zdklad¢ urcitého
hodnotového systému. Preference nékterych hodnot maji dopad na chovéani lidi v urcitych
situacich, coZ miiZe mit vliv na ekonomickou konkurenceschopnost.

3.5.2 VYZKUM, VYVOJ A INOVACE

Regiony v soucasnosti ¢eli mnohem silnéjsi konkurenci za strany rozvijejicich se zemi
a nemohou se tak spoléhat na diivejs$i konkurencéni vyhodu, kterd plynula z dostupnych
piirodnich zdrojii a levné pracovni sily. Regiony v rozvinutych zemich nejsou schopné

Vv s

konkurovat niZ§im cendm vstupt, zejména pracovni sily, v rozvijejicich se ekonomikéch.
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Svou konkurenceschopnost tak musi zakladat na kvalité¢ a technologickém pokroku. Kva-
lita ¢ini zboZi atraktivnim na strané poptavky a technologicky rozvoj vede k vyvoji no-
vych vyrobkil a sluZeb na stran¢ nabidky, tzn. vzniku novych trhl a rastu produktivity
vyrobnich faktord. Jedinou moZnosti pro udrZeni konkuren¢ni vyhody je orientace na
technologicky ndskok, kvalitu a dsp€Snou inovaci procesii a vstupt. Zdkladem inovaci je
ziskavani a aplikace novych znalosti prostfednictvim védy a vyzkumu. Véda, vyzkum a
vyvoj piedstavuji spolu s kvalitou lidskych zdroji zdklad inova¢niho potencidlu regiont a
jejich vysledky jsou nositeli zdkladnich zdrojt inovaci. DuleZitou podminkou inovac¢niho
procesu je neustdlé vzajemné uceni a predavani znalosti, které vyzaduje tizkou spolupraci
mezi vyzkumnymi a vyvojovymi institucemi a také soukromym a vefejnym sektorem.

3.5.3 EKONOMICKA STRUKTURA

Dftive byla ekonomicka struktura regionu zaloZena na existenci velkych regiondlnich
firem, které garantovaly stabilitu mistni ekonomiky. Tyto firmy byly dlilezitymi partnery
malych a stfednich podnikii a do urc¢ité miry hnaly vyvoj celé mistni ekonomiky. Role
velkych firem se s ndstupem post-industridlni ekonomiky zménil a velké firmy ptestaly
byt konkurenceschopné. Novy model byl postaven na existenci firem, které provadély
velké mnozstvi ¢innosti souvisejicich s produkci konecného vyrobku tzv. “pod jednou
sttechou®. Dnes se velké firmy vice podobaji siti n¢kolika dil¢ich subjekt specializuji-
cich se na urcitou ¢innost. V soucasnosti se pozornost obratila na malé a stiedni firmy,
které jsou schopné konkurovat velkym podnikiim. DtleZitou roli hraji malé a stfedni pod-
niky pfi tvorbé novych pracovnich mist, vytvafeni podnikatelského klima v regionu a
udrzovani konkurenc¢niho prostfedi v ekonomice.

3.5.4 PRIME ZAHRANICNI INVESTICE

S nariistem provazanosti svétové ekonomiky roste vyznam nadndrodnich korporaci
a ptfimych zahrani¢nich investic. Pfimé zahrani¢ni investice jsou faktorem ekonomického
rozvoje. Pfinos zahrani¢nich investic pro ekonomicky rozvoj lze sledovat jak na mistni,
regiondlni (napiiklad transfer technologii, zvySeni kvality lidskych zdrojt, vznik novych
pracovnich mist atd.), tak narodni trovni (naptiklad stabilizace platebni bilance, rist ex-
portu atd.).

3.5.5 DOPRAVNIi A TELEKOMUNIKACNI INFRASTRUKTURA

Aby byl zajistén ekonomicky rist, je nutné mit k dispozici dobrou infrastrukturu. Mo-
derni infrastruktura je v rdmci vykonu podnikii vyznamnym faktorem, ktery ovliviiuje
hospodaiskou a socidlni pfitazlivost mista. Moderni infrastruktura je faktor zajiStujici
ekonomicky rozvoj. Ve vyspélych zemich, ve kterych dopravni infrastruktura nehraje
zésadni roli, se naopak zvySuje vyznam modernich informacnich a telekomunikacnich
technologii (pilif znalostni ekonomiky). Zavadéni a efektivni vyuZivani modernich infor-
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macnich a telekomunikacnich technologii piedstavuje potencidl pro rist celkové produk-
tivity ekonomiky (Simac¢kovd, Puchyt, 2013).

3.6 Vztah mezi produktivitou a zaméstnanosti

Dle Gardinera (2003) je béZnym zastoupenim konkurenceschopnosti hruby doméci
produkt na obyvatele, ktery lze rozdélit do riznych faktorti. Vysoce produktivni regiony,
které vyuZzivaji kvalifikovanou pracovni silu, mohou vykazovat vysokou miru zaméstna-
nosti. Existuje mnoho argumentl tykajici se vyuZiti hrubého domdaciho produktu na za-
meéstnance ¢i na odpracovanou hodinu jako méfitko produktivity. Regiony se s vétsi
pravdépodobnosti specializuji na urcité odvétvové Cinnosti, jako napiiklad zeméd€lstvi,
ve kterém predstavuje odpracovand hodina skutecné pracovni usili spojené s produkci
vystupu, proti kterému se méti. Déle je nutno zminit také udrzitelnost, kterd souvisi se
zamé&fenim regiond na emise a energie s cilem stdt se konkurenceschopnymi. Pro zjistén{

podilu hrubého doméciho produktu na objem produkce je vyuZivan niZe uvedeny vzorec:

HDP _ HDP Z Opy
P Z Op, P

kde: HDP (hruby domaci produkt), P (objem produkce), Z (pocet zaméstnanych osob),
Opv (poCet 0sob v produktivnim véku).

Pro analytické ucely je mozné rozdélit ukazatel hrubého doméciho produktu na diléi
faktory, a to na produktivitu prace, miru zaméstnanosti a podil obyvatel na produktivnhim
véku na celkovém poctu obyvatel. Aby se region stal konkurenceschopnym, mél by dosa-
hovat jak vysoké drovné produktivity prace, tak zaméstnanosti, kterd je zavisla na nabidce
pracovnich pftilezitosti. Mezi zamé&stnanosti a produktivitou prace existuje vztah, ktery lze
chdpat jako nepiimo umérny. V kratkodobém casovém horizontu se vazba mezi zamést-
nanosti a produktivitou prace prosazuje, pokud region prochdzi restrukturalizaci. V této
situaci dochdzi k dbytku pracovnich pfileZitosti v tradi¢nich odvétvich a tento ubytek neni
doprovézen tvorbou novych pracovnich pftileZitosti, které by nahrazovaly odstranénd pra-
covni mista. V dlouhodobém ¢asovém horizontu je vazba mezi produktivitou price a za-
meéstnanosti pfimo umérnd. Regiony, které vykazuji vétSi produktivitu price pfitahuji
investory, ¢imZ dochdzi k nartistu poctu pracovnich mist a riistu zaméstnanosti. Meziregi-
ondlni rozdily v dosahované vysi hrubého doméciho produktu na jednoho obyvatele jsou
spojeny se Ctyfmi zdkladnimi faktory, mezi které patii:

* ekonomicka struktura vyjadiena podilem zaméstnanosti v zeméd¢€lstvi, pri-
myslu, stavebnictvi, trznich sluzbach a netrZnich sluzbach na celkové zamést-
nanosti. Regiony s vysokym hrubym domacim produktem se vyznacuji vyso-
kym podilem zamé&stnanosti v trznich sluzbach ¢i primyslu;

* rozsah inovaci méfeny poc¢tem piihlaSenych patentd a vynalezd. Silnéjsi regi-
ony vykazuji vétsi inovacni aktivitu;
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* dopravni dostupnost regionu méfend indexem okrajovosti, ktery zahrnuje vliv
geografické polohy a rozdily ve vybavenosti dopravni infrastrukturou. Regiony
s nadpramérnym hrubym domdacim produktem jsou Iépe dopravné dosazitelné;

» kvalifikace pracovni sily vyjadfovana podilem obyvatelstva s dosazenym vy-
sokoSkolskym, stfedoSkolskym a zakladnim vzdélanim na celkovém poctu
obyvatel vékové skupiny 25 az 59 let. Ve vyspélych regionech je vykazovan
vetsi podil obyvatelstva s dosazenym vySSim stupném vzdélani (Matouskova,
2000).

Dle Gardinera (2004) dochdzi s rastem produktivity k ristu redlnych mezd a zamést-
nanosti. Existuje n¢kolik zptisobli méteni produktivity, ale nejcastéji je méfen vykon pra-
covnika. Je vSak dulezité rozliSovat pracovni pomér na ¢astecny a plny pracovni ivazek.
Produktivita ovliviiuje nejen komparativni vyhody exportnich odvétvi v regionech, ale
také celou Skélu jejich odvétvi a sluzeb tak, aby byl udrzen krok s externimi konkurenty.

Dle Portera a Ketelse (2003) je pro pochopeni konkurenceschopnosti dilleZité, aby by-
la hlavnim zdrojem prosperity niroda. Zivotni Groveil je uréovéana produktivitou ekono-
miky zem¢, jenZ je méfena hodnotou zboZi a sluZzeb vyrobenych na jednotku lidského
kapitdlu a pfirodnich zdroji. Produktivita je zavisld na hodnoté produkti a sluZzeb zemé.
Skutecnd konkurenceschopnost je méfena produktivitou. Zejména produktivita prace
umoziluje zemi podporovat rist mezd, silnou ménu a ndvratnost kapitidlu spojenou
s vysokou Zivotni drovni.

3.7 Pyramidovy model regionalni konkurenceschopnosti

Produktivita v regionech muze zaviset na fad¢ klicovych faktort konkurenceschopnos-
ti. Regiondlni rozdily v ekonomickém rastu jsou Casto vysvétlovany pomoci regiondlnich
rozdili v mife technologického pokroku, ktery mtize byt vniman jako exogenni ¢i endo-
genni promeénnd v zdvislosti na pouzitém piistupu. Rozdilna droven ekonomické vykon-
nosti a produktivity v regionech se stala také zdkladem pyramidového modelu konku-
renceschopnosti, ktery znazoriuje obrazek 2.

Dle Martina (2003) tento model obsahuje zdroje, projevy a cilové vysledky a dopady
regiondlni konkurenceschopnosti. Kvalitu Zivota v regionu a Zivotni droven urcuji mimo
jiné také produktivita prace a droven zaméstnanosti. Jejimi zdroji jsou pak dalsi vstupni
faktory kvantitativniho i kvalitativniho charakteru, které predstavuji regiondlni aktiva,
ktera jsou charakteristicka pro kazdy region.
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Zdroj: Gardiner et al. (2004, s. 7)

Z vyse uvedeného obrdzku 2 je ziejmé, Ze v regiondlnim kontextu préce je produktivi-
ta vysledkem urcitych determinant. Mnoho z téchto regiondlnich faktord a aktiv urcuje
celkovd mira zaméstnanosti v regionu. Produktivita a mira zamé&stnanosti jsou spolecné
povaZovany za tzv. ,,odhalenou konkurenceschopnost* a ob¢€ jsou povazovany za hlavni
sloZzky ekonomické vykonnosti regionu a jeho prosperity. Neni nejvhodnéjsi povaZovat
region za konkuren¢ni podle jeho produktivity, nebot’ ta se mize kdykoliv zvysit raciona-
lizaci ¢i snizenim poctu méné efektivnich firem a propusténim nejméné efektivnich pra-
covnikil. Obrazek 2 tak naznacuje, Ze se produktivita mezi regiony miiZe z riiznych dtvo-
da lisit. Dulezité je vSak védet, jak se tyto regiondlni rozdily budou v pritbéhu casu vyvi-
jet. Regiondlni rozdily v rustu produktivity jsou vysvétlovany v mite technického pokro-
ku a rastu kapitdlového pracovniho poméru. Model piedpoklddd konstantni vynosy
v méfitku, sniZujici ndvratnost prace a kapitdlu a diplnou mobilitu faktorli, v€etné neome-
zeného $iteni technologického pokroku (Gardiner, 2004).

Regiondlni konkurenceschopnost sdili mnoho svych spole¢nych ryst. Obrizek 3 pted-
stavuje prehled teoretickych aspektl regiondlni konkurenceschopnosti. Z tohoto piehledu
je mozné vytvorfit seznam ukazateli pro mnoho faktort, které jsou zapojené do procesu
narodni i regiondlni konkurenceschopnosti (Gardiner, 2003).
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Zdroj: Gardiner (2003, s. 5)

3.8 Kapacita regionalni konkurenceschopnosti

3.8.1 TEORIE KOMPARATIVNICH VYHOD

Teorie komparativnich vyhod byla v roce 1817 vyvinutd Davidem Ricardem v knize
Zdsady politické ekonomie a zdanéni. Teorie komparativnich vyhod fesi nedostatky teorie
absolutnich vyhod. Jak uvadi Strach ve svém dile Mezindrodni management (2009):
,Zemé by se podle Davida Ricarda mély vzddt produkce té komodity, kterou vyrdbi méné
efektivne, ve prospéch komodity, jejiz produkce je efektivnejsi“.

Teorie komparativni vyhody pocitd s tim, Ze mezindrodni obchod je vyhodny, i kdyZz
neni dosahovdna absolutni vyhoda. Zdrojem komparativni vyhody nejsou pfirozené nebo
ziskané faktory, ale rozdil v ndkladech pfi produkci statkl. Podle Ricarda je kazdy region
nebo stit specializovdn na produkci a export zboZi, které je schopny produkovat levnéji.
Rozvojové zemé tak mohou obchodovat s vyspélymi zemé&mi a dosahovat pfitom vyhod.!
Dulezité je, aby regiony vyuzily komparativnich vyhod, které jim zajisti vysadu velkych
producenti konkurenceschopnych komodit s nizkymi nédklady. Komparativni vyhody
predstavuji pro firmy a instituce vefejné spravy daného regionu ptinosy.

! Webovy portdl Mendelovy univerzity Brno [online] [vid. 22. &ervence 2019]. Dostupné z:
https://is.mendelu.cz/eknihovna/opory/zobraz_cast.pl?cast=46060

48



Jan Nevima - Konkurenceschopnost v globalizované ekonomice

3.8.2 PORTERUV KONCEPT KONKURENCNIi VYHODY

Porterovo pojeti konkuren¢ni vyhody je zaloZeno na zdrojich, respektive zdkladnich
kompetencich. Porter definuje konkuren¢ni vyhodu jako jadro vykonnosti podniku na
konkurencnich trzich. Konkuren¢ni vyhoda vyruasta z hodnoty, kterou podnik vytvaii pro
kupujici a ktera prevySuje ndklady podniku na jeji vytvoreni. Porter vymezil vztah konku-
renceschopnosti a konkurencni vyhody, kdy konstatuje, Ze: ,,konkurenceschopnost je tvo-
Fena konkurencnimi vyhodami, které ddvaji firme vyhodu pred konkurenty* (Porter,

2004).

Michael Porter definoval tii zdkladni konkurencni strategie, a to strategii vedouciho
postaveni v nizkych ndkladech, diferencni strategii a cilenou strategii. Strategie vedouci-
ho postaveni v nizkych ndkladech spociva ve schopnosti podniku vyrabét levnéji nez jeho
konkurence. Firma by se mé¢la zaméfit na primérného zdkaznika, vyrobky nediferencovat
a vytvofit pfednosti v materidlovém hospodafstvi a ve vyrob¢. Tato strategie chrani firmu
pied hrozbami konkurentd a silnymi dodavateli a odbérateli, ale mize byt snadno napo-
dobitelnd konkurenty. Strategie nizkych ndkladii je nejCastéji vyuZzivana v letecké dopra-
v¢. Diferencni strategie souvisi se snahou podniku odliSit se od konkurence dokonalejsi
vyrobou a produktem. Tato strategie je drahd, nebot' vyzaduje investice do védecko-
technického rozvoje a marketingu. Strategie chrani pfed konkurenty a vytvaii vstupni
bariéru. Uspé&$nost této strategie je zavisla na schopnosti podniku piesvédéit zdkazniky o
vyjimecnosti produktu nebo sluzby. Podnik, ktery si dokaZze dlouhodob¢ udrzet diferenci-
aci, dosahuje zpravidla vyssich ziskl. Tato strategie je nejcastéji vyuzivana v kosmetice a
sluzbach. Cilena strategie ma dv¢ varianty, a to zaméteni na nizké naklady nebo zaméteni
na diferenciaci. Tato strategie se zamétuje na hledani vyhody nizkych ndkladii nebo dife-
renciace u konkrétniho trzniho segmentu. Naklady jsou sniZzovany zkuSenostnim efektem
a diferenciace je zaloZena na dokonalé znalosti zdkaznikil. Usp&$nost cilené strategie je
ovlivnéna vysokou mirou odliSnosti potifeb kupujicich. Cilen4 strategie je nejlevnéjsi va-
rianta, nebot’ vyZaduje méné zdroji na obsluhu jednoho segmentu (Srpkové et al., 2011).

V 80. letech 20. stoleti pfiSel Michael Porter s modelem hodnotového fetézce, ktery
predstavil metody, jak vyrdbét stejné véci jinym zplisobem, a to uspoifddanim vnitinich
aktivit podniku a vyuzitim jejich vazeb. Porter dokézal, Ze konkuren¢ni vyhoda, ktera
vyplyva z vnitinich aktivit podniku a jejich vazeb muze byt dlouhodobéji udrzitelna
z divodu své ,,neviditelnosti“ (Sedlackova a Buchta, 2006).

3.8.3 TEORIE X-NEEFEKTIVNOSTI

Pojmem X-neefektivnost je oznacovéana skutecnost, kdy firmy nejsou tak efektivni,
jak by mohly byt, kdyby své zdroje vyuzivaly dokonale. Jednd se o ztrity efektivnosti
zpusobené existenci monopolu a absence konkurence v odvétvi. Jak uvadi Jurecka et al.
(2018, s. 220): ,,Koncept X-neefektivnost je predevsim vyjddrenim ztrdty efektivnosti, kte-
rd plyne 7 nedostatecného tlaku na sniZovdni ndkladu*. Kazdy monopol vytvaii pohodIné
klima, které sniZuje vuli ke zlepSovani. Monopoly byly od konce 19. stoleti kritizovdny za
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omezovani technického a technologického pokroku, a to nejen z diivodu nedostate¢né
motivace, ale také proto, Ze tomu nejriizn¢j$Simi zplisoby bréanily. X-neefektivnost se ne-
nachéazi pouze v monopolizovanych odvétvich, ale také v odvétvich s nedokonalou kon-
kurenci. KdyZ dochézi k uvolnéni bariér vstupu do odvétvi a trhy se stdvaji konkurencni-
mi, snazi se monopolni firmy sniZovat ndklady. Pfi hodnoceni monopolu je nutné vzit
v ivahu i ty stranky v chovdni monopolu, které piisobi nebo mohou pisobit v opaéném

smeru (Jurecka, 2018).

S teorii X-neefektivnosti ptiSel v roce 1966 Harvey Leibenstein. Hlavnimi prvky této
teorie je motivacni ucinnost v podniku, vnéj$i motivacni t¢innost a ucinnost netrzniho
vstupu. Leibenstein v roce 1973 zdlraznil, Ze X-neefektivnost vznikd ze ztrat na vystupu
z divodu motivacnich nedostatkil vlastnikii zdroji. X-neefektivnost je tedy charakterizo-
vana jako neefektivnost bud’ jako existence a sledovani dalSich poZadovanych vystupt,

nebo jako vydaje na zdroje pottebné pro optimdlni vymahéani smluv (Stigler, 2012).

Leibenstein dokdzal, Ze v regulovanych monopolech neni motivace snizovat ndklady,

Vv s

tzn., Ze ceny produktii mohou byt nizsi, ale kvtli absenci minimalizace ndkladi nejsou.
Konkuren¢ni prostedi tak nuti firmy hledat levnéjsi zdroje a materidly, sniZzovat cenu
produkti a byt tak konkuren¢ni. Podle Leinbensteina existuji rizné moznosti feSeni nee-
fektivnosti, naptiklad zménou pracovnich podminek, které maji pozitivni dopad na moti-
vaci mezi pracovniky. DalSi moznosti feSeni neefektivnosti je vliv na produktivitu, kterd
ovliviiuje jednotkové ndklady na vystup. Z toho vyplyva, Ze ¢im efektivnéji pracovnik
pracuje, tim jsou mens$i mzdové ndklady na jednotku. Problémem, ktery zpusobuje X-
neefektivnost je nasmérovani prace top manazerl, kteii se zaméfuji zejména na financni a

obchodni zaleZitosti, a nikoliv na provozovani podniku a efektivnost vyroby.

Leibenstein ve své teorii zdlraziiuje motivacni aspekt. Vychodiskem teorie je skutec-
nost, Ze ani jednotlivci ani firmy nepracuji tak, jak by doopravdy byli schopni. Neoklasic-
ka teorie predpoklada, Ze manazefi a zaméstnanci jednaji zcela raciondlné a maji dostup-
né vSechny informace k maximalizaci zisku. To znamend, Ze ndklady by mély byt mini-
malizovany a organizace by mély fungovat co nejefektivnéji. Ve skutecnosti naklady nej-
sou minimalizovany a firmy nejsou tak efektivni, jak by mohly byt, tudiZ v organizacich
vzdy existuje urcity druh X-neefektivnosti. I kdyZ existuji moznosti, jak sniZit neefektiv-
nost, nevyuzivaji se, a to kvuli nedostatecnému vyzkumu, jeZ mize byt zpisoben nedo-
statkem motivace. Leibenstein objevil n€kolik diivodl, pro¢ vloZené vstupy nevedou k
predpokladanému vystupu, a to existence netplnych pracovnich smluv, neuvadéni vSech
faktori vyroby na trh, Spatné specifikovand ¢i nezndmé produk¢ni funkce, vzajemna za-
vislost a nejistota vedouci konkurenci urcité firmy k tajné spolupréaci a vzdjemné respek-
tovani a napodobovani techniky. DalSimi pfi¢inami X-neefektivnosti muze byt také na-
ptiklad Zivotni prostfedi, které ne vzdy umoZznuje firmam byt co nejefektivné;jsi, ddle vni-
tropodnikova neefektivnost, ¢i neefektivni fidici postupy (Huil, 2014).

Neefektivnost X Ize chdpat také v oblasti byrokracie. Neefektivnost X je spojena
s nabidkou vefejnych statkii a zahrnuje ptfedstavy o neefektivnosti byrokracie v podobé
plytvani, nadbytku nepotiebnych zaméstnancii a nizké produktivity. Neefektivnost X je
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také oznacovdna jako technickd neefektivnost a predstavuje dfad, ktery nefunguje na své
hranici produkénich moZnosti, ale n€kde uvnitf této hranice. Neefektivnost X vznikd vi-
nou nedokonale specifikovanych smluv, tzn., Ze pokud nejsou smlouvy specificky jedno-
znacné, pak je obtiZzné naplnit jejich podminky. Existence neefektivnosti X je piikladem
trzniho selhdni, zptisobeného vysokymi transakénimi ndklady. Pokud je smlouva Spatné
specifikovdna, bude byrokrat pouZivat zvySenou miru volnosti, kterou mize vyuZzit k ma-
ximalizaci svého rozpoctu. Existujici stupen neefektivnosti z4visi na povaze konkurenc-
niho prostfedi, v némzZ se organizace nachdzi. U byrokracie je neefektivnost X pfendSena
na dafiového poplatnika v podobé vyssich dani nebo nizi trovné vefejného vystupu. >

|

1. 'V ¢em spociva regiondlni konkurenceschopnost?

2. Jak lze regiondlni konkurenceschopnost hodnotit a co je hlavnim cilem hodno-
ceni?

3. K emu je vyuZivéna pilifova struktura a které pilite patii do zdkladni skupiny?

4. Co je nutné védét pii volbé tizemni drovné regiontt NUTS 2 a NUTS 3 a jaky
je rozdil mezi jednoregiondlni a viceregionalni jednotkou?

5. Zajakym ucelem dochdzi ke konkurenci mést a obci?

6. Jaky je vztah mezi produktivitou a zamé¢stnanosti?

7. Co je zédkladem pyramidového modelu regiondlni konkurenceschopnosti?
8. 'V ¢em spociva Portertiv koncept konkuren¢ni vyhody?

9. Jaka je podstata teorie X-neefektivnosti a kdo je jejim autorem?

]

Ve tieti kapitole byla definovédna a vysvétlena podstata regiondlni konkurenceschop-
nosti. Byly zde vysvétleny zptsoby hodnoceni regiondlni konkurenceschopnosti, véetné
cile tohoto hodnoceni. JelikoZ je pro hodnoceni regionélni konkurenceschopnosti vyuzi-
vana pilifova struktura obsahujici jedendct pilitt rozdélenych do tiech skupin, byla tato
kapitola zaméfena na pilitovou strukturu vcetné jejich slozek. Déle byly popsdny a vy-
svétleny indikdtory regiondlni konkurenceschopnosti obsahujici ekonomické vstupy, vy-
stupy a ekonomické vysledky. ProtoZe je pro hodnoceni regiondlni konkurenceschopnosti

2 Webovy portil Mendelovy univerzity v Brné [online] [vid. 31. Eervence 2019]. Dostupné z:
https://is.mendelu.cz/eknihovna/opory/zobraz_cast.pl?cast=55953
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dulezita datova zdkladna, byla vysvétlena také volba dzemni drovné regiondlnich jedno-
tek NUTS 2 a NUTS 3, délka posuzovaného obdobi, periodicita a disponibilita dat a vy-
bér vhodnych ukazatel pro analyzu. Zvlastni pozornost byla vénovana konkurence-
schopnost mést a obci a pfi¢iny konkurence mezi mésty a obcemi, véetné zdkladnich fak-
tordl regiondlni konkurenceschopnosti. Doslo k vysvétleni vzajemného vztahu mezi pro-
duktivitou a zaméstnanosti z kratkodobého i1 dlouhodobého ¢asového horizontu. Rovnéz
byl vysvétlen a graficky zndzornén pyramidovy model regiondlni konkurenceschopnosti,
ktery predstavuje existujici rozdily v produktivit€¢ mezi regiony a teoretické aspekty regi-
ondlni konkurenceschopnosti. Zaveér této kapitoly se koncentroval na kapacitu regiondlni
konkurenceschopnosti zahrnujici tfi teorie, a to teorii komparativni vyhody, Portertv
koncept konkuren¢ni vyhody a Leibensteinovu teorii X-neefektivnosti.

]

1. Konkurenceschopnost regionu spociva v uplatnéni vlastnich vyrobnich faktord pfi
zvySovani ekonomického rastu regionu s ohledem na mnoZstvi téchto faktorti uv-
nitf daného regionu i s vyuZitim vnéjSich faktort, pticemz tyto pouZitelné faktory
nejsou ovliviilovdny pouze pisobenim standardnich trznich mechanismil, ale i rea-
lizovanou regiondlni a strukturdlni hospodaiskou politikou. Jednd se o vysledek
spolecného usili o co nejproduktivnéj$i vyuzivani vnitinich zdroji v interakci
s vyuzivanim vnéjSich zdroji a rozvojovych piilezitosti, zamétené na trvalé zvy-
Sovani produk¢éniho potencidlu regiont.

2. Regiondlni konkurenceschopnost l1ze hodnotit podle Porterova diamantu konku-
renceschopnosti. Hodnoceni 1ze realizovat pouze na zdklad€ jiz existujiciho kon-
ceptu ¢i ndzorového proudu. K hodnoceni se vyuZivaji také dvé metody, a to me-
toda semaforu a bodovd metoda. Nej€astéji byvaji pro hodnoceni konkurence-
schopnosti regionu vyuZzivany piistupy desagregace makroekonomickych ukazate-
It mezindrodnich organizaci. Cilem hodnoceni regionélni konkurenceschopnosti
je zjistit konkuren¢ni potencidl regiont.

3. Pilifova struktura je vyuZivdna pro hodnoceni regiondlni konkurenceschopnosti,
stejn¢ jako index konkurenceschopnosti. Mezi pilife fazené do zakladni skupiny
patfi vladni a institucionalni pilif, vykonny infrastrukturni pilif, pilit ekonomické-
ho rozvoje, pilif lidského kapitalu a pilif podnikatelské efektivity.

4. Vramci volby tzemni drovné regioni NUTS 2 a NUTS 3 je nutno podotknout,
7e dostupnost a délka ¢asovych fad ptimo umérné klesd s izemné mensi regiondl-
ni jednotkou v ramci uzemni klasifikace NUTS. Jednoregiondlni jednotky sou-
stted’uji sviij ekonomicky zdjem v jednom regionu, kdeZto viceregiondlni jednotky
soustied’uji sviij ekonomicky zdjem ve vice regionech.

5. Ke konkurenci mezi mésty a obcemi dochdzi za ucelem vytvéteni, ziskdvani, udr-
Zeni a podpory ekonomickych subjekti, které vytvareji novd pracovni mista, pii-
lezitosti a zaroven maji vliv na prosperitu, blahobyt a Zivotni troven regionu a ob-
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ci. Dalsim divodem je také napiiklad snaha o udrZeni podilu na exportnich trzich,
prildkani firem, investic, pracovnich mist, kvalifikovanych zaméstnanctl, in-
frastruktury, novych a vyspélych technologii a myslenek a také volnocasovych,
rekreacnich a kulturnich aktivit.

6. Vztah mezi produktivitou a zaméstnanosti lze chdpat jako nepfimo umcérny.
V kratkodobém Casovém horizontu se vzdjemny vztah prosazuje, pokud region
prochdzi restrukturalizaci, pfi které dochazi k ubytku pracovnich prileZitosti
v tradi¢nich odvétvich. V dlouhodobém casovém horizontu je vzdjemny vztah
pfimo umérny.

7. Zékladem pyramidového modelu je rozdilnd udroven ekonomické vykonnosti
a produktivity v regionech. Model naznacuje, Ze se produktivita mezi regiony mii-
Ze z riznych divodu lisit.

8. Porter definuje konkuren¢ni vyhodu jako jddro vykonnosti podniku na konku-
ren¢nich trzich. Konkuren¢ni vyhoda vyrista z hodnoty, kterou podnik vytvaii pro
kupujici a kterd prevySuje ndklady podniku na jeji vytvofeni.

9. Podstata X-neefektivnosti spoc¢ivd v neefektivnosti firem, jeZ nevykondvaji svou
¢innost tak efektivné, jak by byly schopné, kdyby své zdroje vyuzivaly dokonale.
Jednd se o ztraty efektivnosti zpisobené existenci monopolu a absence konkuren-
ce v odvétvi. X-neefektivnost se nachdzi také v odvétvich s nedokonalou konku-
renci. S teorii X-neefektivnosti ptiSel v roce 1966 Harvey Leibenstein.
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4 NARODNi KONKURENCESCHOPNOST

]

Ve ctvrté kapitole si predstavime pojem ndrodni konkurenceschopnost a tento pojem si
vymezime dle rtiznych ptistupi véetn€ uvedeni jeho kritického vnimani. Déle se budeme
zaobirat konkuren¢ni vyhodou — jaké md zdroje, a jaké jsou vlastnosti téchto zdroji. Dal-
$im tématem je pak predstaveni moznosti méfeni narodni konkurenceschopnosti v danych
indexech.

1] e

* Definovat jednotlivé piistupy k vymezeni ndrodni konkurenceschopnosti
* Poukézat na rozdilnd vymezeni a jejich kritiku

» Pfedstavit pojem konkurenéni vyhoda a vysvétlit jeho vyznam

* Vytycit zdroje konkuren¢ni vyhody a poukézat na jejich vlastnosti

* Predstavit moZnosti sledovani a méfeni konkurenceschopnosti

* Poukézat na to, jak 1ze docilit udrZeni a zvySeni narodni konkurenceschopnosti

.|
[lekonsommpmorr |

Konkurenceschopnost, ndrodni konkurenceschopnost, Krugmanova kritika, definice
OECD, definice Portera, konkuren¢ni vyhoda, zdroje konkuren¢ni vyhody, vlastnosti
zdroji konkuren¢ni vyhody, CPI index, PPI index, ULC, S. Garelli, zlat4 pravidla konku-
renceschopnosti, principy narodni konkurenceschopnosti.

.|
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4.1 Pristupy k vymezeni narodni konkurenceschopnosti

Nérodni konkurenceschopnost je stupent schopnosti naroda, za podminek volného a fér
trhu (soutéZe) produkovat zboZi a sluzby, které obstoji v testu mezinarodniho trhu za sou-
casného zlepSovani (zvySovani) redlnych piijmt svych ob¢and.

P. Krugman, ktery patii k vyznamnym kritikiim doktriny mezindrodni konkurence-
schopnosti, jednoznacné odmitd smysluplnost tradi€éniho vnimani narodni konkurence-
schopnosti z ndsledujicich divoda:

* Na ndrodni ekonomiku nelze nahliZet stejn¢ jako na firmu. Zatimco u firmy lze
definovat bod zvratu, a pokud neni schopna proddvat produkci a platit zamé&st-
nancum, dodavatelum a akcionaium, odchazi z trhu, u narodnich sttt tomu tak
neni. Zem& mohou byt spokojeny ¢i nespokojeny se svou ekonomickou vykon-
nosti, ale bod zvratu u nich neexistuje a ,,odchod z globalniho trhu* neni moz-

ny.

* Rast produktivity firmy spojeny s narastem jejiho trzniho podilu znamena za
jinak neménnych podminek nizsi trzni podil konkurenta — v tomto smyslu je
konkurence mezi firmami tzv. hrou s nulovym souctem. Rustu produktivity da-
né ekonomiky ale neni dosaZeno na tukor jinych zemi. Disledkem naduZivani
pojmu mezindrodni konkurenceschopnost je podle Krugmana mylné hodnoceni
az fakticka dezinterpretace ekonomického vyvoje jednotlivych zemi
s negativnim dopadem na volbu hospodéiské politiky, na vladni vydaje uréené
na podporu mezindrodni konkurenceschopnosti, ale i na mezindrodni ekono-
micky systém.

Porter pak tik4, Ze skute¢nd konkurenceschopnost je métena ptes produktivitu, protoze
jenom ta umoznuje vysoké mzdy, silnou ménu nebo také dobrou vynosnost kapitdlu.
V souvislosti s Porterem a konkurenceschopnosti se hovoii o ¢tyfech fazich budovani
narodni konkurenceschopnosti, ktera je:

* zalozena na maximdalnim vyuZivani vyrobnich faktor;
* rozvijena investicemi k vy$$imu vykonu;

* rozvijena inovacemi;

* rozvijena prostfednictvim zvySovani kvality Zivota.

Dalsi definici ndrodni konkurenceschopnosti uvdadi OECD. Podle ni je konkurence-
schopnost mira schopnosti, s jakou je zemé v otevienych trznich ekonomikach schopna
produkovat zboZzi a sluzby, které obstoji v testu mezindrodni konkurence a zaroven udr-
Zovat nebo zvysSovat redlny domaci diichod.

Nérodni konkurenceschopnost je svym zpiisobem ovlivnéna i politikou. Je totiz urci-
tym odrazem programového prohldseni vlady, protoze konkurenceschopnost je do jisté
miry politickou zéleZitosti, kterd odraZzi politické priority.
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[

Krugmanova kritika k vymezeni narodni konkurenceschopnosti:

* konkurenceschopnost je vnimdna jako synonymum pro jinak vyjadfenou pro-
duktivitu — rtst Zivotni drovn¢ je determinovan riistem produktivity;

* zemé nemaji vytvorenou hranici kterd by reprezentovala meznik mezi Zivota-
schopnymi a témi, ktefi jsou na pokraji bankrotu;

* konkurenceschopnost zemi neni hrou s nulovym souctem.

Porter: Skute¢nd konkurenceschopnost je métfena pies produktivitu, protoZe jenom ta
umoznuje vysoké mzdy, silnou ménu nebo také dobrou vynosnost kapitdlu.

OECD: Konkurenceschopnost je mira schopnosti, sjakou je v otevienych trznich
ekonomikich zemé schopna produkovat zbozi a sluzby které obstoji v testu mezinarodni
konkurence a zdroven udrzovat nebo zvysSovat redlny doméci diichod.

|
* Ma4 rGst HDP a produktivity opravdu vypovidajici schopnost o konkurenceschop-

nosti? Co v ptipadé€, kdy produkt a produktivita roste, ale 20 % praceschopného
obyvatelstva je bez prace?

=7l

4.2 Konkurenc¢ni vyhoda

I v ndrodni konkurenceschopnosti hledame zdroje konkurenéni vyhody, které pocha-
zi z regionll. Vyznam regiont je v poslednich letech velmi akcentovdn. Souvisi to s tim,
7Ze regiony jsou zdkladem ndrodni konkurenceschopnosti. Pravé zde totiz dochdzi
k ptimému stfetu mezi tvarci znalosti a jejich uZivateli. Prosperita regionu tedy zdvisi
pfedevS$im na tom, jak se podafi danému regionu ptekonat piipadnou propast mezi témito
dvéma skupinami subjekta.

Dal$im diivodem, pro¢€ je v posledni dob¢ kladen takovy diiraz na regiony, jsou zmény
ve svétové ekonomice. Dochdzi v ni k tzv. regionalizaci na Grovni ndrodnich uskupeni.
Ze stath se v podstaté stdvaji svym zplsobem regiony, protoZe jejich postupy
k ovliviiovani nékterych makroekonomickych jevi se podobaji spiSe postuptim regiondl-
nich autorit.
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Pro dosazeni konkuren¢ni vyhody musi zdroje vykazovat urcité vlastnosti. Dle Bar-
neye jsou to tyto:

* byt hodnotné, coZ znamend, Ze museji pfinaset zdkaznikovi hodnotu;

* nelze je béZné ziskat, jsou obtizn¢ dostupné na trhu zdroji;

* nelze je nahradit napf. jinou technologii, jinym materidlem, substituty;

* nelze je napodobit napt. v disledku dobte chranéného dusevniho vlastnictvi
nebo utajeni.

Z toho vyplyva, Ze na trhu zdrojii existuje omezeny piistup k nim, a vznik4 tak relativ-
n¢ trvald asymetrie ve vybaveni zdroji, jeZ vede k dosaZeni konkuren¢ni vyhody téch,
ktefi s nimi disponuji. Konkurent si nemuZe rozhodujici zdroje a na nich postavené klico-
vé kompetence koupit, nahradit nebo napodobit. Nejvétsim soucasnym problémem je
nalezeni a vyuZiti takovych zdroja, které jsou dlouhodobé udrzitelné. Udrzitelnost rozsi-
fuje vycet vlastnosti zdroji a je z nich nejproblematictéji dosaZzitelnd.

T | |

Pro zjednodusSeni jsou jako konkuren¢ni vyhody narodni konkurenceschopnosti uvé-
dény dvé nasledujici:

* cenové a ndkladové faktory,

e kvalitativni faktory.
|

e — |

Vlastnictvi samotnych zdroji nesta¢i k dosaZeni konkuren¢ni vyhody. K tomu se mus{
pridat jejich zvladnuti a vyuZiti k trznimu dspéchu. Aby vedly k dosazeni konkuren¢ni
vyhody, musi zdroje navic:

* vést k odliSnosti vyrobkl a sluZeb od konkurentt;

* byt zdkazniklim zndmy a akceptovany jimi, napt. znackou, nebo efektem, ktery
se projevuje v kvalitg, odliSeni apod.;

» uspokojovat jejich pottebu nebo potiebu vyvolévat;

* vytvéfet dlouhodobou loajalitu zdkaznikd, a nejen jednordzovou koupi;

* bud samy, nebo ve spojeni s dalSimi hodnotnymi aktivy pfindSet zisk.

4.3 Sledovani konkurenceschopnosti

Pro sledovani konkurenceschopnosti existuje celd fada moznych realnych ménovych
kurz, které se mezi sebou 1isi pravé volbou pfislusného cenového indexu. V dvahu pfi-
padaji zeyjména CPI, PP1 a UCL.
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(24

CPI neboli index spotiebitelskych cen je index méfici vyvoj cenové hladiny urcitého
spotfebniho koSe obsahujictho vybrané zboZi a sluzby. Jednd se o nejsledovanéjsi miru
inflace, protoZe ¢asto byva pouZivén k stanoveni ristu Zivotnich ndkladf a benchmark pro
vyjedndvani odboril o zvyseni platl. Je Casto kritizovdn pro nadhodnocovani inflace. Ne-
zohlediiuje totiZ pokles ceny rtiznych technologicky vyspélych vyrobk, ktery nastava po
jejich predstaveni trhu. CPI je nékdy znacné€ ovliviiovan vykyvy v cendch energii a potra-
vin. Z tohoto diivodu je sestavovan tzv. jaddrovy CPI, ktery tyto vlivy vylucuje.

PPI — index cen vyrobci (produkcnich cen) byva specifikovan pro rtiznd odvétvi a
obory jako index cen primyslovych, zemé&d¢lskych vyrobct, stavebnich praci apod. KoSe
obsahuji piislusné vyrobky a sluzby. Reprezentativnim zpisobem méii v Casovém vyvoji
relativni zmény cen, kterymi vyrobci ocenuji vyrobenou produkci realizovanou na domé-
cim trhu. Index se vztahuje na zboZi, které je vyrobeno a pteddno k odbytu v tuzemsku a

nezahrnuje cenovy vyvoj vyrobkl pro vyvoz.

Dal$im vyznamnym prvkem pro sledovani zdrojii konkurenceschopnosti je vazba né-

kladli a produktivity, potazmo ziskovost. NejpouZivanéjsim indikdtorem cenové konku-
renceschopnosti jsou tedy jednotkové pracovni naklady (UCL — Unit Labour Costs),

Wa

0/L

protoZe pracovni ndklady jsou obecn€ povazovany za vyznamnéjsi hledisko.

ULC =

Algebraicky jsou ULC definovdny jako podil nomindlnich ndkladd na pracovnika W, a

produktivity prace, vyjadiené jako podil fyzického objemu produkce Q a poctu pracovni-
ki L.

[ cownmwroias ]

Pro sledovéni konkurenceschopnosti jsou nejpouzivanéjsi nasledujci indexy:

e CPI - index spotiebitelskych cen
* PPI - index produk¢nich cen
e ULC - jednotkové pracovni ndklady

4.4 Udrzeni a zvySeni narodni konkurenceschopnosti

K udrZeni a zvySeni ndrodni konkurenceschopnosti by zemé, podle Stevena Garelliho,
m¢ély dodrZovat jistd pravidla, kterd by jim v tomto méla napomoct. Garelli tato pravidla
strukturoval do deseti bodu tzv. 10 zlatych pravidel konkurenceschopnosti.
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Vytvoteni stabilniho a pfedvidatelného pravniho prostredi.

Vytvoteni flexibilnich trhii a flexibilni ekonomické struktury.

Investice do tradi¢ni a technologické infrastruktury.

Podpora domdcich uspor a investic.

Vyvijeni agresivity domécich ekonomickych subjektli na mezinarodnich trzich
a soucasnd snaha o to byt atraktivni pro pfimé zahranicni investory.

Kladeni dtrazu na kvalitu, rychlost a transparentnost vlady a stitni administra-
tivy.

Udrzovani zdravych vztaht mezi trovni mezd, produktivitou a zdanénim.
Zachovani socidlniho konsensu redukci mzdové disparity a posilenim stfedni
tridy.

Investovani do vzdélani, zvlast€ na stredoSkolské drovni a do celoZivotniho
vzdélavani pracovnika.

10. UdrZovani rovnovahy mezi ekonomikou vlastni a globdlni s cilem zajistit tvor-

bu bohatstvi a soucasné zachovat hodnotovy systém, ktery obcané pieji.

Z téchto deseti zlatych pravidel pro konkurenceschopnost tedy muzeme urcit hlavni
principy narodni konkurenceschopnosti.

Ekonomicky vykon:
o Prosperita zemé& zavisi na jeji minulé ekonomické vykonnosti.
o Konkurenceschopnost tazena exportem je kliCova.
o Soutéz fizena trznimi silami zlepSuje ekonomickou vykonnost zem¢.
o Konkurence domaci byva projevem konkurence v zahranici.
o Mezindrodni investice alokuji zdroje efektivnéji.
Efektivnost fungovéni vlady:
o Statni intervence do firemnich aktivit by mély byt minimalizovany.
o Vlada by méla zajistit predvidatelné makroekonomické podminky.
o Vlada by méla adaptovat svou hospodaiskou politiku ménicim se mezi-
narodnim podminkam.
o Vlada by méla zajistit spoleCensky ramec pro spravedlnost a bezpe€nost
obyvatelstvu.
Efektivnost fungovani firem:
o Pfistup pracovni sily ovliviiuje konkurenceschopnost zemé.
o Vzd€lana pracovni sila zvySuje konkurenceschopnost zemé.
o Udrzeni vysoké Zivotni urovné usnadiiuje integraci ekonomiky.
o Podnikavost pozitivné usmériiuje potencidlni investicni aktivity.
Infrastruktura:
o Rozvinutd infrastruktura podnécuje investi¢ni aktivity firem.
o Konkuren¢ni vyhodu lze vybudovat na inovativni aplikaci existujicich
technologii.
o Dlouhodobé investice do vyzkumu a vyvoje by mély vést k vySsi kon-
kurenceschopnosti firem.
o Dostupné zdroje vzdélani poméhaji budovat znalostni ekonomiku.
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[

Hlavni principy ndrodni konkurenceschopnosti:

* Ekonomicky vykon
e Efektivnost fungovani vlady
» Efektivnost fungovani firem

e Infrastruktura
|

4.5 Hodnoceni konkurenceschopnosti Ceské republiky podle
Evropské komise

Cesk4 republika je charakterizovana vysokym podilem zpracovatelského pramyslu a
exportu zboZi a sluzeb na HDP. VétSina jejiho zahrani¢niho obchodu se odehrdvé v ramci
EU, pti¢emz CR md pozitivni obchodni bilanci a nejvétsi objem vymény uskuteéiiuje se
zemémi eurozény. Komise uvadi, Ze v Ceské republice chybi programy pro financovan{
zacinajicich malych a stiednich podnikd, a to i navzdory tomu, Ze index pfistupu malych
a stfednich podniki k financim se vyrazné zlepsil. Investice smétuji pfedev§im do auto-
mobilového a strojirenského odvétvi. Spoleéné s Estonskem a Slovenskem vykazuje Ces-
k4 republika vysokou miru investic do zafizeni.

Co se tyce inovaci, chybi v CR vétsi propojeni mezi podnikatelskou a akademickou
sférou, a jeji inovacni vykonnost je pod primérem EU. Mezi lety 2008 - 2012 doslo také
ke sniZeni financovani vyzkumu a vyvoje z vetejnych zdroji. Navzdory rostoucimu podi-
lu obyvatel s terciarnim vzd&lanim, je jejich podil v CR stile niZsi, neZ je pramér EU.
Problémem je také relevance tercidlniho vzdélani s trhem prace, nebo kvalita vzdélava-

cich instituci.

Dopravni infrastrukturu hodnoti Komise jako malo rozvinutou s nedostate€nymi inves-
ticemi do jeji ddrzby a rekonstrukce. SniZuje se energetickd ndro¢nost CR, ve srovnani s
primérem EU je vSak pofad vysoka.

Komise ve své zpravée kritizuje také vefejnou spravu, predevsim ve vztahu k podnika-
telskému sektoru. Nedostatecnd je napt. ochrana investic nebo ziskavéni stavebnich povo-
leni a vztahy mezi podnikatelskou a akademickou sférou. Problémem je také neefektivita
vefejné spravy, korupce nebo administrativni a datiové z4téz. Pod praimérem EU je CR
také v pfipad¢ ukazatele sloZitosti procedur pfi zaloZeni podniku. Podobny vysledek do-
sahla CR také v hodnoceni podnikatelského prostiedi.

7]
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1. Co zahrnuje Krugmanova kritika narodni konkurenceschopnosti?
2. Jaké jsou dvé dalsi definice ndrodni konkurenceschopnosti?
3. Jaké jsou konkuren¢ni vyhody ndrodni konkurenceschopnosti? (2)

4. Jaké jsou nejvyuZzivangj$i indexy pro méfeni ndrodni konkurenceschopnos-
ti?

5. Kdo strukturoval 10 zlatych pravidel konkurenceschopnosti?

6. Jaké jsou principy narodni konkurenceschopnosti?

|

V této kapitole jsme se sezndmili s narodni konkurenceschopnosti a jejimi moZnymi
definicemi, které ndm vytyc€ily tfi rtiznd pojeti. V rdmci vymezeni jsme se sezndmili
s definicemi Portera, OECD a Krugmanovou kritikou celého konceptu narodni konkuren-
ceschopnosti. Ndsledn€ jsme se zaméfili na pojem konkurenéni vyhoda, vénovali se sle-
dovani a méfeni ndrodni konkurenceschopnosti dle rtiznych indexid. V neposledni fadé
jsme si pfedstavili deset zlatych pravidel konkurenceschopnosti a z nich vyplyvajici
principy konkurenceschopnosti.

I,

1. Konkurenceschopnost je vnimana jako synonymum pro jinak vyjadienou pro-
duktivitu — riist Zivotni drovné je determinovdn ristem produktivity. Zemé ne-
maji vytvofenou hranici, kterd by reprezentovala meznik mezi Zivotaschopny-
mi a témi, ktef{ jsou na pokraji bankrotu. Konkurenceschopnost zemi neni hrou
s nulovym souctem.

2. Porter: Skutecnd konkurenceschopnost je méfena ptes produktivitu, protoZe
jenom ta umoziuje vysoké mzdy, silnou ménu nebo také dobrou vynosnost ka-
pitalu.

OECD: Konkurenceschopnost je mira schopnosti, s jakou je v otevienych trz-
nich ekonomikdch zemé¢ schopna produkovat zbozi a sluzby které obstoji
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v testu mezinarodni konkurence a zdroven udrzovat nebo zvySovat redlny do-
méci dichod.

3. Cenové a ndkladové faktory, kvalitativni faktory.
4. CPI - index spotiebitelskych cen
PPI — index produk¢nich cen
ULC - jednotkové pracovni ndklady
5. S. Garelli
6. Ekonomicky vykon
Efektivnost fungovani vlady
Efektivnost fungovani firem

Infrastruktura
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5 MEZINARODNI ORGANIZACE MERICi KONKUREN-
CESCHOPNOST

rowrimeerry |[9]

V pété kapitole si definujeme mezindrodni konkurenceschopnost. Piedstavime si jed-
notlivé Zebticky, které méii konkurenceschopnost a jejich zplisob métfeni. V rdmci této
kapitoly si dale objasnime multidimenzionalni pfistup k hodnoceni konkurenceschopnosti
a metodologii téchto hodnoceni. Nakonec se pokusime zjistit, zda je méfeni konkurence-

schopnosti vzajemné kompatibilni.

|

* definovat mezinarodni konkurenceschopnost
* vysvétlit multidimenziondlni ptistupy k hodnoceni konkurenceschopnosti
* predstavit nejzndm¢éjsi ZebiiCky hodnoceni konkurenceschopnosti

* popsat postaveni CR vii¢i ostatnim zemim EU

e zjistit, na co pusobi zavéry z téchto hodnoceni

e - |

Multidimenziondlni hodnoceni konkurenceschopnosti, Zebti€ky hodnoceni konkuren-
ceschopnosti, Roc¢enka svétové konkurenceschopnosti, benchmarking, IMD, WEF

5.1 Mezinarodni organizace mérici konkurenceschopnost

Mezindrodni konkurenceschopnosti je vénovdna pozornost jak v oblasti ekonomické,
tak v hospodéiské. Konkurenceschopnost je ¢asové proménnd. V diisledku toho fada eko-
nomicky vyspélych zemi zaznamenala hospodéisky pokles, naopak rozvojové zemé se
mohou pochlubit znaénym hospodéiskym rlstem. Z toho je patrné, Ze se méni faktory
ovliviujici konkurenceschopnost.
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Mezi nejznaméjsi hodnoceni konkurenceschopnosti stati patii: Zprava o globalni
konkurenceschopnosti (WEF), Roc¢enka svétové konkurenceschopnosti (Institut pro roz-
voj managementu, IMD), Podnikatelské prostiedi (Doing Business - Svétovd Banka),
Index ekonomické svobody (Fraser's Institute, Heritage Foundation), Index pfitazlivosti
zemi z hlediska deloka¢nich rozhodnuti (A. T. Kearney), Prehled evropské pftitazlivosti
(Ernst&Young).

5.2 Multidimenzionalni (multikriterialni) pristupy k hodnoceni
konkurenceschopnosti

Multidimenziondlni hodnoceni piedstavuje komplex indikatorti jak kvantifikovatel-
nych, tak kvalitativnich (Casto charakterizovany jako instituciondlni slozky hodnoceni).
Multikriteridlni piistup je také oznacovan jako benchmarking. Jde o kooperaci ekono-
mickych ale i neekonomickych determinanti konkurenceschopnosti.

Michael Porter stanovil 4 fdze konkurenceschopnosti stétu:
1. konkurenceschopnost zaloZend na maximalnim vyuZivani vyrobnich faktort;
2. konkurenceschopnost rozvijend investicemi;
3. konkurenceschopnost rozvijend inovacemi;

4. konkurenceschopnost rozvijend prostfednictvim zvySovani kvality Zivota.

Vv,

V prvni fazi konkurenceschopnosti se nachdzeji staty na nejnizSim stupni ekonomic-
kého rozvoje. V druhé fazi konkurenceschopnost staty zvysuji svou konkurenceschopnost
diky vysokému podilu sttt a jejich vyroby na svétovém trhu => dochézi k navyseni pii-
jmi obyvatel dané zem¢ => zvySovani Zivotni trovné. Ve tfeti fazi konkurenceschopnosti
jsou podniky schopny se pfizptisobit vyvoji na trhu a dlouhodob¢ se na ném udrzet. Ve
ctvrté fazi konkurenceschopnosti zemi jsou stity na stejném stupni hospodafského rozvo-
je a jsou vybaveny stejnou kvantitou a kvalitou vyrobnich faktort.

Determinanty konkurenceschopnosti zem¢ nejsou pouze vyrobni faktory, produktivita,
kvalita vystupu, uplatnéni na zahrani¢nich trzich. Patii zde také kvalita Zivotniho prostie-
di, socidlni, kulturni, politické, psychologické faktory.

Metodologie téchto hodnoceni je provddénd dvéma mezindrodnimi institucemi - 1.
World Competitiveness Yearbook (IMD), 2. World Economic Forum (WEF). Ob¢ tyto
instituce sestavuji Zebficky mezindrodni konkurenceschopnosti pro velky objem zemd.
Ob¢ instituce hodnoti jiny soubor zemi a sleduje rizné indikatory. IMD hodnoceni se
koncentruje pfedev§im na indikatory vychdzejici z pozice zemi na mezindrodnich trzich.
WEF hodnoceni zkouma hlavné ekonomicky rtist zemé. Ob¢ instituce sleduji indikatory
na bazi “hard data” a “soft data”.
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P |

Konkurenceschopnost je ndstrojem i cilem hospodarské politiky.
Tvrd4 data jsou ziskdna z mezindrodnich a narodnich zdroju.

M¢kka data jsou ziskdna na zdkladé€ prizkumu vetejného minéni.

5.3 World Competitiveness Yearbook - Ro¢enka svétové konku-
renceschopnosti

World Competitiveness Yearbook je vyro¢ni zprava o konkurenceschopnosti naroda
vydand Svycarskym mezindrodnim Institutem pro rozvoj managementu (IMD) a vyda-
vd se od roku 1989. Dvé tfetiny tdajl tvoii tzv. tvrda data a jednu tietinu tzv. m¢kkd data.
Rocenka srovnavd vykon 63 zemi (pocet zemi se prubézné méni) na zdkladé méfeni 342
kritérif (kaZdoro¢né jsou kritéria upravovdna a méni se jejich pocet) aspekty konkurence-
pulace ¢i bohatstvi atd. Sleduji se zde 4 oblasti (faktory) konkurenceschopnosti a tyto jsou
déle rozdéleny do dalSich 20 subfaktort.

1. ekonomickd vykonnost (domdci efektivnost, mezindrodni obchod, mezindrodni
investice, zaméstnanost, ceny);

2. efektivnost fungovani vlady (vetfejné finance, fiskdlni politika, instituciondlni
prosttedi, obchodni legislativa, spoleenské prostiedi);

3. efektivnost fungovéni podnikl (produktivita, trh price, financovani, manaZer-
ské praktiky, postoje a hodnoty);

4. infrastruktura (zdkladni infrastruktura, technologicka infrastruktura, zdravi a
Zivotni prostiedi, vzdélani).

Na zdklad€ tohoto hodnoceni je pak mozné vydefinovat silné a slabé stranky
v jednotlivych zemich.

5.4 World Economic Forum

Svétové ekonomické forum (WEF) je nezavisld mezindrodni organizace usilujici o
zlepSeni stavu svéta zapojovanim podnikili, pfednich politikii a akademikl do utvéfeni
globdlnich, regiondlnich a primyslovych agend. Rocenka je publikovdna pod ndzvem
“Global Competitiveness Report” (GCR).
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Od roku 2006 se objevuje jako hlavni indikator konkurenceschopnosti Global Compe-

v

titiveness Index (GCI), index globdlni konkurenceschopnosti ekonomik. Zebiitek pied-

Vv s

stavuje nejkomplexnéjsi hodnoceni ukazateld urcujicich produktivitu a prosperitu vybra-
nych jevi.

P

Kritéria hodnoceni jsou rozdélena do 12 piliti. GCI je vypocten vaZzenym priimérem
vstupnich ukazatelli. Zem¢ jsou rozdéleny do tii skupin podle ekonomické vyspélosti
(méfené podle HDP na obyvatele a podilu exportu primarnich produktii na celkovém pro-
duktu). Aby bylo umoZnéno srovnani rtizn¢ ekonomicky vyspélych zemi, jsou v téchto
skupindch jednotlivym ukazatelim ptidéleny riizné véahy.

1-4 => Sub-index A: zdkladni ptfedpoklady:
1. instituce;
2. infrastruktura;
3. makroekonomické prostredi;
4. zdravi a zakladni Skolstvi.
5-10 => Sub-index B: stimulétory efektivnosti:
5. vysokoskolské vzdélani a Skoleni;
6. efektivita trhu zboZi;
7. efektivita trhu prace;
8. vyvoj finan¢niho trhu;
9. technologickd pohotovost;
10. rozsah trhu.
11-12 => Sub-index C: inovace a sofistikované faktory:
11. sofistikace obchodu;

12. inovace.

WEEF definuje konkurenceschopnost takto: konkurenceschopnost jakou soubor institu-
ci, politik a faktord,, které urduji droveti produktivity zem&. Urovei produktivity uréuje
udrzitelnou droven prosperity, kterou miZe ekonomika vyprodukovat. Jinymi slovy, kon-
kurenceschopnéjsi zemé jsou schopny produkovat vyssi droven piijmi pro své obcCany.
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Uroven produktivity také ovliviiuje vy3i vynost, které se zpét do ekonomiky vréti v po-
dobé¢ investic.

WEEF se ve svém hodnoceni nezaméfuje pouze na cely svét globdlné, také fesi kon-
krétni regiony svéta.

5.5 Dalsi roéenky méreni konkurenceschopnosti

5.5.1 DOING BUSINESS

Doing Business je publikace, kterou vydavé International Financial Corporation od
roku 2003. Tato ro¢enka mapuje podnikatelské prostiedi ve vétSin€ stati svéta, a krome
celkového potadi hodnoti podminky v jednotlivych zemich podle 10 indikatort.

1. Zahajeni podnikani

2. Vyfizovani stavebniho povoleni
3. Dodévka elektrické energie

4. Pievod vlastnictvi nemovitosti
5. Pifistup k dvérim

6. Ochrana investorQ

7. Placeni dani

8. Zahrani¢ni obchod

9. Vymdhani smluvnich zavazkl

10. Uspésnost vétitel v insolvencénim fizeni.

5.5.2 INDEX EKONOMICKE SVOBODY

Index ekonomické svobody sestavuje “The Heritage Foundation”. Tento ZebfiCek je
sestavovan jiz od roku 1955. Hodnoceni probihad ve ctyfech zakladnich ekonomickych
pilifich svéta. 1. Pravni stit, 2. Vlada, 3. Regulace, 4. Otevienost trhu. Hodnoceni zemi
svéta jsou dle sledovanych ekonomickych ukazateli rozdélena do péti skupin (1. svobod-
né, 2. prevazné svobodné, 3. utlumenda svoboda, 4. vétSinou nesvobodné, 5. potlaCovana
svoboda.
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5.5.3 INDEX PRITAZLIVOSTI ZEMi Z HLEDISKA DELOKACNICH ROZHODNUTI

Spolecnost A. T. Keatney vydavé index pfitazlivosti zemi z hlediska deloka¢nich roz-
hodnuti. Hodnoceni napomahd transnaciondlni spole¢nosti rozhodnout se, kde pfesunout
svou vyrobu, to umoziuje sniZzeni ndkladii odst€hovanim vyroby do levnégjSich zemi.

5.6 Na co pusobi vystupy z mezinarodnich hodnoceni?

Vysledky Zebticki konkurenceschopnosti slouzi vladdm statl jako voditko pfi realiza-
ci hospodaiské politiky, investorim jako podklad pfi pferozdélovani jejich investic. Sle-
dovand data jsou diileZita také z hlediska fungovani transnaciondlnich korporaci. (Maly,
2014). Dédle muzZe nastat piimy dopad Zebtickli konkurenceschopnost na rating zemé¢, na
vyvoj akciovych trhli, vyvoj cen dluhopist atp.

Nejcastéji je zlepSeni ¢i zhorSeni ndrodni konkurenceschopnosti odvozovéano od zmény
pofadi zemé& v mezindrodnich Zebti¢cich konkurenceschopnosti. Zplsob konstrukce téch-
to Zebtickil ovS§em neumoZziiuje najit uspokojivou odpovéd’ na otdzku, zda je narodni kon-
kurenceschopnost objektivné méfitelnd. Podrobny pohled na diléi sledovana kritéria vede
k zavéru, Ze mnoha z nich jsou vzdjemné nekompatibilni a rozporna. Napiiklad za vysoce
konkurenceschopnou je povaZzovdna zemé, kterd mé sice vzdélanou, ale levnou pracovni
silu, flexibilni pracovni trh s nizkou mirou socidlni ochrany, a také nizké dané, ale vysoké
vydaje na infrastrukturu, vzdélani, vyzkum a vyvoj a zaroven piiznivou bilanci vefejnych
rozpocti (Maly et al., 2011).

IZI_

Uved’te Ctyfi faze konkurenceschopnosti statu dle Michaela Portera.

2. Vysvétlete rozdil mezi mékkymi a tvrdymi daty a uved'te jejich piiklad.

El[smemaonory ]

Na zacatku pété kapitoly jsme si uvedli nejzndmé;jsi organizace, které se vénuji hodno-
ceni konkurenceschopnosti. Déle jsme piesli k pfistuptim hodnoceni konkurenceschop-
nosti. Vysvétlili jsme si, cemu se vénuje Rocenka svétové konkurenceschopnosti, Svétové
ekonomické férum, publikace Doing Business ¢i dva indexy (Index ekonomické svobody
a Index pfitazlivosti zemi z hlediska deloka¢nich rozhodnuti). V zavéru kapitoly jsme
zjistili, k ¢emu vystupy z mezindrodniho hodnoceni slouzi — mohou poslouzit vlad¢é dané-
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ho statu pfi rozhodovani v oblasti hospodaiské politiky €i investoriim pfi nastaveni zaci-
leni pldnovanych investic.

I,

1. Je to konkurenceschopnost zaloZzend na maximalnim vyuZivani vyrobnich faktord,
konkurenceschopnost rozvijend investicemi, konkurenceschopnost rozvijend inovacemi
a konkurenceschopnost rozvijend prostfednictvim zvySovéni kvality Zivota.

2. MEeEkk4 data jsou ziskdna z prizkumu vefejného minéni. Piikladem mulzZe byt do-
taznikové Setfeni, které zkoumd ndzor respondentli na konkrétni politické rozhodnuti.
Naproti tomu tvrdd data jsou ziskdna z narodnich a mezindrodnich zdroji, naptiklad pocet
obyvatel.
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6 INOVACE A KONKURENCESCHOPNOST

[

V Sesté kapitole si pfedstavime inovace a konkurenceschopnost. Definujeme si pojem
inovace a zaméfime se na Sest fazi Zivotniho cyklu inovaci. Déle si pfedstavime nékolik
skupin typickych inovatori podle Garyho Hamela. Objasnime si rozdé€leni inovaci a ino-
vaéni néstroje, vCetné inovacéni infrastruktury a vysvétlime zptsoby hodnoceni inovaci
a jejich vyhody a nedostatky. Také si predstavime socidlni inovace a bliZe si vysvétlime
pojmy lidsky kapitél a intelektudlni kapitdl. Vysvétlime si cestu celoZivotniho vzdélavéani
jeji cile a funkci Nérodni soustavy kvalifikaci. Nasledovat budou jednotlivé fize inovac-
niho procesu a jeho modely a zaméfime se také na jednotlivé faze Zivotniho cyklu vyrob-
ku, které si podrobné vysvétlime.

[o] e

* definovat inovace a vysvétlit jejich jednotlivé faze Zivotniho cyklu

* objasnit déleni inovaci, inovacni ndstroje a zpiisoby hodnoceni inovaci
* predstavit socidlni inovace

* vysvétlit pojmy lidsky kapitdl a intelektudlni kapital

» charakterizovat cestu celoZivotniho vzdélavani

* popsat jednotlivé faze inovacniho procesu

* charakterizovat modely inova¢niho procesu

* popsat jednotlivé faze Zivotniho cyklu vyrobku

[ e

Inovace, inovac¢ni aktivita, inovacni proces, inovatofi, intelektudlni kapital, lidsky ka-
pital, Zivotni cyklus.
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6.1 Inovace

Od pocétku vzniku soukromého podnikani inovace neodd¢litelné patii k budovani a ti-
zeni firmy. Rozmach inovaci hojné podporuje zejména masovy ndstup informacnich
technologii (Novak, 2017).

Inovace je existencné rozhodujicim zpisobem spojena s podnikatelskou sférou. Je
primédrné podnikatelskym jevem. Podnikatelské subjekty se v konkurenénim trznim pro-
stiedi snaZi cestou inovaci nalézt a vyuzit nové podnikatelské ptilezitosti, a tak zajistit
dalsi rozvoj svého podnikdni, a i svou dalsi dspéSnou existenci (Ndrodni inovacni politi-
ka, 2005).

NP

Dle Evropské komise (2003) je inovace obnova a roz$ifeni Skdly vyrobkl a sluzeb
a s nimi spojenych trhii, vytvofeni novych metod vyroby, doddvek a distribuce, zavedeni
zmen fizeni, organizace prace, pracovnich podminek a kvalifikace pracovni sily.

z s v

NiZe uvedeny obrazek 4 zndzornuje Sest fazi Zivotniho cyklu inovaci podle typu.

2 Proposals
3 Prototypes
4 Sustaining
5 Scaling
1. Podnéty a 3. Prototypizace
inspirace a piloty 5. Upscaling
9, 9, 9 9 9 9
2. Navrhy a 4. Realizace a 6. Systémova
napady udrzeni zména

Zdroj: SUCHA, L. Z., P. SKYRIK a M. BOCKOVA [online] [vid. 3. listopadu 2019].
Dostupné VA https://knihovnaplus.nkp.cz/archiv/2018-01/informace-a-
konference/koncept-inkubatoru-a-akceleratoru-pro-podporu-socialnich-inovaci-v-
knihovnach
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V prvni fazi dochazi k identifikaci problému nebo pfileZitosti a jeho/jeji pfiCiny, re-
spektive diagnéze. Urcity problém nebo piilezitost ziskd pozornost u potencidlnich stake-
holderi a odstartuje mapovani a vyhodnoceni uplatnéni nového pfiistupu napiiklad
v zahrani¢i. Piikladem aktivit v této fazi jsou priizkum potieb u cilovych skupin a sbér dat
a podkladt. V této fazi dochdzi k nizké mite vyskytu rizik, ale je dulezité piipadné riziko
odhalit v€as a provést opatreni, kterd by zabranila jeho zvySeni.

V druhé fazi dochazi k vytvoieni projektu s vyuzitim kreativnich a interaktivnich me-
tod, aktivniho zapojeni beneficientll a stakeholdert. Piikladem aktivit v této fazi jsou de-
signové mysleni, mapa empatie ¢i pripadné jiné kreativni techniky. V této fazi dochazi
k vysokému vyskytu rizik, a proto je nutné vedeni zkuSeného mentora ve form¢ pravidel-
nych konzultaci.

Ve teti fazi dochazi k posouzeni, zda dany projekt funguje v praxi, piipadné¢ dojde
k ptedloZeni ditkkazli pro jeho ptrepracovani. Piikladem aktivit v této fazi jsou rychlé pro-
totypy a jejich testovani, design sluzby, produktu nebo procesu, uZivatelsky design a po-
dobné. V této fazi dochdzi k vysokému vyskytu rizik a stejn¢ jako u pfedchozi faze se
doporucuje vedeni zkuseného mentora ve form¢ pravidelnych konzultaci.

Ve ctvrté fazi je dulezité inovaci zavést a udrzet. Podminkou je existence silného a
sebevédomého vedeni, kvalitniho managementu a schopnosti zavadéni inovace do praxe.
Piikladem aktivit v této fazi jsou tvorba strategii, programi, byznys modell a celkova
organizace. V této fazi dochazi ke stfednimu vyskytu rizik. DileZita je pfiprava na pfi-
zpusobeni kone¢né podoby feSeni pfi jejim zavadeéni do praxe.

V paté fazi dochazi ke Skalovani, respektive ke scalingu inovace a jejiho rozsifovani,
prohlubovani a posilovani jejitho dopadu. V této fazi je také pozadovéno silné a sebeve-
domé vedeni, kvalitni management a schopnost zavddéni inovace do praxe. Piikladem
aktivit v této fazi jsou rist byznysu ¢i organizace, franchising, sifeni a prenos dobré pra-
xe. V této fazi dochdzi ke stfednimu vyskytu rizik. Je potieba vyhodnocovat pfesnost a
zajistit silnou kapacitu organizace pro pienos do praxe.

Cilem posledni, Sesté, faze je zménit systém podle inovace. Piikladem aktivit v této
fazi jsou tvorba siti, vyvaZovani trhu, zména chovani, zména zdkont, regulaci a podobn¢.
V této fazi je vyskyt rizik riizné vysoky, proto se v této fazi doporucuje mapovat neza-
mySlené disledky.

Vsemi témito fazemi inovace nemusi projit. N€kdy inovace nedojdou na troven sys-
témové zmeny, ale to nutné neznamend, Ze je néco Spatné. U socidlnich inovaci plati,
Ze kvalita pfevaZuje nad kvantitou. U socidlnich inovaci vznikd pomérné vysoké riziko,
se kterym je nutné pocitat. Je vyhodné, aby tvirci inovaci védéli, v jaké fazi vyvoje ino-
vace se nachazeji. Casto dochdzi k situaci, kdy tviirci inovace povazuji setrvaénost, re-
spektive stagnaci za kone¢nou fazi vyvoje inovace, ale redln¢ tomu tak byt nemusi.
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Pfevzato a upraveno z publikace Socidlni inovace pro zvidavé, odvdiné a tvorivé, ko-
lektiv autord, 2015

Nekteti autofi popisuji takzvany ,,New Venture* typ inovace. Jednd se o inovace,
které jsou zaloZeny na spoluprici s dal§imi podnikatelskymi subjekty. Cil této spoluprace
spo¢iva ve zdokonaleni existujicich procesti nebo vytvoieni novych vyrobkil a sluZeb.
Typickym piikladem této spoluprace mize byt kolinské konsorcium TPCA, ve kterém
vystupuji tfi organizace, a to Toyota, Peugeot a Citroén.

Asijskd konkurence vyviji od 80. let 20. stoleti na evropské a americké organizace ne-
maly tlak, nebot’ dokdZe nové vyrobky rychle napodobit a vyrobit. Existuji vSak i organi-
zace, jako napiiklad Samsung nebo Hyundai, které se pousti do vlastniho vyzkumu a vy-
voje s Gizasnymi vysledky. Asijské staty ovliviiuji mnohé svétové ekonomiky. Rada firem
outsourcovala do téchto regionil ¢innosti, které outsourcovat Sly. Na zdpade¢ tak ztlistala ta
odd¢leni, ktera se vénuji inovacim a marketingu a vyZzaduji kreativni zamé&stnance. Za
inovacni explozi mohou predevs§im technologie a automatizace pracovnich postupt. Ty-
pickym piikladem inovacni exploze miiZe byt snaha firmy Amazon, ktera jiz testuje vyu-
ziti dronti pro distribuci svého zbozi. Déle tfeba Cesky vyrobce nemocni¢nich luzek LI-
NET, ktery ptidava do svych liZek software mimo jiné také pro diagnostické ucely.

Inovace budou nadale pokracovat v ohromném mnoZstvi nejen v oblasti fyzickych
produktti, ale také ve sluzbdch. V soucasnosti se v oblasti ndstupu novych technologif
hovoti o néstupu takzvané ctvrté priimyslové revoluce ve svété vyroby, respektive Pri-
myslu 4.0. Americky profesor Richard Florid, jez zkoumal pfimou souvislost mezi eko-
nomickym rtistem regionu a podilem kreativni tfidy v populaci, hovoii o soucasné dobé
vystielek. Pro dspéSné inovace je dulezité, aby byly firmy flexibilni a dokazaly se velmi
rychle ptizptsobit svému okoli, predev§im potiebadm svych zdkazniktim. Inovace vyzadu-
ji kvalifikované zaméstnance ¢i alespon schopnost se rychle naucit néco nového. Dulezi-
tym zdrojem vétSiny inovacnich projektl je systematicky rozvoj znalosti a dovednosti.

Gary Hamel popsal nékolik skupin typickych inovatorti, a to rakety, laureédty, umélce,
kyborgy a znovuzrozené inovatory. Kazdy z téchto skupin inovatort klade diiraz v oblasti
inovaci na néco jiného a fesi také jiné vyzvy.

Inovatofi typu raketa startuji s unikatnim byznys modelem. Cilem je postavit firmu
jinak nez konkurence, ¢imz inovétor ziskd pomérné slusny naskok, ktery vSak netrva vec-
n¢. Dulezité je z této pozice vytéZit maximum a vcas prichdzet s dalSimi produktovymi
inovacemi. Pfikladem inovatorii typu raketa muze byt nabytkarska firma IKEA nebo feté-
zec kavdren Starbucks. Raketou se mohou stat firmy z jakéhokoliv odvétvi.

Inovatofi typu laureata jsou organizace, které jsou zaloZené na rychlém zpracovani
védeckych informaci a schopnosti je co nejrychleji transformovat do inovativnich produk-
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ti v ramci oboru. Takovymi organizacemi mohou byt napiiklad firmy Novartis nebo
Microsoft. Zakladem téchto organizaci jsou unikdtni inovaéni procesy, spoluprace
s védeckymi subjekty a otevienost organizace. Lauredtem mohou byt firmy, které stoji na
unikatnim know-how, nebo si jej v rdmci svého oboru mohou vytvofit.

Inovatori typu umélci jsou organizace, jejichZ hlavni kompetenci je kreativita. Mezi
n¢ lze zafadit napiiklad reklamni a digitdlni agentury, medidlni koncerny, designérska
studia a podobné¢. DulleZité pro tento typ inovatort pritdhnout maximalni mnoZstvi vysoce
kreativnich osobnosti a umeéni je spravné vést.

Inovatoii typu kyborgu jsou organizace, které vladnou dnesnimi svétu, nebot’ skvéle
ovladaji technologie. Mezi tyto inovétory patii napiiklad firmy Apple ¢i Google. Kybor-
gové jsou mistii v produktové a procesni inovaci a byznys modelu. Jedna se o organizace,
které maji takovou organizacni strukturu a kulturu, kterd jim umoziuje rychle vytvaret

nové technologické inovace. Ovladnuti technologii pfindsi cestu k inovacim v téméf kaz-
dém oboru.

Inovatofi typu znovuzrozeni inovatori jsou organizace, které dokéazaly provést
vnitini transformaci tak, aby byly inovativni. Inovace se tak stala pro tyto firmy kli¢ovou
kompetenci. Piikladem tohoto typu inovatori mtze byt firma Whirpool.

Vétsi podniky maji pfi inovacnich aktivitich pomalé reakce na zmény a pii inovacich
jim do déni vstupuje vnitini politika. Mensi organizace jsou v inovac¢nich aktivitich mno-
hem flexibilnéjsi a nejsou tolik provdzané procesy a pravidly, kterd by branily kreativité
zamé&stnancl. U menSich organizaci dochdzi k rychlému $iteni informaci a rychlému roz-
hodovédni. Mens$im firmdm vSak chybi inovaéni proces a prvky inovacni infrastruktury.
Ptipadny inovac¢ni nedspéch tak miiZe celou firmu destabilizovat.

Ptevzato a upraveno z publikace Inovace je rozhodnuti: Kompletni ndvod, jak délat
inovace nejen v byznysu, Novak, 2017

V soucasnosti prochdzi Evropa obdobim hospodéiské a spolecenské transformace, ten-
tokrat od primyslové ekonomiky k ekonomice kreativni, kterd vyZaduje pfedevsim lid-
skou inteligenci, znalosti a kreativitu. V prubehu nékolika let se kreativita stala hnaci si-
lou ekonomického ristu. Dle Frankové (2011) je kreativita a organiza¢ni prostifedi podpo-
rujici kreativitu a inovace pfedpokladem pro tspéch a rozvoj organizace.

Inovace se vztahuji nejen k vyrobkiim a sluzbam, které organizace poskytuji, ale také
k organiza¢nim zméndm, které podminuji pruznost a adaptivnost organizace a jeji schop-
nost vyvijet nové vyrobky a sluzby, zavadét a vyuZzivat nové technologie, produkovat
vysoce efektivné, uspokojovat potieby zdkaznika prostfednictvim inovaci a zvySovanim
kvality nabizenych a poskytovanych produkti a sluZeb a rychle a pruzné uplatiiovat vy-
robky a sluzby na trhu.
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Pfevzato a upraveno z publikace Kreativita a inovace v organizaci, Frankova, 2011

6.1.1 DELENI INOVACI

Inovace lze délit na technické, netechnické, produktové, organizacni, procesni a mar-
ketingové. Technické inovace jsou zamétené prevazné na vyzkum. S netechnickymi ino-
vacemi se lze setkat v oblasti organizace a fizeni. Patfi zde napiiklad nové formy organi-
zace prace, fizeni kvality, procesni fizeni a podobné¢, déle v oblasti inovaci trhi, inovaci
modelil podnikani ¢i u prezentacnich inovaci, které predstavuji komplexni pojem pro ino-
vace v oblasti designu a marketingu.

Produktové inovace piestavuji zavedeni novych nebo vyznamné zlepSenych vyrobki
nebo sluzeb s ohledem na jejich charakteristiky nebo zamyslené uziti. To zahrnuje vy-
znamna zlepSeni v technickych specifikacich, komponentech a materidlech, softwaru,
uzivatelské vstticnosti nebo jinych funkcnich charakteristikdch. Piikladem inovaci vyrob-
ki a sluZeb mohou byt vzdusné textilie, nano-textilie, plasty piijatelné po Zivotni prostie-
di, navigacni systémy v dopravnich zafizenich, kamery v mobilnich telefonech a podob-
né. Novak (2017) rozlisil také produktové inovace prialomové. Jedna se o inovace, které
zasadnim zpisobem méni produkt, piipadné zvySuji hodnotu pro zdkaznika. Prilomové
inovace jsou zdrojem jak vysokych vynost, tak rizik.

Organizadni inovace piedstavuji zavedeni novych organizaénich metod
v podnikovych obchodnich praktikdch, organizaci pracovniho mista nebo v externich
vztazich. Organiza¢ni inovace jsou zaméieny pifedevsim na zmény v oblasti d€lby prace a
fizeni pracovnikl uvniti podniku, organizacni zmény v souvislosti s mezinarodnim piso-
benim podnikl a podobné. Piikladem organiza¢nich inovaci miiZe byt zavedeni standarda
kontroly kvality pro dodavatele a subdodavatele, podpora manazerskych systémul pro
optimalizaci rozdéleni zdrojl, sniZeni po¢tu drovni managementu a podobng.

Procesni inovace predstavuji zavedeni nové nebo vyznamné zlepSené produkce ¢i do-
davatelskych metod. To zahrnuje vyznamné zmény jak v technice, tak naptiklad
v zafizenich anebo softwaru. Pfikladem procesnich inovaci mtiZe byt pocitaem podporo-
vany vyvoj produktu, digitalizace tiskovych procesii, zavedeni ¢arovych kédi nebo pa-
sivnich ¢ipli a podobné.

Marketingové inovace piedstavuji zavedeni novych nebo inovovanych marketingo-
vych metod ¢i aktivit obsahujicich vyznamné zmény v designu produktu nebo balend,
umisténi produktu, podpofe produktu ¢i ocenéni. Marketingové inovace lze chédpat ve
form¢ lepsiho adresovéani potieb zdkaznika, otevienim novych trhii, umisténim nového
produktu na trhu, véetn€ vyuZivani marketingovych metod vyvinutych inovujicim podni-
kem ¢i pfevzatym od jinych podnikt. Piikladem marketingovych inovaci mohou byt pie-
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nosné pamétové karty upravené na noseni jako Sperk, novy design spotiebnich predméti,
vyvoj obchodnich zndmek pro nové produkty a jiné.

6.1.2 INOVACNIi NASTROJE

Inovacni néstroje jsou nehmatatelné a promeénlivé v Case. Jejich efektivita se méni
v diisledku zmén prostiedi a dalSich faktorii (Flanagan, et al, 2011).

Inovacni nastroje se déli na primé a nepiimé. Mezi piimé nastroje patii legislativni,
finan¢ni, organizacni a politické ndstroje. Mezi nepifimé vnitini ndstroje patii inovacni

infrastruktura, persondlni a technické aspekty. Mezi nepifimé vnéjsi néstroje patii mezina-
rodni spoluprace.

Piimé nastroje pifimo pulsobi na vznik produktt ¢i procestu. Prikladem piimych na-
strojit mohou byt riizné granty, dotace, financni prispévky, uvéry, vratné zilohy a podob-
n¢ (OECD, 2011). Neprimé nastroje se pouze podileji na vzniku inovacénich aktivit, pro-
cest a produktd, ale nejsou jejich zdkladem. Pfispivaji k vytvaieni vhodného inovac¢niho
prostiedi, a to v mistech, kde inovace mohou vznikat. Mize se jednat o rozvoj inovaéni
infrastruktury, transfer technologii, podpora vyzkumu a vyvoje a podobné (Zitek, 2008).

Inovaéni infrastruktura prispiva k tvorbé a Sifeni znalosti, pomédhd spolupraci vy-
zkumné, komercni sféry, transferu technologii a také podporuje inovacni podnikéni. Za
inovacni infrastrukturu mohou byt povazovany napiiklad podnikatelské inkubatory, vé-
deckotechnické parky nebo vyzkumna centra. Inovaéni infrastruktura je v Ceské republi-
ce budovina od roku 2004, a to po vstupu Ceské republiky do Evropské unie. Hlavnim
diivodem rozvoje inovacni infrastruktury je moZnost vyuzivat programy spolufinancova-
né ze strukturdlnich fondd. Po roce 2007 se v Ceské republice zatala budovat také vy-
zkumnd infrastruktura, a to predev§im na vysokych Skoldch a vefejnych vyzkumnych
institucich. Inovac¢ni infrastruktura umoznuje ziskdvat nové znalosti, transfer technologii
a podporu inovacnich firem (Klimov4, 2013).

6.1.3 HODNOCENI INOVACI

Pro hodnoceni inovaci neexistuje komplexni systém. Inovace 1ze vSak hodnotit univer-
zalng, a to pribézné, dlouhodobym pozorovanim, kvalitativni nebo kvantitativni dimenzi,
mezinarodnimi ISO normami a metodikou hodnoceni VaVal.

Kvalitativni metody hodnoceni jsou zaloZeny na posudcich a ndzorech odbornikii
v danych oborech nebo Sir§tho spektra zastupcti komer¢ni ¢i pramyslové sféry. Vyhodou
kvalitativnich metod je skuteCnost, Ze poskytuji informace o procesech a jevech a jejich
vzdjemnych souvislostech, které neni mozné kvantifikovat. Nej¢astéji vyuzivanymi kvali-
tativnimi metodami jsou napiiklad peer-review a dotaznikova Setfeni.
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Kvantitativnimi metodami se zpracovavaji statisticka data, informace z databdze pu-
blika¢nich vystupli jako jsou naptiklad Thomson, Reuters, Web of Science, Elsevier,
Scopus. Déle se témito metodami zpracovavaji také idaje patentovych dfada a vysledky
statistickych Setfeni. Silnou strdnkou kvantitativnich metod je mozZnost statistického vy-
hodnoceni kauzdlnich vztaht, explana¢niho a prognostického modelovéni, porovndvani a
benchmarkingu, analyzy ¢asovych fad a v neposledni fad€ jsou finanén€¢ mén¢ néarocné.
Nevyhoda vyuZiti kvantitativnich metod spo¢ivd v nutnosti sledovany jev kvantitativné
vyjadtit, tedy jeho podstatu vystihnout vhodnym kvantitativnim ukazatelem.

Zékladem kvantitativni metody hodnoceni by mély byt monitorovaci ukazatele. Cile
a ndsledn¢ indikétory pro jejich hodnoceni musi byt specifické, méfitelné, uznané, realis-
tické a Casové ohranicené. NejcCastéji vyuzivanou kvantitativni metodou je hodnoceni
podle kvantitativnich ukazateld. Ukazatelé by méli byt relevantni, snadno dostupné, véro-
hodné, uznané, robustni a ndkladové efektivni. Aby byli ukazatele relevantni, musi exis-
tovat vzdjemnd vazba mezi ukazatelem a cilem, respektive sledovanym jevem. Snadnd
dostupnost ukazatelii spociva v jejich snadném ziskéni, a to s nizkymi ndklady. Vérohod-
nost ukazatel spociva v jejich jednoznacnosti a snadné interpretovatelnosti. Robustnost
ukazatell je ddna jejich odolnosti vii¢i manipulaci zodpovédnymi pracovniky a jedno-
znacnou interpretovatelnosti. Aby byli ukazatelé povazovani za ndkladové efektivni, ne-
smi jejich pfinosy pribéZného hodnoceni a divéryhodnost vysledkii monitorovani preva-
zit ndklady na ziskani dat.

Hodnoceni metodikou VaVal je pomérn€ novou metodikou hodnoceni inovaénich ak-
tivit, kterd je jejich soucdsti. Hodnoceni usiluje o propojeni cili a aktivit programu
s prostfedky alokovanymi na jejich realizaci. Cilem této metodiky hodnoceni je zhodno-
ceni efektivity vynaklddanych prostfedkii na podporu programti a ziskani informaci pro
potieby pifpadnych zmén nebo vytvéieni novych projektd (Cadil, 2012).

6.1.4 SOCIALNIi INOVACE

Socialni inovace predstavuji nové a oproti dostupnym alternativam lepsi feSent,
které naplnuji naléhavé socidlni, respektive spoleCenské potieby a zaroven vytvareji nové
socidlni vztahy nebo spoluprice. Dle definice Ministerstva prace a socidlnich véci CR je
za lepsi feSeni povaZovano to feSeni, které je ucinnéjsi, efektivné;jsi, udrzitelnéjsi, spra-
vedlivéjsi. Socidlni inovace mohou zahrnovat nové produkty, procesy, sluzby nebo orga-
nizacni usporadani.

Socidlni inovace je charakteristickd riznymi formami oteviené spoluprdce mezi zu-
Castnénymi aktéry, vyuZzitim mezioborové spoluprdce, vyuZzitim a objevovanim nového
vyuziti u dostupnych zdroju a vytvairenim novych zdroji, zménami hodnot (od konkuren-
ce ke kooperaci, otevienosti a sdileni), zménami vztahti, vyuZitim participativnich piistu-
pu, které prispivaji k delsi udrZzitelnosti feSeni, riznorodosti finan¢nich zdroja pro realiza-
ci a vyuziti pfirozenych sil, zejména lokdlnich komunit a skdlovanim inovace, naptiklad
rozsifovanim do dalSich mést.
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Ptevzato a upraveno z publikace Socidlni inovace pro zvidavé, odvdzné a tvorivé, ko-
lektiv autord, 2015

Socidlni inovace ptfedstavuje feSeni pretrvdvajiciho socidlniho problému nebo nevyuZzi-
té pifleZitosti. Resenfim mohou byt napiiklad technologické inovace, intra-podnikavost,
inovace pracovisté, inovace managementu nebo inkluzivni business modely. Reseni pro-
blému piedstavuje vysledek, respektive kvalitativni zménu Zivota cilové skupiny, komu-
nity ¢i pracovisté. Tato zména je prokazatelnd, pakliZe je moZno doloZit vztah mezi ino-
vacni intervenci, ¢i vystupem a vysledkem, respektive efektivnim feSenim problému.
Vztah mezi inovacni intervenci je nazyvan jako impakt a jeho prokdzani je zdsadni pod-
minkou u vSech realizovanych projekti. Bez prokdzdni impaktu neni mozné hodnotit
efektivnost vynaloZenych zdroji. Pokud programy podpory nehodnoti impakt projektu,
nemohou dosdhnout kvalitativni zmény a pouze generuji stejnymi nebo mirn¢ obmeéné-
nymi nastroji stejné vystupy, a tak zacinaji stale znovu od zacatku.

Smyslem socidlni inovace je vyuzit znalosti a dovednosti obyvatel. Jedna se o népady,
instituce nebo zpiisoby préce, které ptindseji pozitivni efekty, zlepSuji nebo fesi potieby.
Socidlni inovace jsou vyuzivany v riiznych oblastech jako napiiklad ve vzdélavani, zdra-
votnictvi, socidlnich sluzbéach, vetejné politice, rozhodovacich procesech a dalSich. Vy-
sledek realizovanych zmén musi byt technicky, ekonomicky nebo spolecensky vynosny.
Socidlni inovace nemuseji mit nutn¢ charakter produktu nebo sluzby, ale mohou se §ifit
ve form¢ myslenek, hodnot, softwaru nebo ndstroji prace. Socidlni inovace propojuji ve-
fejny a soukromy sektor, socioekonomické aktivity, mistni znalosti, mezisektorovou spo-
lupréci a rozvoj kapacit kooperacnich siti.

Efektem socidlni inovace jsou pfedevsim vyssi efektivita pti vyuzivani zdrojt a prostor
a platforma pro realizaci novych ndpada, finan¢ni i nefinan¢ni dspory, vyssi odbyt pro-
duktii a sluzeb, vystupu, posilovani socidlniho kapitdlu v regionu v podobé zahustovani
sité lidskych vazeb a spoluprace a také vytvoreni novych trht.

Dal$im pfinosem je také jejich pfenositelnost, ktera neni nutn€ vdzana na region, ve
kterém vznikly. Nedostatkem socidlni inovace mohou byt nedostatek kreativity a ndpad,
nedostatek finan¢nich zdroji a vysoké ndklady, nadmérnd ekonomickd a jind rizika, ne-
dostatek kvalifikovanych pracovnikil, maly zdjem zdkaznikd o nové produkty ¢i sluzby,
nepruznost a rigidita organizacni struktury.

o

Inovace neznamend, Ze by se mély rusit pouzivané ucinné postupy. Piikladem socidlni
inovace mohou napiiklad putovni fotografické vystavy lidi bez domova nebo Social In-
novation Camp Praha, ktery ma za cil propojit lidi, ndpady a digitdlni ndstroje a vytvofit
tak inovace.
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6.1.5 LIDSKY KAPITAL

Existuje n€kolik definic lidského kapitdlu. Dle OECD (1996), 1ze lidsky kapitdl chapat
jako znalosti, které jednotlivec ziskdva v prib¢hu Zivota, uzivé k produkci statki, sluZeb
¢i mySlenek v trznim nebo netrZznim prostfedi. Lidsky kapital 1ze chipat také jako soubor
vSech vrozenych a ziskanych vlastnosti, znalosti a dovednosti urCujicich hodnotu jeho
nositele na vSech existujicich trzich v danych instituciondlnich podminkdch a pfi dané
urovni technologie (Balcar, 2006).

Dle Bartdka a Vomackové (2007) lze lidsky kapitdl chapat jako aktivum vtélené do
konkrétniho jedince, které 1ze akumulovat a zhodnocovat. Tato akumulace a zhodnoceni
vSak nemd jen podobu nejcastéji uvadénych investic do vzdélani, nybrz se dotykd i kom-
ponent pozitivné ovliviujicich produktivnost jedince, jako jsou napiiklad zdravotni stav,
droven a kvalita volnoCasovych aktivit, rodinné zazemi a kulturné-nabozenské zakotveni.

Pojem lidského kapitdlu se stal pfedmétem zdjmu jiz Adama Smithe. Nejen Smith,
ale pozdéji také Karl Marx a A. C. Pigou zacali do svych ekonomickych teorii zarazovat
mezi vyrobni faktory také znalosti a zru€nosti vlastnéné urcitou osobou. Mezi hlavni fak-
tory, které ovliviiuji lidsky kapitdl jedince, patii vzdélani jedince. Lidskym kapitdlem
miZeme rozumét také nejvysSsi dosazenou uroven vzdélani. Dle Beckera (1963) jsou za
lidsky kapitél povaZzovany schopnosti, dovednosti a odpovidajici motivace tyto schopnosti
a dovednosti uplatnit. V dnesni dob¢ je pfijimédna pravé tato zmiflovand definice.

Lidsky kapitdl je délen na dvé ¢ésti, které spolu tzce souvisi. Prvni ¢ast predstavuje
zdkladni lidsky kapitdl, jenZ zahrnuje produktivni schopnosti a vlastnosti, napiiklad fy-
zickou silu, analytické mySleni a podobné. Druha Cast predstavuje Sir$i kapitél, ktery
umoznuje vyuzivat slozky kapitalu zakladniho.

Hodnocenim rozvoje lidského kapitdlu se v souCasné dobé zabyva Organizace pro
hospodéiskou spolupréci a rozvoj (OECD), ktera kazdoro¢n€ vydava studii o stavu a roz-
voji lidského kapitdlu Education at a Glance.

Na lidsky kapitdl plisobi nc¢kolik faktorii, mezi které patii geneticky dané a vrozené
schopnosti, rodinné, socidlni a dalsi faktory, prostfedi a formdlni, neformélni a informa-
tivni vzdélavani (OECD, 2002). Tyto faktory se vzdjemné ovliviiuji. Obé ¢asti lidského
kapitdlu ovliviuji naCerpané znalosti, osvojené dovednosti, vrozené a rozvinuté vlastnosti
jedince.
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Pro zméteni lidského kapitélu je dalezité odhadnout droven lidského kapitdlu. Je nutno
najit ukazatele, ktery je jevu blizky, vystihuje jej a je z praktického hlediska pouZitelny
a odhadnutelny. Pii méteni lidského kapitalu je dualezité pochopit, Ze lidsky kapitdl je
kvalitativni vlastnost ¢lovéka, kterou chceme zachytit kvantitativnim ukazatelem. Lidsky
kapitdl 1ze méfit drovni znalosti, kterou lze zjistit prostfednictvim znalostniho testu.
Z celkové drovné lidského kapitdlu by doslo ke zhodnoceni pouze ¢astecném, nebot’ pou-
ze znalosti neznamenaji vySsi uroven lidského kapitalu. Vhodné zméteni lidského kapita-
lu mtze byt pomoci lidského potencidlu, se kterym jedinec disponuje. Idedlni moZnosti
by bylo zm¢fit lidsky kapitdl v kombinaci s ohodnocenim znalosti a potencidlu jedince
nabyt dal$i znalosti a ddle je v budoucnu rozvijet.

Zékladnimi datovymi zdroji vhodnymi pro méfeni drovné lidského kapitalu je troven
funkéni gramotnosti dospélych, zdroje o formdlnim vzdélavani obyvatelstva a zdroje o
daldim vzd&lavani obyvatelstva. Setfeni funkéni gramotnosti dospélych realizuje OECD
jiz od devadesatych let dvacatého stoleti. Zkouma predevSim Ctenaiskou, matematickou,
informaéni a v soudasnosti také pifrodovédeckou gramotnost obyvatel. Setfeni dal§iho
vzdélavani dospélych je zjistovano prostfednictvim dotazovani osob.

Formalni vzdélani 1ze definovat jako vzdélavani, které je upraveno pravnimi piedpisy
a probihd ve vzd¢lavacich institucich. Zahrnuje navazovaci stupné vzdélavani a je potvr-
zovano piislusnym osvédcenim v podob¢ vysvédceni, diplomu a podobné.

Ptevzato a upraveno z publikace Lidsky kapitdl: Méreni, souvislosti, prognozy,
Mazouch et al, 2011

6.1.6 INTELEKTUALNI KAPITAL

Intelektualni kapital 1ze dle Bartdka (2006) definovat jako urcity komplex nehmot-
ného vlastnictvi, znalosti, dovednosti, postupti, procesti, aplikovanych zkusenosti, techno-
logii uzivanych v podniku, vztahu se zdkazniky, profesnich i neprofesionélnich dovednos-
ti, které vytvareji dalsi hodnotu a konkuren¢ni vyhodu podniku na trhu.

Dle Armstronga (2007) je intelektudlni kapitdl definovan jako zdsoby a toky znalosti,
které jsou organizaci k dispozici. Tyto zdsoby a toky mohou byt povazovany za nehmotné
zdroje, které souviseji s lidmi a spole¢n¢ s hmotnymi zdroji tvoii trzni a celkovou hodno-
tu podniku. Intelektudlni kapitdl se meni v ¢ase. DilleZitou roli v ném hraji lidé, ktefi pl-
sobi a pracuji spolecné. Aby se intelektudlni kapital zvySil, je nutné, aby organizace in-
vestovala do lidi.

Intelektualni kapital je nehmotnym vlastnictvim kazdé organizace. MiZe predsta-
vovat veskeré firemni znalosti, tedy firemni know-how, image firmy, ale také produkt
¢innosti nebo persondlni zptsobilosti zaméstnanci. Mzeme rozliSit tfi slozky intelektu-
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alniho kapitédlu, mezi které patii lidsky kapitél, spolecensky kapitdl a organizacni kapital.
Lidsky kapitél byl jiz v této kapitole definovan. Spolecensky kapital predstavuje zdsoby a
toky znalosti, které vyplyvaji ze siti vztahii uvnitf i vné organizace. Organizacni kapital
piedstavuje kodifikované vlastnéné znalosti firmy institucionalizované organizaci.

Je samoziejmé, Ze o lidsky kapitdl je potieba peCovat a rozvijet ho naptiklad piijima-
nim novych lidi, snahou o udrzeni kvalitnich zamé&stnancii, investicemi do jejich dal$iho
rozvoje a vzdélavani a péci o né. Nicméné pokud by se organizace pohybovala pouze v
roving prace s intelektudlnim kapitdlem, mohla se dostat do situace, kdy kvalitni a kvali-
fikovani zaméstnanci z n¢jakého divodu z firmy odejdou (napiiklad z diivodu nemoci,
stéhovani, rodinné situace) a vSe, co organizace do jejich rozvoje investovala, odejde spo-
lu s nimi. Zjednodusen¢ feceno je lidsky kapitdl intelektudlni bohatstvi, které kazdy vecer
odchazi domt s pracovnikem, zatimco organizac¢ni kapitdl zstava, i kdyZ pracovnik od-
chazi.

Efektivnost organizace zavisi na dobrém vyuZivani znalosti jednotlivcd, tzn. lidského
kapitalu, jejich rozvoji a obohacovéni prostfednictvim vzdjemné spoluprice a vymény
informaci, respektive socidlniho kapitdlu, za ucelem vytvareni organiza¢niho kapitélu.
Smyslem préace s intelektudlnim kapitdlem organizace je pfedevSim rozvoj znalosti,
schopnosti, dovednosti jednotlivych zaméstnancii, podpora vzdjemné spoluprace, vymeéna
informaci, projektovych a tymovych aktivit, vrdmci kterych, muze dochdzet
k obohacovani dosavadnich znalosti a vzniku zcela novych. Prevedenim takto vytvofe-
nych firemnich znalosti zlistane majetkem organizace bez ohledu na to, zda jsou ptivodci
znalosti jejich soucésti ¢i nikoliv. Mlze se jednat napiiklad o rizné manudly, technolo-
gické ¢i vyrobni procesy, vedeni databdzi, patentovani vyrobkl a podobné (Slovackovd,
Horakova, Rendos, 2014).

6.1.7 KONKURENCESCHOPNOST A CESTA CELOZIVOTNIHO VZDELAVANI

Mezi hlavni cile celoZivotniho vzdélavani patii podpora kurikuldrni reformy s dirazem
na zvySeni funkéni gramotnosti Zakl, sniZovani nerovnosti v piistupu ke vzdélavani a
Narodni systém kvalifikaci, podpora otevienosti a prostupnosti mezi vzdéldvacimi pro-
gramy stiedoskolského studia i mezi programy stfedoSkolského a tercidlniho studia a je-
jich propojeni na dal$i vzdélavani, vytvareni podminek pro sladéni nabidky vzdélavani
s potfebami na trhu préce, posilit vyukové kapacity vysokych $kol pro vzdélavani dospé-
lych z praxe a déle také podpora spolupréace instituci pusobicich v sektoru tercidlniho
vzdélavani, a to zejména vysSich odbornych Skol a vysokych $kol, a to v prostupnosti a
sitovani znalosti. CeloZivotni vzdélavani vede k vySsi oborové specializaci podporovat
centra polytechnického vzd€lavani a zavést centrdlni systém akreditaci v roviné zdklad-
nich Skol, stfednich Skol, vyssich odbornych Skol a vysokych Skol.

Narodni systém kvalifikaci je prubéZné budovany, stitem podporovany a zaméstna-
vateli vyuzitelny registr profesnich kvalifikaci. Umoziluje zdjemctim ziskat celostatné
uznavané osvédceni o jejich profesni kvalifikaci, aniZz by museli usednout do Skolnich
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lavic.® Celozivotni vzdélavani zahrnuje rtizné kurzy, rekvalifikace, vycviky a podobné. Je
realizovano fadou vysokych skol a organizaci, které jsou zaméteny na rtizné cilové sku-

piny.

6.1.8 INOVACNI PROCES

Inovacni proces lze chdpat jako vyvoj nového produktu, technologie a dalSich aktivit
podniku od invence aZ po zavedeni do praxe a uplatnéni na trhu. Jedné se o piipravu na
postupné uskutecnovani inovac¢nich zmeén.

Dle jedné z definic inovacni proces lze rozdélit do tif zakladnich fazi, a to do tvorby
invence, tvorby inovace a pronikani inovace. Tvorba invence zahrnuje generovani ideji,
prizkum a podnikatelskou analyzu. Pfi generovani ideji je vyuzivana Sirokd $kdla poznat-
kl, mezi které patii napiiklad poznatky zdkladniho a aplikovaného vyzkumu, podnéty
z vyrobniho procesu, poznatky z marketingovych analyz z prizkumu trhu, konkurence,
védeckotechnického rozvoje ¢i poznatky z dalSich profesiondlnich a neprofesionélnich
zdrojii. V ramci prizkumu je vyuZzivan teoreticky vyzkum, prognézovani inovaci a tvorba
variant koncepce inovaci. Jak bylo vySe uvedeno, je soucdsti tvorby invence také podni-
katelska analyza, kterd zahrnuje analyzu variant koncepce inovaci z aspektu podnikatel-
skych zdméri a vybér optimdlni varianty.

Tvorba inovace zahrnuje pifipravu inova¢niho programu, vyzkum, vyvoj a vyrobu.
Ptiprava inovac¢niho programu piedstavuje vybér inovacnich tloh a sestaveni inovac¢niho
programu. Vyzkum a vyvoj je tvofen teoretickym a experimentalnim vyzkumem a ovéfo-
vanim, vypracovanim projektu prototypu a konstrukéni piipravou prototypu, dédle techno-
logickou a materidlovou piipravou prototypu, jeho vyrobou a zkouskou a vypracovanim
dokumentace pro ovéfovaci sérii. Vyroba spociva v prevzeti organizacné-technického
projektu, zavedeni vyroby a fizeni osvojené vyroby.

Pronikani, respektive difiize inovace zahrnuje komercializaci a nasledné vyuziti. Ko-
mercializace v sobé zahrnuje propagaci, prodej, expedici, servis a aktivni licen¢ni doho-
dy. Ve féazi vyuziti dochazi k vyuzivani hmotnych realiza¢nich vystupt, udrZzovéni a zdo-
konalovani hmotnych realiza¢nich vystuptl, likvidaci zastaralé vyroby a hodnoceni reali-
zace inovacnich akef.

6.1.9 MODELY INOVACNICH PROCESU

Uspéch podnikii pfi generovani ndpadl a zavddéni inovaci do zna¢né miry zavisi na
schopnosti formalizovat a strukturovat inovacni proces. V literatufe 1ze najit rizné mode-
ly, které strukturuji inovacni procesy riznymi zpisoby. Inovaéni modely mizeme klasifi-

3 Webovy portal Ndrodni soustavy kvalifikaci [online] [vid. 4. listopadu 2019]. Dostupné z:
http://www.narodnikvalifikace.cz/predstaveni
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kovat podle jejich ucelu a cilovych skupin na deskriptivni modely, normativni modely,
manazerské modely a didaktické modely.

Deskriptivni modely popisuji a vyhodnocuji skuteény stav. Lze sem zahrnout také
simulacni modely aplikované jako kopie chovani redlného systému. Vysledky maji pie-
devsim odvozeny charakter. Normativni modely jsou zaloZeny na praktickych zkuSenos-
tech, pifipadovych studiich a zobectiuji uspéSné piistupy. Tyto modely maji dcelovou
funkci, ktera podléha ur¢itym omezenim. ManazZerské modely jsou postaveny na vizua-
lizaci a systematizaci rozvojovych aktivit organizace. Didaktické modely jsou modely,
ve kterych jsou inovacni procesy vizualizovany a zjednoduSovany pro potieby vzdélavani
a vycviku.

Diéle je rozliSovén také linedrni model tlateny technologii, linedrni model tazeny potie-
bami trhu, model fazi a bran, interaktivni model, zietézeny model a sitovy model.

Linearni model tlac¢eny technologii, ktery je nazyvan také, jako model prvni generace
vznikl na pozadi hospodarského rustu povédlecné doby, kdy se podniky soustiedily prede-
v§im na budovéni vyrobnich kapacit, vyzkum a vyvoj.

Linearni model tazeny potifebami trhu, ktery je nazyvan také jako model druhé genera-
ce, vznikl v disledku hospodaiské krize po druhé svétové valce, inflace, nasyceni trhu a
vysokych kapacit nabidek. Pravé diky uvedenym faktortim, které vedly k zintenzivnéni
konkurence, zacaly podniky zahrnovat do svych inovac¢nich modelli zdkaznika, jako pri-
marni faktor a zdroj vyvoladvajici inovace.

MV W

Model fazi a bran je jednim z nejispésnéjsich modelti vyvoje novych vyrobku, ktery byl
vypracovany Georgem Cooperem a uspéSné€ implementovany NASA v 60. letech 20. sto-
leti. Inovaéni proces, z pohledu tohoto modelu, je rozd€len na pét fazi, jejichZ vstupy a
vystupy jsou definovany pfedem. Na konci kazdé faze je brana, v niZ se rozhoduje o po-
kracovani nebo zastaveni inovacniho procesu. Model jako takovy integruje technologicky
a trzni pohled. Jeho vyhodou je systemizace, kterd usnadiuje komunikaci jak mezi tymy,
tak mezi tymy a vrcholovym managementem.

Interaktivni model m¢l charakter v§eobecné platného modelu, ktery piedstavoval kom-
binaci modeli tla¢eného technologii a taZeného potiebami trhu. Model byl doplnén zpét-
nou vazbou, kterd v obou predchozich modelech citelné chybéla, a doslo k jakémusi pro-
vazani mezi technologickymi moZnostmi podniku a potfebami trhu. Vyzkum a vyvoj a
marketingové funkce spolupracovali v téchto modelech rovnocenné.

Zietézeny model je charakteristicky paralelnim nasazenim integrovanych vyvojovych
tymu a zahrnutim jak dodavatelské strany, tak dileZitych zdkaznikd. V tomto modelu je
zduraznéna kooperace mezi vyzkumem, vyvojem a vyrobou. Mimo to se zohlediiuje hori-
zontalni kooperace bez ohledu na hranice podniku. Na inovace je pohlizeno, diky potieb-
nému zkracovani inovacniho Casu jako na paralelni proces. Na vyznamu nabyvaji externi
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zdroje ndpadi a myslenek, ale také aktivity riznych internich oddéleni podnikt se stavaji
dtlezitymi a jsou integrovany do inova¢niho procesu.

Sitovy model je popisovén jako integrovany sitovy systém. V piipadé modelu paté gene-
race jsou zavadeéna opatfeni ke zvySeni efektivity. Mezi tato opatfeni patii napiiklad
vnitini organizacni systémovd integrace, extenzivni networking, flexibilni a ploché orga-
nizaéni struktury, vyzrdlé vnitini datové banky a elektronicky podporovany vyvoj pro-
duktu.

6.1.10 ZIVOTNi CYKLUS VYROBKU

Kazdy vyrobek, ktery vstupuje na trh, prochdzi urcitymi fazemi, které se nazyvaji Zi-
votni cyklus vyrobku. Tento cyklus zahrnuje Ctyfi faze, a to zavedeni, rist, zralost a po-
kles.

Prvni fazi Zivotniho cyklu vyrobku je zavedeni neboli pronikani nového vyrobku na
trh, ktery je charakteristicky nizkym odbytem, vysokymi ndklady na vyrobu, nebot’ vyro-
bek zpravidla jesté nemd definitivni podobu. Zna¢ny podil na ndkladech maji vydaje na
propagaci a servis a vyrobky piedstavuji takzvany ,,Slagr sezony®, respektive absolutni
novinky, které maji v této pocatecni fazi vyssi cenu nez ve fazich nésledujicich.

Druhou fézi Zivotniho cyklu vyrobku je riist. Tato fize md nejvetsi vyznam pro
uspcch, respektive neuspéch nového vyrobku. Je charakteristickd rostoucim odbytem,
klesajicimi naklady na propagaci, snizovanim jeho ceny, dosazenim kone¢né podoby vy-
robku a u vyrobkd, které nejsou technicky dofeSené, a o které neni dostateCny zdjem, je
tato faze jejich fazi posledni.

Tieti fazi zivotniho cyklu vyrobku je zralost, kterd je specifickd ustdlenosti a je do-
provdzenda mirnéjsi roénim narGstem odbytu. Je charakteristickd vylepSovanim urcitych
vlastnosti produktli nebo jejich rozsifovanim a vylepSovanim jejich funkci. Vyroba pro-
duktu v zjmu zachovani kontinuity se svétovym vyvojem a trhem uZz v této fazi pfipravu-
je novy vyrobek.

Ctvrtou a zdrovei posledni fazi Zivotniho cyklu vyrobku je pokles, ktery je charakte-
risticky prudkym poklesem odbytu. V této fazi dochdzi k moralni zastaralosti vyrobku,
roste tlak odbératel na kvalitativni zménu drovné a parametrii vyrobku a rentabilita vy-
robku klesd, coz vytvéii tlak na vyrobce nahradit doZivajici vyrobek novym.

Jednotlivé faze Zivotniho cyklu vyrobku jsou zndzornény na obrazku 5.
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Zdroj: Webovy portdl Slideplayer [online] [vid. 4. listopadu 2019]. Dostupné z:
https://slideplayer.cz/slide/11198082/

N 7

1. Jak lze definovat inovaci a jaké ma faze Zivotniho cyklu?

2. Jak lze délit inovace?

3. Které ndstroje patii mezi piimé a nepiimé inovacni ndstroje, a k ¢emu pfispiva
inovaéni infrastruktura?

4. Jak lze inovace hodnotit a jaky je rozdil mezi kvalitativni a kvantitativni meto-
dou hodnoceni inovaci?

5. Co jsou to socidlni inovace, co zahrnuji, a ¢im jsou charakteristické?
6. Co znamend lidsky kapitél, jak se m¢fi, a jak 1ze zvySit jeho droven?
7. Co ptedstavuje intelektudlni kapitél, a jaké slozky jej tvorti?

8. Co je cilem celozivotniho vzdélavani, a co md na starosti Ndrodni soustava
kvalifikaci?

9. Jak lze definovat inovacni proces a jakymi fdzemi prochazi?

10. Jakymi fdzemi Zivotniho cyklu prochdzi vyrobek pfi vstupu na trh?
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V Sesté kapitole byly ptedstaveny inovace a vysvétleny jednotlivé faze Zivotniho cyklu
inovaci. Byly charakterizoviany skupiny typickych inovatori podle Garyho Hamela,
a to skupiny inovdtorti typu rakety, lauredti, umélci, kyborgové a znovuzrozeni inovatofi.
Bylo objasnéno déleni inovaci, které bylo ndsledné vysvétleno na piikladech. Dale jsme si
predstavili inovacni ndastroje a zptisoby hodnoceni inovaci. Nasledovaly socidlni inovace,
které jsou podle Ministerstva price a socidlnich véci CR lep$im feSenim oproti dostup-
nym alternativim inovaci. Bylo vysvétleno, ¢im jsou socidlni inovace charakteristické a
jaké jsou jejich disledky. Dale jsme se posunuli smérem k pojmu lidsky kapitdl a zptiso-
by jeho méfeni a ndsledné vysvétlen pojem intelektudlni kapitdl. Kapitola se vénovala
také charakteristice celoZivotniho vzdéldvani a funkci Nérodni soustavy kvalifikaci. Rov-
néZ jsme si vymezili inovacni proces vcetné jeho fazi. Byly charakterizovédny jednotlivé
modely inovacnich procest, na kterych zavisi tspéch firem generovat ndpady a inovace.

1. Inovace pfedstavuje obnovu a rozsiteni nabidky vyrobku a sluZeb a s nimi spo-
jenych trhii, vytvofeni novych metod vyroby, doddvek a distribuce, zavedeni
zmén fizeni, organizace prace, pracovnich podminek a kvalifikace pracovni si-
ly. Inovace m4 Sest fazi, ale vSemi témito fizemi inovace projit nemusi. Prvni
fazi je identifikace problému ¢i pfilezitosti, druhou fazi je vytvofeni projektu,
treti fazi je posouzeni funkcnosti projektu v praxi, ¢tvrtou fazi je zavedeni a
snaha udrZet inovaci, patou fazi je Skdlovani inovace a jeji rozSifovani, prohlu-
bovéni a posilovéni jejtho dopadu a posledni fazi je zména systému podle ino-
vace.

2. Inovace lze délit na technické, netechnické, produktové, organizacni, procesni
a marketingové.

3. Mezi ptimé inovacéni néstroje patii legislativni, finan¢ni, organizacni a politické
ndstroje. MlZe se jednat o granty, dotace, finanéni pfispévky, dvéry a vratné
zalohy. Mezi nepifimé inovaéni ndstroje patii inovacni infrastruktura, persondl-
ni a technické aspekty a mezindrodni spoluprdce. MiZe se jednat o rozvoj ino-
vacni infrastruktury, transfery technologii a podpora vyzkumu a vyvoje. Ino-
vacni infrastruktura pfispivd k vytvafeni a Sifeni znalosti, pomdha spolupraci
vyzkumné, komercni sféry, transferu technologii a podporuje inovacni podni-
kani.
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Inovace 1ze hodnotit univerzalng, prubézn¢, dlouhodobym pozorovanim, kvali-
tativni nebo kvantitativni dimenzi, mezinarodnimi ISO normami nebo metodi-
kou VaVal. Kvalitativni metoda je zaloZena na posudcich a ndzorech odborni-
ki v danych oborech a poskytuje informace o procesech, jevech a jejich vza-
jemnych souvislostech. Kvantitativni metodou se zpracovdvaji statistickd data,
informace z databaze publikacnich vystupt a jejim zdkladem jsou monitorovaci
ukazatelé.

Socidlni inovace predstavuji nové ¢i lepsi feSeni, kterd napliuji spolecenské
potieby, a které vytvareji nové socidlni vztahy ¢i spoluprace. Mohou zahrnovat
nové produkty, procesy, sluzby nebo organiza¢ni usporadani. Socidlni inovace
je charakteristicka otevienosti spoluprace mezi zicastnénymi aktéry, vyuzitim
mezioborové spoluprice, vyuZitim a objevovanim nového vyuZiti u dostupnych
zdroju a vytvafenim novych zdrojii, zménami hodnot a vztahti, vyuzitim parti-
cipativnich pfistupi a vyuZitim pfirozenych sil.

Lidsky kapitél 1ze chdpat jako znalosti, které jednotlivec ziskava v priibéhu Zi-
vota, uziva k produkci statkli, sluzeb ¢i myslenek v trznim nebo netrznim pro-
stitedi nebo také jako soubor vSech vrozenych a ziskanych vlastnosti, znalosti
a dovednosti urCujicich hodnotu jeho nositele na vSech existujicich trzich
v danych instituciondlnich podminkach a pfi dané trovni technologie. Mezi za-
kladni zdroje pro méteni urovné lidského kapitdlu je droven funkcni gramot-
nosti dospélych, zdroje o formédlnim vzdelavani obyvatelstva a zdroje o dalSim
vzdélavani obyvatelstva. Uroven lidského kapitalu Ize zvysit ziskdvanim a roz-
vijenim dovednosti, vyhleddvanim nejvhodnéj$itho mista pro vyuziti svych do-
vednosti a uménim planovat a rozvrhovat ¢innosti.

Intelektudlni kapitdl je komplex nehmotného vlastnictvi, znalosti, dovednosti,
postupt, procest, aplikovanych zkuSenosti, technologii uZivanych v podniku,
vztahu se zdkazniky, profesnich i neprofesiondlnich dovednosti, které vytvareji
dal$i hodnotu a konkuren¢ni vyhodu podniku na trhu. Intelektudlni kapitdl je
tvofen lidskym kapitalem, spolecenskym kapitadlem a organiza¢nim kapitdlem.

Hlavnimi cili celoZivotniho vzdélavani mlZe byt napiiklad podpora kurikuldrn{
reformy s diirazem na zvySeni funk¢ni gramotnosti Zak1l, sniZovani nerovnosti
v pfistupu ke vzdélavani a Néarodni systém kvalifikaci, podpora otevienosti
a prostupnosti mezi vzdélavacimi programy stfedoskolského studia i mezi pro-
gramy stfedoskolského a tercidlniho studia a jejich propojeni na dalsi vzd¢la-
vani, vytvareni podminek pro sladéni nabidky vzdé€lavani s potiebami na trhu
prace, posileni vyukové kapacity vysokych Skol pro vzdélavani dospélych
z praxe a podpora spolupréce instituci ptisobicich v sektoru tercidlniho vzd¢la-
vani. Ndrodni soustava kvalifikaci umoZznuje zdjemcim ziskat celostdtn¢ uzna-
vané osvédceni o jejich profesni kvalifikaci, aniZ by museli navstévovat Skol-
skd zatizeni.
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9. Inovacni proces lze chapat jako vyvoj nového produktu, technologie a dalSich
aktivit podniku od invence az po zavedeni do praxe a uplatnéni na trhu. Mezi
tfi faze inovacniho procesu patii tvorba invence, tvorba inovace a pronikani
inovace. Tvorba invence zahrnuje generovani ideji, prizkum a podnikatelskou
analyzu. Tvorba inovace tvoii pfiprava inova¢niho programu, vyzkum, vyvoj a
vyroba. Pronikéni inovace zahrnuje komercializaci a nasledné vyuZiti.

10. Zivotni cyklus vyrobku zahrnuje &tyfi faze, a to zavedent, rist, zralost a pokles.
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7 KONCEPT (TRVALE) UDRZITELNEHO ROZVOJE
(UR)

rowrvmeerey =]

V sedmé kapitole si pfedstavime problematiku (trvale) udrZitelného rozvoje. Jako trva-
le udrZitelny rozvoj je oznacovén takovy rozvoj, ktery napliiuje potieby pfitomnych gene-
raci, aniZ by ohrozil schopnost budoucich generaci napliiovat potteby své. Nejdiive bu-
dou objasnény ndstroje udrzZitelného rozvoje, kam patii nistroje ekonomické, socidlni a
environmentdlni. V ndsledujici kapitole budou ptredstaveny a vyvraceny nckteré z mytu,
které problematiku udrZitelného rozvoje zatéZuji. Prostor je také vénovan konkrétnim
soudobym ciliim udrZitelného rozvoje a jejich sledovani.

otemerr— |H

* Objasnit néstroje udrzZitelného rozvoje
* Predstavit myty o udrZitelném rozvoji

* Tyto myty nasledné argumentaci vyvratit
» Stanovit pilite udrZitelného rozvoje

* Ptedstavit konkrétni cile udrZitelného rozvoje a jejich monitoring

TR A

Udrzitelny rozvoj, nastroje udrzitelného rozvoje, myty o udrzitelném rozvoji, pilite
udrzitelného rozvoje, cile udrzitelného rozvoje, socidlni pilit, ekonomicky pilif, environ-
mentalni pilif.
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7.1 Nastroje udrzitelného rozvoje

7.1.1 EKONOMICKE NASTROJE

Podstata ekonomickych nastroju tkvi v zdsazich do trznich ekonomik, kdy mistni vlada
nebo nizs$i samosprava bud’ podporuje zZddouci chovani ekonomickych subjektti, nebo
naopak postihuje chovani negativni. Jinymi slovy, jednd se o nastroje, které pomoci dota-
ci (resp. sankci) ovliviiuji chovani ekonomickych subjekti za icelem dosazeni udrzitel-
ného rozvoje.

Mezi ekonomické néstroje se fadi ndsledujici:
e dang;
* podpory (napt. dotace nebo granty);
* danové ulevy;
* pokuty;
* poplatky, aj.
Jako konkrétni pfipad uziti ekonomickych ndstroju lze uvést povinnost platit vysoka
odskodnéni, kterd musi subjekt platit pfi napt. ropné havarii. Ani v tomto piipad¢ vSak

s

vyplacené odSkodnéni malokdy vyvézi skute¢né napachané Skody v environmentélni ob-
lasti.

Ekonomické nastroje jsou zaloZeny na tfech zdsadach:
» Ziasada prevence, kdy cilem je ptredchédzeni negativnich dopadii.

* Ziasada plivodce negativnich efektd, kdy vldda pomoci vhodnych néstroji pii-
m¢je dany subjekt, aby ndklady na odstranéni negativniho jevu nesl on sam ja-
kozto ptivodce.

* Zasada korporace, kdy dochazi ke spoluprdci mezi vefejnymi a soukromymi
subjekty za ucelem spole¢ného dosahovani cilt udrzitelného rozvoje.
7.1.2 PRAVNiI NASTROJE
K zabranéni negativnich dopadii se pouzivaji také pravni nastroje. Jedna se o soubor
pravidel, jejichZ dodrZovanim jsou subjekty zavazany, a jejichZ poruSenim se vystavujici

riziku trestu. Tyto pravni normy slouzi k tomu, aby subjektim zabranovaly neSetrnému
chovéani, ¢imz by mohly ohrozit obyvatelstvo.
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V Ceské republice mezi tyto pravni normy patii:

* zdkony;

vyhlasky;

Naftizeni Evropského parlamentu;

Narizeni Rady EU.

Jako konkrétni piipad pravniho néstroje 1ze uvést napi. Zakon o svobodném pfiistupu k
informacim, Zékon o ochrané Zivotniho prostiedi a jiné, spolu se souvisejicimi provade-
cimi vyhlaSkami. Mezi pravni ndstroje se fadi také vyhlaSky mistnich samosprav, které
uddvaji povinnosti pouze na daném tzemi, jejichZ nedodrZzenim se fesi piestupkem. Tyto
piestupky pak vymdha samo mésto nebo obec.

Tyto vyhlasky mohou napt. stanovovat podminky konéni sportovnich a vefejnych ak-
ci, nebo stanovovat konkrétni povinnosti v souvislosti s ochranou Zivotniho prostredi a
udrzovani Cistoty na vefejnych prostranstvich. Mistni vyhlasky vSak nemohou odporovat
zakonlim.

7.1.3 TECHNICKE NASTROJE

Kromé¢ nastroji ekonomickych a pravnich se v riznych odvétvich pouZzivaji také na-
stroje technické. Tyto néstroje stanovuji, které latky, technologie a materidly je mozné
v daném pramyslu pouZzivat. Povinnost jejich dodrZovéani zdvisi na konkrétnim zdkonu
nebo vyhlasce. Mezi zdkladni technické néstroje v oblasti ochrany zZivotniho prostiedi 1ze
zafadit:

* (Globdlné harmonizovany systém (angl. GHS) klasifikace a oznaovani chemi-
kalii — tento systém zavedla Organizace spojenych narodi a slouzi
k identifikaci nebezpecnych chemikalii.

* Registrace, hodnoceni, povolovani a omezovani chemickych latek (angl. RE-
ACH) — nafizeni Evropského parlamentu, které mélo za cil zvySit odpovédnost
pramyslovych podnikii v oblasti lidského zdravi a Zivotniho prostiedi.

* Proces integrované prevence a omezovani znecisténi (angl. IPPC) — pokrocily
zpusob regulace vybranych primyslovych a zeméd¢€lskych Cinnosti, jehoz ci-
lem je pfedchazeni vzniku zneciSténi, popiipadé omezovani jeho dopadi, a to
za pomoci vhodnych technologii a vyrobnich postupti.

* Program podpory environmentdlnich technologii (angl. ETAP) - plan, jak po-
moct evropskym firmam pfi zavadéni environmentdln¢ Setrn€jsich technologii.
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7.1.4 DALSIi NASTROJE

Vedle néstroju, jejichZ uZiti je podminéno danym zdkonem nebo vyhlaskou, se v praxi
objevuji také nastroje dobrovolné. Tyto néstroje byvaji implementovany pfedev§im za
ucelem PR (public relations), kdy se dand firma snaZi vyniknout mezi konkurenty za po-
moci budovéani image ekologické Setrnosti. Mezi tyto ndstroje se fadi razné druhy certifi-
kath a sluzeb. Jako piiklad lze uvést napt. ekoznaceni (neboli ecolabelling), jez slouzi
k oznacovani takovych vyrobk, které jsou Setrnéjsi k Zivotnimu prostfedi a zdravi spo-
trebitele. Takové znaceni pak slouZi zejména k propagaci daného produktu.

Za nastroj udrzitelného rozvoje je rovnéZ oznacovan nastroj informacéni. V tomto
piipadé€ se jedna o osvétu, pomoci které se statni instituce, firmy a neziskové organizace
snazi o rozvoj kompetenci potfebnych pro environmentalné odpovédné jednani. Tento
program se souhrnné oznacuje jako EVVO - environmentdlni vzdélavani, vychova a
osvéta a v Ceské republice je rozvijen po desitky let. Stejné jako v jinych zemich, i v CR
je tento systém zakotveny v politickych a strategickych dokumentech a je zalozenych na
spolupraci vicero aktérii od vetejné spravy po vyzkumné instituce a dalsi poskytovatele.

7.1.5 PREHLED KONKRETNICH NASTROJU DOSAHOVANi UDRZITELNEHO ROZ-
VOJE

Posuzovani rizika

Posuzovani rizika je velmi rozSifenym ndastrojem, ktery md za ukol identifikovat ne-
priznivé ucinky expozice na zdravi ¢lovéka a Zivotni prostiedi. Takové hodnoceni rizika
tradicn¢ zahrnuje Ctyii kroky:

identifikace nebezpect;
¢ hodnoceni davka-odezva;

* posouzeni expozice;

charakteristika rizika.

V piipad¢ identifikace nebezpeci se posuzuji typy ucinkl, které by teoreticky mohly
mit negativni dopad na Zivotni prostfedi. Bod hodnoceni ,,ddvka-odezva* pak zavisi na
srovnani drovné expozice s konkrétni tirovni neptiznivého ucinku, tj. napiiklad porovnani
vyse koncentrace nebezpecného plynu ve vzduchu s vyskytem zhorSeného zdravotniho
stavu v dané lokalité¢. Posouzeni expozice charakterizuje prvky expozice, tj. intenzita,
cetnost, nacasovani aj. Charakteristika rizika kombinuje hodnoceni davky a odezvy
s posouzenim expozice, aby se vytvofil popis rizika pro rizné neptiznivé ucinky stanove-
né v kroku identifikace nebezpeci.
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Posuzovani rizik mize zahrnovat napiiklad ptfedpovédi o zvySeném vyskytu rakoviny
mezi lidmi v piipadé chemické expozice v dané lokalité, nebo rozpéti mezi expozici v
Zivotnim prostiedi s ic¢inkem, ktery byl zpozorovan v laboratofi ¢i ve studiich provede-
nych u lidi.

Pti provadéni hodnoceni rizika se vyuZziva Sirokd Skéla analytickych piistupii a ndstro-
ju. Hodnocen{ rizika je rovnéz dulezitym vstupem do procesu stanovovani environmen-
talnich ptredpisi a povolovani primyslovych zafizeni. Dilezitym hlediskem pfi téchto
opatfenich je, zda dojde ke zhorSeni nebo zlepsSeni Zivotniho prostiedi ¢i zdravi obcantl,
pokud budou pfijata opatieni nyni nebo v budoucnu.

Posuzovani zivotniho cyklu

Posuzovani Zivotniho cyklu je analyza dopadii na Zivotni prostiedi v pribéhu Zivota
vyrobku, ktery zahrnuje:

* produkci vyrobku;
e pouziti vyrobku;
* pfipadna likvidace vyrobku.

Vysledky takovéto analyzy jsou vyuZivany jak k posouzeni hlavnich dopadl rGznych
produktl na Zivotni prostiedi, tak i ke stanoveni toho, jak by piipadné zmény mohly tyto
dopady zmirnit ¢i pfimo eliminovat.

Posuzovani Zivotniho cyklu navic zohlednuje i systémovy pohled, ktery zahrnuje pro-
dukci vstupnich surovin, a proto je v souladu s analyzou udrzitelnosti a ¢asto je dokonce
jeji zékladni slozkou.

Jako ptiklad 1ze uvést porovnani dopadli dopravnich paliv na Zivotni prostiedi. Kon-
krétné pak k posouzeni, zda biopaliva spliiuji pozadavky na sniZzovani emisi uhliku
v porovnani s klasickymi fosilnimi palivy.

Posuzovani nakladu a uzitku

Analyza ndkladl a uzitku je Siroce vyuZivanym ndstrojem ekonomie slouzicim
k vyhodnoceni Cistych piinost alternativnich rozhodnuti. Tato analyza se snazi posoudit
zménu blahobytu jednotlivee v piipadé vybéru konkrétni politiky oproti souboru alterna-
tiv. VétSina analyz ndkladii a uZitku poté agreguje miru jednotlivych pifinosi a vybrané
alternativy sefadi a snazi se vyhledat tu, ktera pfinasi nejvyssi Cistou socidlni vyhodu.
Kfritikou tohoto modelu vSak je, Ze v ptipad¢ feSeni otdzky Zivotniho prostiedi se klade
priliSny diraz na ekonomické ndklady, a naopak duraz nedostate¢ny na piinosy a jejich
distribuci.
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Z hlediska analyzy udrzitelnosti je obzvlaste dilezité vazeni (diskontovani) nakladl a

Vv s

uzitku, které pfipadnou na nyné&jsi generaci s naklady a uzitkem, ktery piipadne na gene-
raci pristi. Ackoliv toto diskontovani bude odpovidat ndkladiim piiStim generacim, od-
purci této analyzy vnimaji diskontovani jako neslucitelné s predpoklady zdkonl o Zivot-

nim prostiedi.
Integrované modely hodnoceni

Integrovand hodnoceni se zamétuji na spojeni teorie s daty z riznych obori za ucelem
feSeni komplexni otdzky Zivotniho prostfedi. Standardnim ndstrojem pro provadéni inte-
grovaného hodnoceni je modelovani. Ve studii o zméné klimatu vznikly integrované mo-
dely posuzovani, jako je napiiklad model globdlniho posuzovani zmén (Global Change
Assessment Model — GCAM), ktery spojuje modely globdlniho obéhu s modely ekono-
mickymi. Cilem tohoto modelu je posouzeni pravdépodobnych nédkladii a uZzitku v oblasti
energetiky a klimatu.

Sila integrovanych hodnoceni spoc¢ivad v tom, Ze kombinuji znalosti z rtiznych obord,
které jsou nezbytné pro pochopeni toho, jak by konkrétni lidské ¢innosti mohly zdsadné
ovlivnit ekosystém, jako je napiiklad emise sklenikovych plynt. Integrovana hodnoceni
navic Casto poskytuji rozsédhly a dlouhodoby pohled, ktery je vhodny pro analyzu udrzi-
telnosti.

Nastroj hodnoceni a iizeni udrzitelnosti

Ptistup hodnoceni a fizeni udrzitelnosti vyZaduje hodnoceni soucasnych a modelovych
budoucich podminek, aby bylo zajiSténo, Ze soucasna rozhodnuti a ¢innosti neohrozi bu-
douci lidské zdravi a Zivotni prostfedi. PoZadavek téchto prvkl umoZznuje ptredvidat bu-
douci podminky jakoZto funkci zvoleného rozhodnuti. Progn6za by méla brat v potaz
zékladni biofyzikalni, socidlni a ekonomické jevy, které ovliviiuji dynamiku systému.

v vz

Tento néstroj predikce vSak piedstavuje urcity paradox. Neexistuje totiz Zadny stan-
dardizovany a vSeobecné piijimany zpusob, jak predpovidat budoucnost, a tudiz je vétsi-
na progndz ve veétsim ¢i menSim méfitku nepiesnd. Na druhou stranu, vétSina politickych
opatteni vychézi z predpokladii o budoucich podminkach. Toto prognézovani je do urcité
miry nevyhnutelné v otdzce feSeni udrzitelného rozvoje, nicméné nase schopnost predvi-
danf je siln¢ omezena.

7.2 Myty o udrzitelném rozvoji

Koncept udrzitelného rozvoje je mezi laickou vetejnosti opteden mnoha myty. Presto-
Ze se o této problematice mluvi uz delsi dobu, pro mnoho lidi je udrZitelny rozvoj stale
pouze neurcitym konceptem. Nyni si pfedstavime hlavni myty ohledné udrzitelného roz-
voje a nasledné¢ vysvétlime jejich omyl.
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7.2.1 NEEXISTUJE ZADNY JASNY KONCEPT UDRZITELNEHO ROZVOJE

Termin ,,udrZitelny rozvoj“ je sklofiovdn v souvislosti s mnozstvim riznych aktivit, a
to od recyklovani po ¢innost riznych ekologicky zaméfenych organizaci. Z toho divodu
mnoho lidi pfedpokladd, Ze se jedna pouze o nejasny pojem.

Ve skute€nosti ale byl pojem udrZitelného rozvoje jasné definovén jiz v roce 1987, a to
Svétovou komisi Organizace spojenych ndrodli pro Zivotni prostiedi a rozvoj (United
Nations World Commission on Environment and Development — WCED) ve studii na-
zvané NasSe spolecnd budoucnost (Our Common Future), kterd je také zndma pod ndzvem
Zpréava Brutlandové (pojmenované po norské fyzicce Gro Harlem Brundlandové, tehdejsi
pfedsedkyni). V této zprave je za udrzitelny rozvoj oznaceno takové jednani, které ,,zajis-
t'uje soucasné potreby, aniZ by tim omezilo moZnosti piiStich generaci uspokojovat potie-
by jejich®. Jinymi slovy, lidstvo si mé brat pouze to, co nezbytn¢ potiebuje.

7.2.2 UDRZITELNY ROZVOJ JE POUZE O ZIVOTNIM PROSTREDI

Jelikoz je udrZitelny rozvoj nej€astéji spojovan s ekologii, 1idé si Casto mysli, Ze jedi-
nym cilem tohoto sméru je pouze ochrana Zivotniho prostifedi. Toto piesvédceni ma své
opodstatnéni — hnuti udrZitelného rozvoje se ve své dob¢ opravdu zamérovalo zejména na
zneCisténi Zivotniho prostfedi a ochranu volné Zijicich Zivocichi.

Ochrana Zivotniho prostfedi vSak nikdy nebyla jedinym cilem — o pivodnich zameérech
udrzitelného rozvoje se do¢teme opét ve zminéné Zprave Brundtlandové. Zde je uvedeno,
Ze puvodnim zdmérem byla pomoc chud$im zemim pfi rozvoji v oblasti Zivotni drovné.
Tento cil zahrnoval pfedev§im zajiSténi pitné vody, elektfiny a jidla obyvatelim zemi,
kde bylo téchto potteb nedostatek.

V poslednich letech také dochdzi k presunu zaméfeni na oblast environmentélni, soci-
alni a spravni neboli ESG (Environmental, Social and Corporate Governance). ESG je
oproti puivodnim zdmérim vice zaméfena na eliminovani ptivodct problému. Napiiklad
vatelstva, které Skodi Zivotnimu prostfedi a tvoii dal$i negativni jevy. Eliminace zdroji
problému byva zpravidla mnohem déle trvajici.

7.2.3 VLADNIi INTERVENCE NEJSOU DULEZITE PRO ZAJISTENI TRVALE UDRZI-
TELNEHO RUSTU

Nekdy to muiZe diky medidlni dezinterpretaci vypadat tak, Ze by stitni intervence
pozbyly na dtlezitosti. Naptiklad v roce 2015 probé¢hla konference OSN o zmén¢ klima-
tu, jiz se zdcastnili predstavitelé 147 zemi. Tato konference skoncila pfijetim pravné za-
vazné celosvétové dohody, kterd ma za cil snizovani dopadtl klimatickych zmén. Tato
tzv. Patizskd dohoda byla piijata aklamaci téméf vSemi stity svéta a jejim zdkladem je
omezeni globélniho oteplovéani do roku 2100 v porovnani s piedindustridlni érou o 2 °C.
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V souvislosti s touto dohodou staty uzakonuji rizné kroky vedouci k tzv. ,,zelené ekono-
mice®, kterd zahrnuje podporu obnovitelné energie a ekologicky Setrného zeméedélstvi.

Ackoliv stdle castéji vnimadme snahy nckterych stati se populisticky obracet
k uhlikové ekonomice, je zejména v zemich EU vidét vyrazny progres v téchto ekologic-
kych iniciativach.

7.2.4 PROBLEM UDRZITELNEHO ROZVOJE JE V KONECNEM DUSLEDKU ZAPRICI-
NEN PRELIDNENIM

Ackoliv se nejednd vylozené o mytus a toto tvrzeni ma své logické opodstatnéni, nelze
feSit problém trvalého rtstu jako problém pielidnéni. V obecné roving se da oznacit kazdy
ekologicky problém za problém souvisejici s prelidnénim. Pokud by svétova populace
dosahovala napiiklad pouze 100 miliént obyvatel, veskery odpad by bylo mozné odvézt
na odlehlé misto a ekologické problémy by de facto neexistovaly.

Nicmén¢ problém pielidnéni nelze v dohledné dobé vyftesit. Experti na tuto problema-
tiku se shoduji, Ze nejlep$i cestou na omezeni prelidnéni je vzdélavani Zen a zvySovani
urovné Zivota v rozvojovych zemich. Ale ani tak nelze dosdhnout potiebného sniZeni pfe-
lidnéni v dostate¢ném Casovém horizontu. Odhady Organizace spojenych naroda predpo-
kladaji, Ze sveétova populace se do roku 2050 zvysi o 2,6 miliardy. Nicméné uZ za soucas-
ného stavu lidstvo vyuziva zdroje v dlouhodobé neudrzitelné mite a hrozi jejich vycerpa-
ni. Neexistuje tedy Zadny zpusob kontroly stavu obyvatelstva, ktery by vyraznym nezasa-
hoval do zdkladnich lidskych prav (jako tomu je v Cin& v piipadé politiky pldnovani po-
rodnosti), a tudiZ je tfeba zamé¢fit se na jiné zpisoby dosahovani udrzitelného ristu.

Urcity novym prvkem v této oblasti pak budou efekty SMART ekonomiky, kterd
v kombinaci s efekty Priimyslu 4.0 utlumi stavajici povolani, zatimco nova povolani bu-
dou vznikat pozvolna a budeme celit novym vyzvam, které budou mit piimé i nepiimé
dopady na zaméstnanost populace.

7.3 Soudobé cile udrzitelného rozvoje a jejich monitoring

Pilite udrzitelného rozvoje jsou vniméany ve 3 oblastech, které na prvni pohled plisobi
oddélené, ve skute¢nosti jsou tzce integrovany:

* pilif socialni;
* pilitf ekonomicky;
* pilif environmentalni.

Toto rozdé€leni bylo ustanoveno v diive zminéné studii NaSe spole¢na budoucnost, vy-
dané v roce 1987. Tyto pilife byly ndsledn€ rozvinuty a upfesnény na Konferenci Organi-
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zace spojenych ndrodu, kterd probéhla v Rio de Janeiru v roce 1992. N¢ktefi autofi vSak
obcas rozd¢luji pilit socidlni na pilit socidlni a kulturni, popiipadé i na rovinu spolecen-
sko-politickou.

V tomto textu se vSak budeme zabyvat pouze pivodnimu rozd€leni. Zminéné pilite si
dale rozebereme.

7.3.1 PILIR SOCIALNI

Socialnimu pilifi se nékdy také fika pilif socialni soudrznosti. Podstata tohoto pilite
spociva zejména ve snizovani rozdili mezi jednotlivymi spole¢nostmi a jednotlivci. Pro
jeho kvantifikaci se uzivd index lidského rozvoje, ktery zahrnuje predpoklddanou délku
Zivota, hruby domdéci produkt na obyvatele a pfistup ke vzdélani. Tyto informace shro-
mazd’'uje Rozvojovy program OSN (United Nations Development Program, UNDP) a
dlouhodobé jejich vyvoj sleduje.

Mezi zékladni cile socidlniho pilife patii pfedevSim:

* odstraiiovani chudoby, a to jak na drovni lokdlni (tj na drovni danych stéti), tak
i v globalnim méfitku (tj. mezi jednotlivymi zemémi);

» pfistup k zdkladnim hygienickym podminkam:;
» pristup k 1ékaiské péci.

Mezi dalsi aktivity patii také potlacovani diskriminace, nendvisti vi¢i rasovym a na-
boZenskym menSindm a snahy o zacleniovani vyloucenych skupin obyvatelstva, jako jsou
dichodci ¢i lidé s télesnym ¢i dusevnim postiZzenim.

7.3.2 PILIR EKONOMICKY

Pod pilit ekonomicky spadaji jak veSkeré hospodaiské aktivity, tak i vzdjemné plso-
beni ekonomickych subjektii s Zivotnim prostiedim a spolec¢nosti. Rozvoj oblasti ekono-
miky byva nejcastéji ztotoZnovan praveé s rustem. Do roviny ekonomické jsou tedy zahr-
novany trzné¢ kompatibilni néstroje, které umoznuji danému subjektu fungovat na trhu

fungovat s vyhodami Zivotniho prostiedi, které ale nebuje ohroZovat ani jej poskozovat.
Tyto nastroje plni nasledujici funkce:

* pfispivaji k ochrané Zivotniho prostiedi na stran¢ vyrobce i spottebitele;
* vytvareji financni zdroje potfebné k jejich dalsi ochrané;
* vyvazené podporuji inovacni cyklus smérem ke zlepSeni, jak environmentalni

Setrnosti, tak ke zlepSeni samotné hodnoty vyrobki.

97



Jan Nevima - Konkurenceschopnost v globalizované ekonomice

Neustdle se rozvijejici oblast technologii Setrnych k Zivotnimu prostiedi naskytd moz-
nost lepsitho vyuziti ptirodnich zdroji, kdy dochdzi jak k vyhoddam na stran€ vyrobce diky
mensi energetické naro¢nosti, tak i na stran¢ ptirodniho prostiedi, jelikoZ rovnéz dochazi i
k mensi produkci odpadu a znecisténi. Nedilnou soucésti jsou také snahy o naplnéni soci-
alnich potieb veSkerého obyvatelstva.

7.3.3 PILIR ENVIRONMENTALNI

Environmentélni pilit stoji na tfech zakladnich mys$lenkach, které charakterizoval by-
valy ekonom Svétové banky Herman Daly ve své praci nazvané Towards an Environmen-
tal Macroeconomics. V ni popisuje tyto tii zdkladni principy takto:

* intenzita vyuZivani obnovitelnych pfirodnich zdrojii nesmi pfesdhnout rychlost
jejich regenerace;

* intenzita vyuZivani neobnovitelnych zdrojii nesmi pfesdhnout rychlost nalézani
jejich obnovitelnych néhrad;

* intenzita zneCiStovani nesmi presahnout asimilacni kapacitu Zivotniho prostie-
di.

Herman Daly ve své praci tvrdi, Ze pokud lidstvo dokédze tyto principy prosazovat, za-
slouzi se o zachranu biodiverzity. Tento pilif se do vysoké miry opird o dva pilife pred-
chozi, zejména o pilit ekonomicky — vynosy ekonomik podporuji vyvoj novych technolo-
gii se zvySenou Setrnosti k Zivotnimu prostiedi.

Zakladni mySlenkou tohoto pilife je, Ze vyvoj novych technologii md za tkol ochrénit
Zivotni prostifedi pro ndsledujici generace a zdroven neohroZovat ekonomicky rist. Za
timto ucelem Evropska unie zalozila organizace, které maji dohliZet na prosazovani envi-
ronmentalni stranky udrzitelného rozvoje.

7.3.4 SOUDOBE CiLE UDRZITELNEHO ROZVOJE

Nyni se dostdvdme ke konkrétnim ciliim udrZitelného rozvoje. Agenda udrzitelného
rozvoje v jeho nynéjSi podobé byla oficidlné schvdlena summitem OSN 25. zafi 2015
v New Yorku, a to v dokumentu nazvaném Transforming Our World: The 2030 Agen-
da for Sustainable Development (neboli Pieména naSeho svéta: Agenda pro udrZzitelny
rozvoj 2030). Tato agenda se vSak zacala formovat jizZ o tfi roky dfive, a to na Konferenci
OSN o udrzitelném rozvoji v Rio de Janeiro v roce 2012. Na této formulaci se kromé
Clenskych stath podileli také zdstupci obanské spolecnosti, podnikatelské sféry a akade-

mické obce. Cely program pocitd s naplnénim cili do roku 2030.

Cild udrzitelného rozvoje bylo pfedstaveno 17:
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1. Konec chudoby

2. Konec hladu

3. Zdravi a kvalitni Zivot

4. Kvalitni vzdélani

5. Rovnost muzi a Zen

6. Pitnd voda a kanalizace

7. Dostupné a Cisté energie

8. Diistojnd priace a ekonomicky rist
9. Pramysl, inovace a infrastruktura

10. Mén¢ nerovnosti

11. Udrzitelnd mésta a obce

12. Odpovédna vyroba a spotieba

13. Klimaticka opatfeni

14. Zivot ve vodé

15. Zivot na sousi

16. Mir, spravedlnost a silné instituce
17. Partnerstvi ke splnéni cilii

Vv

Pti bliz§im prostudovéni téchto 17 cili udrZitelného rozvoje je ziejmé, Ze jejich napl-
néni je mozno vnimat jako komplexni pfistup vychozich podminek k dosaZeni potencidlni
konkurenceschopnosti. Jak jsme si uvedli v pfedchozich kapitolach, je nutné konkurence-
schopnost vytvéret zespod, a cile udrzZitelného rozvoje ukazuji cestu, jak tento sloZity pro-
ces spravné uchopit.

]

1. Uved'te ptiklady ekonomickych nastrojii udrzitelného rozvoje.
2. Vyjmenujte pilite udrzitelného rozvoje.

3. Co nepatif mezi pravni normy Ceské republiky: vyhlasky, spisovy a skartaéni ¥ad,

nafizeni Evropského parlamentu, Skolni fad, zdkony.
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Ellsmemarmor ]

V této kapitole jsme se sezndmili s konceptem trvale udrZitelného rozvoje. V tdvodu
jsme si objasnili zdkladni néstroje, pomoci nichz je trvale udrzitelného rozvoje dosahova-
no. Mezi tyto ndstroje patii zejména ndstroje ekonomické, pravni, a technologické,
nicméné¢ zatadit zde lze i fadu jinych, Casto i nepovinnych néstroju, souvisejicich s danym
odvétvim.

Druhd subkapitola byla vénovdna mytiim optfedenych o myslenku trvale udrzitelného
rozvoje. VSechny zminéné myty vSak byly pomoci argumentii vyvraceny.

Posledni subkapitola byla vénovadna konkrétnim cilim udrZitelného rozvoje, které si
vytycila Organizace spojenych naroda. Tyto cile byly konkretizovany do vybranych bodi
a u kazdého bodu byl zminény i soucasny stav a dosavadni vyvoj v dané oblasti. Zde lze
uvést, Ze ackoliv v mnoha bodech planu dochézelo a stile dochdzi ke zlepSeni, cesta za
opravdu udrZzitelnym rozvojem je stale dlouha.

1. Jedna se naptiklad o danové ulevy, granty, dané, pokuty, poplatky atd.

o]

2. Pilit ekonomicky, socidlni a environmentélni.

s Mz

3. Mezi pravni normy Ceské republiky nepatii: spisovy a skarta¢ni ¥4d a Skolnf 4d.
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SHRNUTI STUDIJNi OPORY

Prvni kapitola sezndmila Ctendfe se zdkladnimi pfistupy k vymezeni konkurence-
schopnosti. V rdmci vymezeni jsme pak konkurenceschopnost rozdélili na tradi¢ni vy-
chodiska M. Porterem a na vychodiska novodob4, kterd jsou definovana Evropskou ko-
misi. V dalsi Casti jsme predstavili, které instituce se zabyvaji méfenim a hodnocenim
konkurenceschopnosti ve svété a v CR. V zdvéru prvni kapitoly byla pozornost zaméfena
na vztah globalizace a konkurenceschopnosti.

Ve druhé kapitole byla charakterizovdana dokonald a nedokonald trzni struktura.
V rdmci nedokonal€ trzni struktury byl popsdn monopol, oligopol a monopolistickd kon-
kurence z pohledu cenové a necenové konkurence. Ve vyznamu pochopeni firemni kon-
kurenceschopnosti byly podrobné charakterizovany jednotlivé prvky, které maji bezpro-
stiedni vliv na rust trzni Uspésnosti téchto trznich struktur. Déle byla druhd kapitola véno-
vana vysvétleni vyznamu klastru pro zvySovani konkurenceschopnosti firem.

Tieti kapitola obraci pozornost Ctenare na podstatu regiondlni konkurenceschopnosti.
Byly zde vysvétleny zplisoby hodnoceni regiondlni konkurenceschopnosti vcetné cile
tohoto hodnoceni. Zvlastni pozornost byla vénovana konkurenceschopnosti mést a obci a
pfic¢iny konkurence mezi mésty a obcemi, v¢etn¢ zdkladnich faktort regiondlni konkuren-
ceschopnosti. Podstatnym momentem je v piipad¢ regiondlni konkurenceschopnosti jeji
pyramidovy model. K pochopeni vyznamu regiondlni konkurenceschopnosti ma pak ne-
zastupitelnou dlohu jeji kapacita obsahujici teorii komparativni vyhody, Portertiv koncept
konkurencni vyhody a Leibensteinovu teorii X-neefektivnosti.

Ctvrta kapitola je orientovana na narodni konkurenceschopnost. Zde je potieba znovu
piipomenout, Ze nadrodni konkurenceschopnost je odrazem konkurenceschopnosti poché-
zejici z regiont. Jdeme tedy cestou zespoda nahoru. Podobné jako v piipadé¢ regiondlni
konkurenceschopnosti, je i v tomto piipad¢ dualezita pilitovd konstrukce celého systému
hodnoceni. Vyznamnym doporucenim pak v tomto piipadé mize byt 10 zlatych pravidel
konkurenceschopnosti v podani S. Garelliho, kterd svym pojetim maji jednozna¢né nad-
asovy charakter. Zatimco se hodnoceni CR ze strany Evropské komise pfili§ nemént,
v mnoha oblastech se CR posunula.

V paté kapitole byl popsan koncept méieni konkurenceschopnosti prostfednictvim me-
zindrodnich organizaci. Vyznamnou dlohu v tomto ohledu sehrdvaji dv¢ instituce — Sv¢-
tové ekonomické forum (WEF) a Institut pro rozvoj managementu (IMD), které pravidel-
n¢ zvetejnuji své Zebiicky narodniho hodnoceni. Kromé téchto organizaci existuji jesté
dalsi subjekty, které z urcité perspektivy konkurenceschopnost hodnoti, a to prevazné na
narodni drovni. Nesmime vSak také zapomenout, co tato hodnoceni ndsledné ovliviiuji.

Sestd kapitola upozoriiuje &tendfe na dileZitost inovaci pro dlouhodobé zvySovéni
konkurenceschopnosti. V tomto smyslu byly popsédny jednotlivé typy inovaci a jejich de-
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finicni znaky. V ndvaznosti pak také inovacni proces, cyklus a inovaéni modely. Dulezi-
tou roli pro zvySovani spoleCenské potfebnosti predstavuji socidlni inovace a v nich vyso-
ky potencidl lidského a intelektudlniho kapitalu.

Sedma kapitola pojednavd o uzké korelaci mezi konceptem (trvale) udrZitelného roz-
voje a konkurenceschopnosti. Je to ddno tim, Ze pfi hledani zdroji konkurenceschopnosti
hleddme néco, co zajisti jeji udrZitelnost, a ukdze ndm mozné cesty pro jeji dalsi zvySova-
ni. V této kapitole byly pfedstaveny cile, principy a pilife udrzitelného rozvoje — ekono-
micky, socidlni a environmentélni pilit. Kapitola je pak uzaviena vytyCenymi cili udrzi-
telného rozvoje podle OSN do roku 2030.
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