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* Proces predavani informaci o produktu nebo znacce cilovému

publiku.

e (Cil: Povédomi, akvizice zakaznikt, budovani vztahu
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* Povédomi: Informovat zakazniky o existenci produktu ¢1 znacky.
« PiesvédCovani: Ovlivnit postoj nebo chovani cilového publika.

« Zapamatovatelnost: Upevnit znacku v myslich zakazniki.

* Podpora prodeje: Motivovat zakazniky k okamzité akeci.




Kanaly

* Reklama: Placena forma propagace (televize, internet, tisk).

* Public relations (PR): Budovani vztahii s vefejnosti (tiskové zpravy, eventy).

« Sales promotion (podpora prodeje): Slevy, kupony, akce.

« Osobni prodej: Pfima interakce se zadkaznikem.

« Direct marketing: E-maily, letaky, personalizovana komunikace.
« Digitalni marketing: Socialni sité, PPC kampané, SEO.
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« Znalost cilové skupiny: Kdo jsou vasi zakaznici, jaké maji potieby, preference a
problémy.

« Jasnost sdéleni: Jednoduché, srozumitelné a konzistentni poselstvi.

* Vhodny kanal: Vybér spravnych médii a komunikacnich platforem.

« Timing: Spravné nacasovani kampang.

* Meéreni vysledkii: Analyza efektivity (ROI, konverzni poméry, povédomi o
znacce).
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« Zadani:
* Piedstavte si, Ze jste marketingovy tym pro mladou firmu, kterd pravé uvedla na trh novy

produkt — ""EcoWatch", coz jsou ekologické hodinky, které dokazi poznat, jestli je produkt
vyrobeny Setrné k piirodé.

e Vasim tkolem je pfipravit navrh marketingové komunikace, ktera bude efektivné oslovovat
cilovou skupinu a zvysi povédomi o produktu.
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Ukol se sklada z nasledujicich kroki:

1. Definujte cilovou skupinu: Popiste, kdo jsou potencialni zakaznici produktu EcoWatch. Zaméite se na
jejich demografii (vék, pohlavi, ptijem) a psychografii (z4jmy, hodnoty, Zivotni styl).

2. Stanovte sdéleni komunikace: Jaké je hlavni sdéleni, které chcete zakazniklim pfedat? Zamyslete se nad
hodnotami, které produkt pfinasi (ekologicky ptinos, kontrola, zodpovédnost).

3. Vyberte komunikacni kanaly: Navrhnéte alesponi 3 rlizné kanaly, pomoci kterych budete cilovou skupinu
oslovovat (napf. socidlni sité, billboardy, influencery). U kazdého kanalu kratce zdtivodnéte, proc je
vhodny.

4. Navrhnéte jeden konkrétni obsah: Vytvoite navrh obsahu pro jeden z vybranych komunikac¢nich kanald.
Naptiklad napiste prispévek na Instagram, navrh textu pro billboard nebo popis scénare kratkého videa.

Termindo 17.12.
Prace ve skupinéch
2 body
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ITS FINALLY OVER




	Slide 1: Marketingová komunikace
	Slide 2: Definice
	Slide 3: Cíle
	Slide 4: Kanály
	Slide 5: Principy
	Slide 6: Úkol – poslat na e-mail – Předmět: Úkol - marketing 
	Slide 7: Úkol – poslat na e-mail – Předmět: Úkol - marketing 
	Slide 8

