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3. OBSAH, ROZSAH A TYPOLOGIE LOGISTIKY
3.1 Definice logistiky jako teoretického a pragmatického védniho oboru

Logistika je interdisciplindrni védni obor zabyvajici se problematikou efektivniho fizeni
hmotnych tokli (napf. skladovanim, manipulaci a dopravou surovin, materialii, vyrobkii,
nadhradnich dili, zbozi, atd.) a snimi souvisejicich hodnotovych a informacnich tokd, v
urcitém technickém, ekonomickém, regiondlnim, organizacnim resp. administrativné-
spravnim systému (jako napf. vyrobni linka, sklad, pracovisté, dilna, zavod, podnik,
prodejna, obchodni sit, nemocnice, véznice, obec, okres, region, hospodarské odvétvi,
narodni ekonomika, nadndrodni integracni celky, atd.) a v jeho okoli, a to za ucelem
dosazeni cili tohoto systému (napf. dosaZzeni konkurencni vyhody prostfednictvim
logistiky, dosazeni poZadovaného stupné logistického servisu zdkaznikiim pfi minimalnich
nakladech, harmonizace legislativy tykajici se mezinarodni logistiky, apod.).

e Tokem zde rozumime predevsim pohyb véci (surovin, materidli, vyrobkt, ndhradnich
dil&i, zbozi atd.), ¢i pfip. i lidi, energii nebo sluzeb, ale také pohyb informaci a pohyb
hodnot, pokud souvisi s témito fyzickymi toky. Tento pohyb miize byt jak spojity, tak i
nespojity (prerusSovany), ¢imz vznika pferuseni pohybu (napf. ve formé zasob, front ¢i
pod.). Shora uvedend definice byla ticelové ztiZzena pouze na hmotné toky, a nikoliv napft.
na prepravu lidi, zprav apod. Dtvodem bylo vystizeni hlavniho predmétu logistiky, coz
je pfedevsim problematika fizeni hmotnych (vécnych) tokil.

e uvedena definice explicitné nehovofi o jednotlivych formach a/nebo fazich fizeni jako jsou
rozhodovani, planovani, evidence, kontrola, uspofddani systému, toku informaci,
datovych zdkladen apod., ponévadz tyto pojmy jsou jiz implicitné obsazeny v pojmu
fizeni. Efektivnim fizenim zde rozumime komplexni a integrované fizeni logistického
systému jako celku, a to z hlediska vsech jeho zakladnich aspekt(i vécnych, casovych,
prostorovych, hodnotovych, informacnich aj. Jedna se o rozhodovani jak ze strategického
(dlouhodobého), taktického (stfednédobého), operativniho (kratkodobého) a realiza¢niho
(zabezpecovaciho, provozniho) hlediska. Zahrnuje vSechny faze tvorby a fungovani
logistickych systémi, tj. funkce prognozovani, projektovani, planovani, zabezpecovani
(realizaci), evidenci a monitorovani, analyzy a hodnoceni v celém rozsahu funkdcni
zivotnosti (aplného Zivotniho cyklu) logistického systému, a to od jeho navrhovani,
zavadéni, testovani, rozbéhu, provozniho vyuzivani, aZz po restrukturalizaci nebo
ukonceni (nahrazeni novym u¢inn€jsim logistickym systémem). Pojem efektivniho fizeni
hmotnych toki a jeho cile jsou tedy mnohem $irsi a zdvaznéjsi, nezli v ekonomické praxi
Casto pouzivané a ponékud jednostranné hledisko pouhé minimalizace nakladii
spojenych s hmotnymi toky.

e Systém a jeho okoli mtize byt vymezen technicky (napf. vyrobni linka, montazni linka,
dopravnik, regdlovy sklad atd.), organizacné (podnik, zdvod, pracovisté, prodejna,
nemocnice, Skola atd.), tzemné (obec, mésto, region, stat, EU, atd.), ekonomicky
(jednotliva odvétvi a obory ekonomiky: priimyslu, stavebnictvi, energetiky, dopravy,
obchodu, zdravotnictvi, atd.). Logisticky systém je obvykle chapan jako soucast (t.
subsystém) hlavniho systému, ktery je jeho nositelem, napi. logisticky systém podniku
chdpeme jako subsystém urcitého podniku. Logisticky systém je tedy urcen jako
subsystém definovany na néjakém vyssim systému jako objektu (napf. podniku, regionu
atp.). Tento vyssi objekt-systém byl zde zminén jako urcity "technicky, ekonomicky,



Logistika 1. — akademicky rok 2020/2021 Ing. Petr Seda, Ph.D.

regionalni, organizac¢ni, resp. administrativné-spravni systém" (napf. region nemusi byt
nutné vymezen jako administrativné-spravni, ale jen jako ekonomicky systém — viz rozdil
mezi NUTS 3 a NUTS 2). Ekonomické odvétvi je mozno chépat jako ekonomicky, a
nikoliv jako administrativné-spravni systém. Vyrobni linka mtize byt chapana bud jako
technickd soustava nebo téZz jako organizacéni nebo ekonomickd jednotka. Logisticky
systém se muze dale clenit na dalsi logistické subsystémy (napf. vnitropodnikova
doprava, zdsobovani, materidlové hospodérstvi, sklady, distribuce atd.).

Existuje fada rtznych definic logistiky, podle nékterych autorti ¢i instituci je logistika
definovana nasledovné:

National Council of Logistics Management, U.S.A. 1991:

Logistika je... pojem popisujici proces planovani, zavadéni a fizeni ucinného, nakladové
efektivniho toku a skladovani surovin a material{i, mezioperacnich zasob, hotovych vyrobki
a zbozi a s tim souvisejicich informaci z mista piivodu do mista spotfeby s ticelem vyhovét
potfebam zakaznika. Tyto cinnosti mohou zahrnovat, ale nejsou tim omezeny, sluzbu
zakazniktim, pfedvidani poptavky, distribu¢ni komunikaci, fizeni zasob, manipulaci s
materidlem, zpracovani objednavek, podporu ndhradnimi dily, umisténi zavodu a skladu,
pofizeni zasob, baleni, manipulaci s vracenym zbozim, odsun odpadii, dopravu, skladovani
a udrzovani zasob.

Pernica, 1998 (podrobna definice):

Hospodarska logistika je disciplina, kterd se zabyva systémovym feSenim, koordinaci a
synchronizaci a celkovou optimalizaci fetézci hmotnych a nehmotnych operaci, vznikajicich
jako dtisledek délby prace a spojenych s vyrobou a s obéhem urdcité findlni produkce. Je
zaméfena na uspokojeni potreby zdkaznika jako na konecny efekt, kterého se snazi
dosahnout s co nejvétsi pruznosti a hospodarnosti [Pernica: Logisticky Management, 1997, s.
50].

Pernica, 1998 (obecna definice):

Logistika je disciplina, kterd se zabyva celkovou optimalizaci, koordinaci a synchronizaci
vSech aktivit v rdmci samoorganizujicich se systémt, jejichZz zietézeni je nezbytné k
pruznému a hospoddrnému dosazeni daného konecného (synergického) efektu [tamtéZ, s.
80]

3.2 Obsah, rozsah a ¢lenéni logistiky

Logistika se obvykle ¢leni na vojenskou logistiku a hospodarskou logistiku. Nadale budeme
slovem logistika rozumét pouze hospodaiskou logistiku. Obsah a rozsah pojeti logistiky se
postupné v jednotlivych desetiletich rozvijel, a to od pojeti, které bylo pomérné tzce spjato s
funkcemi marketingu, prodeje a distribuce (pojeti logistiky jako fyzické distribuce spojené
predevsim se skladovanim a dopravou) az po integrované vyrobné distribucni a zdsobovaci
pojeti logistiky, které pfevazuje v soucasnosti, kdy do logistiky byly nové zahrnuty i funkce
fizeni vyroby.

Kazdy logisticky systém je mozno studovat z rtznych hledisek: vécnych, technickych,
informacnich, ekonomickych atd., a v jeho rdmci 1ze rozlisit nasledujici aspekty logistiky:

1. rozvoj a udrzovani logistické technické infrastruktury, kterou pfedstavuje tzv. materidlné
technicka zakladna logistiky (tj. rtizné technické prostfedky, budovy a zafizeni jako jsou
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zatizeni skladti, dopravni prosttedky, dopravni cesty atd.) a jeji efektivni rozmisténi
(geografickd lokalizace) a uspotfadani (angl. layout).

2. fizeni tok(i materidlti, zbozi a sluZzeb v logistickych sitich (logistické metody fizeni a
rozhodovani, zpracovani informaci, aplikace algoritmt a modelti v subsystémech fizeni
zasob, dopravy atd.).

3. vytvareni logistickych organizacnich a legislativnich struktur (tvorba doc¢asnych i trvalych
organizacnich spojeni mezi ucastniky logistickych procesti, legislativni zasahy stat(i a
municipalit do logistiky, dodrzovani obchodnich zvyklosti tykajici se logistiky apod.).

4. Dlouhodobé planovani, projektovani a realizace logistickych systému fizeni a logistickych
informacnich systém (CIM, MRP, PPS a d.).

5. rozvoj zdkladnich koncepci a filozofii logistického managementu, rozvoj metod a
algoritmi logistického fizeni, jejich Sifeni a osvojovani.
3.3 Klasifikace logistickych obort a typologie logistiky

Jednotlivé stranky a aspekty logistiky nelze zcela vzdjemné oddélit a je nutné je feSit ve
vzajemnych souvislostech. Je ziejmé, Ze vybér kriterii, tj. posileni ¢i potlaceni urcitych
hledisek a aspektti, miize vést k rozdilné klasifikaci jednotlivych logistickych disciplin, a tim
i k razné typologii logistiky. Pojeti logistiky se proto u jednotlivych autorti ¢i instituci
ponékud lisi podle toho, ktera hlediska a aspekty logistiky zd{iraznuji ¢i opomiji.

Podobné jako se lisi ndzory autorti na pojem logistiky (viz vySe uvedené definice) lii se i
nazory riznych autorti na rozsah a rozdéleni logistiky na jednotlivé logistické obory. Lze se
zde setkat s pojmy, jako jsou: makrologistika, mikrologistika, metalogistika, obchodni
logistika, primyslova logistika, logistika sluzeb, logistika dopravy, logistika spojt, logistika
informaci, zdsobovaci logistika, vyrobni logistika, distribu¢ni logistika, marketingova
logistika, logistika likvidace, odsunu a recyklace odpadti, atd. Néktefi autofi prikladaji
klasifikaci a ¢lenéni logistiky zna¢ny vyznam a explicitné vyjmenovavaji jednotlivé logistické
obory, jini autofi jsou v tomto sméru ponékud zdrzenlivéjsi a o jednotlivych oborech
nefilosofuji a pfistupuji k tomuto aspektu logistiky pragmaticky.

Urcita zakladni klasifikace oborti logistiky je vSak nezbytnd a uZite¢nd zejména pro vyuku
logistiky, nebo kdyZ se chceme orientovat v logistické problematice. Je vSak tfeba mit v
patrnosti to, Ze jakdkoliv pfehnané komplexni kategorizace ¢i typologie logistiky je spise
Skodliva a vytvari pak pseudoproblémy vyvolané touto klasifikaci (napf. zda dany urcity
problém viibec patii do logistiky ¢i do kterého jejiho konkrétniho oboru atd.). Vzhledem k
tomu, zZe sama logistika je interdisciplinarnim oborem, tim spiSe existuji problémy, které
nelze jednoznacéné zaradit do té ¢i oné jednoznacné "Skatulky" jednotlivych logistickych
disciplin. Nékdy by mohla nevhodné uplatnéna typologickd optika zabranit v rozsiteni
pouzitelnosti metod, které se osvédcily v jedné logistické discipliné, na jinou disciplinu. Z
tohoto divodu je zapottebi, s ohledem na soucasnou diferenciaci jednotlivych logistickych
disciplin, pouzivat pojem "obecna logistika" !, ktery mutze pomoci preklenout rostouci
mozaikovitost logistické problematiky.

Logistickou problematiku mtZzeme rozclenit nasledovné:

e logisticka teorie,

1 Viz napft. pojmy jako , obecna psychologie” apod.
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e logisticka praxe,
e vyuka a vycvik logistiky,
e logisticka evaluace a certifikace (logistické audity, certifikace osob a systém1).

Pro ucely vyuky logistiky vychazime z nasledujiciho clenéni zakladnich teoretickych oblasti
logistiky:

e obecnd logistika,
e mikrologistika,
e metalogistika,
e makrologistika,
s nasledujicim podrobnym ¢lenénim:
1. Obecna logistika
1.1 Pfistupy k feSeni logistickych problém{i, filozofie a strategie logistiky:
e postaveni a vyznam logistiky,
e vznik a vyvoj logistiky,
e typologie (resp. taxonomie) logistiky,
e systémovy pristup k feSeni logistickych problémii,

¢ filozofie a strategie logistiky a vybrané koncep¢ni strategické a taktické pojmy
(JIT/TQM, PULL a PUSH systémy, bod rozpojeni, zakladni strategie fizeni zasob a
d.).

1.2 Logistické procesy a logistické systémy:

e systémova analyza a syntéza logistickych systémti,

e logistické procesy a logistické systémy (logistické ¢lanky, fetézce a sité),
e zasobovaci a skladovaci logistika,

e vyrobni logistika,

e distribucni logistika,

e dopravni a pfepravni logistika,

¢ Jlogistika manipulace s materidlem, vnitfni dopravy a baleni (paletizace,
kontejnerizace atd.),

e logistika odsunu, likvidace a recyklace odpadt,
e Jlogistika vraceni zbozi, materialt a vratnych obalfi,
¢ logistika udrzby strojti a zafizeni.

1.3 Rozvoj automatizace, robotizace a komputerizace (ISHT+IM) a telekomunikace v
logistice

1.4 Néklady, rentabilita, produktivita, iinnost a efektivnost v logistickych
systémech (servis zakazniktam, logisticky controling a d.)
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1.5 Problémy fizeni, planovani, organizace, kontroly, koordinace a kooperace v
logistice

1.6 Logistické informacni systémy

1.7 Vztahy logistiky k dal$im védnim obortim (fizeni jakosti, marketing, ekonomie,
operacni vyzkum, finance, personalistika a d.)

1.8 Pravni, socialni a ekologické problémy logistiky

2 Mikrologistika (logistika organizaci)

2.1 Primyslova logistika (logistika vyrobnich organizaci)

2.2 Obchodni logistika (logistika obchodnich organizaci)

2.3 Logistika sluzeb (logistika organizaci poskytujicich sluzby)

2.4 Logistika organizaci statni spravy a vefejnych organizaci

3 Metalogistika (logistickd kooperace mezi organizacemi)

3.1 Problematika vytvareni logistickych fetézcti obsluhovanych organizacemi

specializovanymi na logistické sluzby

3.2 Kooperace mezi dopravni obsluhou a vyrobnimi, obchodnimi a d. organizacemi

3.3 Kooperace se specializovanymi logistickymi firmami.

3.4 Kooperace mezi logistickymi podniky

3.5 Narodni a mezinarodni kooperace v logistice

4 Makrologistika (logistika regionalnich nebo odvétvovych celkt1)

4.1 Logistika subregionti, regionti, obci, mést (city logistics), statti, integracnich celk,
mezindrodni a globalni logistika:

vztahy makrologistiky a makroekonomické analyzy,
rozvoj logistické infrastruktury regionti (dopravni, komunikacni atd.),

logistické aspekty rozmisténi primyslu a vzniku aglomeraci pramyslovych a
méstskych celkd,

feSeni socidlnich, ekologickych a legislativnich problémf,

atd.

4.2 Logistika ekonomickych odvétvi:

logistika odvétvi ndkladni dopravy (Zeleznicni, silni¢ni, vodni, letecka a potrubni
doprava),

logistika produktti z ropy (té€zZba a distribuce ropy, zpracovani a distribuce jejich
derivat),
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¢ logistika zemédélskych produktti,

¢ logistika stavebni vyroby,

e atd.
Je tfeba pripustit, ze pfedmétné oblasti logistiky se do urcité miry vzajemné prolinaji a
prekryvaji.
3.4 Zakladni teoretické oblasti logistiky

Obecnd logistika se zabyva logistickou problematikou vSeobecné, a nikoliv pouze jejimi
jednotlivymi aplikacnimi oblastmi (tj. mikro, meta a makrologistikou). Zejména se zabyva
koncep¢énimi problémy logistiky, jeji filozofii a pouZivanymi metodami fizeni a organizace.

Mikrologistika se zabyva problematikou hmotnych tokt (a s nimi souvisejicich hodnotovych
a informacnich toki) uvnitf i vné organizacni jednotky (napf. podniku, zavodu, dilny, ¢i
pod.). Néktefi autofi omezuji rozsah mikrologistiky na vnitroorganizac¢ni vztahy a v tomto
smyslu logistickd problematika neprekracuje hranice pravni, ¢i ekonomické samostatnosti
organizacni jednotky. Toto pojeti mikrologistiky je prili§ tzké a neni zcela slucitelné se
systémovym pojetim podnikové logistiky.

Metalogistika je jakymsi funkcénim doplriikem k mikrologistice v tom smyslu, Ze se zabyva
nikoliv vnitfnimi, ale vnéjsimi toky a logistickymi fetézci materidl(i, zboZi a sluzeb, které
dand organizacni jednotka ke svému fungovani potfebuje. Zahrnuje sféru dodavatelti
surovin, zprostfedkovatel(i, odbératelti, konecnych spotiebitelti, dopravy, meziskladd,
kooperaci s logistickymi podniky ¢i logistickymi agenturami pfi vzniku docasnych nebo
trvalych logistickych fetézct.

Makrologistika je logistickym oborem, ktery se zabyva globdlnimi aspekty logistiky z
hledisek regionti, narodniho hospodarstvi, primyslovych odvétvi a obort, integracnich
celktl (napf. evropské spolecenstvi apod.) a celého svéta. Uplatiiuje se zde zpravidla vysoky
stuperi agregace a makroekonomickd hlediska zkoumdni. Pfedmétem studia jsou
agregované toky a logistické sité rtiiznych komodit, zbozi, vyrobkt a sluzeb mezi zemémi,
mezi odvétvimi atd. Studuji se predevsim otdzky mezindrodni dopravy, mezindrodni a

globalni integrace vyrobnich kapacit, dopravy, spojti, cel, ndrodni ¢i mezinarodni legislativy
tykajici se prepravy, vlivy na zivotni prostfedi apod.

Podnikova logistika se zabyva aplikaci technickych, ekonomickych, informacnich a
rozhodovacich metod pfi fizeni tokd materidlti, zbozi a sluzeb uvnitf i vné organizace
urcitého typu (primyslovy podnik, obchodni organizace, organizace poskytujici sluzby,
logistické organizace atd.). Zabyva se jak otazkami mikrologistiky, tak otdzkami
metalogistiky, vcéetné dulezitych rozhrani (angl.: interface) mezi obéma subsystémy, a to z
hlediska dané organizace jako celku, zpravidla vSak na trovni tzv. strategické podnikatelské
jednotky (angl.: Strategic Business Unit) - napf. zdvodu ¢i divize. V tomto smyslu je
podnikova logistika ucelend a systémova disciplina.

Je tfeba upozornit na to, Ze pojeti oborti logistiky se u jednotlivych autort navzajem lisi
(napf. podnikovou logistiku néktefi autofi ztotoziuji s mikrologistikou).



